KEMES KOZSEGI ONKORMANYZAT
KEPVISELO-TESTULETENEK

2023. AUGUSZTUS 31-EN TARTOTT

NYILVANOS ULESENEK

JEGYZOKONYVE

Hozott hatarozatok szama: 11 db (54-64/2023.(VIIL.31.))

Alkotott rendeletek szama: 2 db (5/2023.(IX.1.) A szocialis és gyermekvédelmi
ellatasokrdl 52016 8/2021. (IX.10)
onkormanyzati rendelet médositasarol

6/2023(IX.1.) A  Kkozterilleti  térfigyeld
rendszerrdl)



Kémes Kozségi Onkormanyzat Képvisels-testiilete

8/2023.
JEGYZOKONYV

Késziilt: Kémes Kozségi Onkorményzat Képviselé-testiiletének 2023. augusztus 31-én 8:30
o6rai kezdettel megtartott nyilvanos iilésérol.

Az iilés helye: Onkormanyzati Hivatal Kémes, Kossuth u. 18.

Jelen vannak: Szolykéné Pfeifer Gabriella polgarmester
Vérdardci Szilard alpolgarmester,
Lofflerné Tarr Agnes
Molnar Zséfia képviselok
Sarosi Andrea kiils6s alpolgarmester.

Igazoltan tavol: Horvath Zoltdnné képviseld.

Tanacskozasi joggal jelen van: Kalmarné Domsdédi Ivett aljegyzo.

Szolykéné Pfeifer Gabriella polgarmester: szeretettel és tisztelettel k6szonti az {ilésen
megjelenteket. Megéllapitja, hogy a képviselo-testiilet hatarozatképes, mivel az {ilésen a
megvalasztott képvisel6k tobb mint fele megjelent. Kérdezi, hogy a meghirdetett napirenden
kiviil van-e valakinek 1j napirendi pont felvételére javaslata.

Az elhangzotton kiviil ujabb napirendi pont felvételére nem érkezett javaslat.

A képviselO-testiilet egyhangulag elfogadta az alabbi napirendet:

Napirend:

1. Beszamolo a lejart idejii hatdrozatokrdl és az el6z6 iilés Ota tett fontosabb
intézkedésekrol
Eléad6: Szolykoné Pfeifer Gabriella polgarmester

2. Elbterjesztés a Csorba Gy6z6 Koényvtarral kapcsolatos dontésekrél
El6ado: Szolykoné Pfeifer Gabriella polgarmester

3. Eléterjesztés a védondi ellatasra vonatkozé ingd- és ingatlanvagyon hasznalatarol
El6adé: Szolykoné Pfeifer Gabriella polgarmester

4. Eloéterjesztés a postai kézremiikodéi szerzodésrol
El6ado: Szolykdné Pfeifer Gabriella polgarmester

5. Eloterjesztés a szocidlis rendelet modositasrol
Eléado: Szolykdné Pfeifer Gabriella polgarmester

6. Eléterjesztés kamera rendelet megalkotasardl
El6ado: Szolykdné Pfeifer Gabriella polgarmester
e



7. Eloterjesztés a Kémes, Vértantuk u. 6/a. ingatlan bérbeadasardl
Eldado: Szolykone Pfeifer Gabriella polgarmester

8. Egyebek
Zart tilés:

1. Szocidlis ugy
Eldadé: polgarmester

A NAPIREND MEGTARGYALASA

Az elsd napirendi pont:
(Beszamold a lejart idejii hatarozatokrol €s az el6z6 iilés dta tett fontosabb intézkedésekrdl)

Szolykoné Pfeifer Gabriella polgarmester: harom f6 gyerekkel lett tobb a beiskolazasi
tamogatas, igy 1.340e Ft-ot fizettiink ki osszesen. Ujsag elinditasa: megirtam, a nyomdéban
van. Nem olcsé, kértem ajanlatokat, 24e Ft+AFA 180 db fekete-fehérben, 44e Ft+AFA, ha
szines. Els6 szamnak a szineset valasztottam. Ez a Tenkesdekor ajanlata, de a jovére nézve a
siklési nyomdatol is kérek ajanlatot. Eves szinten ez mar tetemes sszeg, lehet, elég lenne két
havi megjelenés. A fesztival lezajlott, koltségeink: elszdrmazottak taldlkozdjara a fozés
koltsége, némi iiditd, viz a dolgozoknak és kenyér az ételhez. Mas jelentdsebb dolog nem tortént
az el6z0 ilés ota.

Lényeget érint6 kérdés. hozzaszolas. vélemény: a napirenddel kapcsolatban nem hangzott el.
A képviseld-testiilet a beszamolot alaki hatarozathozatal nélkiil tudomasul vette.

A masodik napirendi pont:
(Eléterjesztés a Csorba Gydz6 Konyvtarral kapesolatos dontésekrél)

Szolykoné Pfeifer Gabriella polgarmester: eldterjesztést kikiildtiik. A beszamolé a szokasos,
plusz van egy szerz6dés, ami a kdnyvtar mikddéséhez sziikséges technika biztositdsahoz kell.
Ez a konyvtarhasznalok nyilvantartasét és a kdnyvek nyilvantartasat, mozgasat kezeli. Program
idén csak egy volt, amit a kényvtar teriiletén kellett megtartani, ami a Kossuth u. 8. udvarara
csatlakozott be.

Lénveget érintd kérdés. hozzaszolas, vélemény:

Lifflerné Tarr Agnes képviselé: Petdfi év van, vele kapcsolatban lehetne valamit szervezni.
Ilyen egyszeriire gondoltam, pl. aki szereti Pet6fit, hozza el a kedvenc versét és olvassa fel.

Szolykéné Pfeifer Gabriella polgarmester: szivesen fogadom az Gtleteket, nyitottak vagyunk
ra!



T6bb 1ényeget érintd kérdés. hozzaszolas. vélemény: a napirenddel kapcsolatban nem hangzott
el.

A képvisel6-testiilet négy igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodas nélkiil a kovetkezd
hatérozatokat hozta meg:
54/2023. (VIIL.31.) szamu Kt. hatarozat:
Konyvtari adatfeldolgozasi megallapodds megkotésérol

Kémes Kozségi Onkormanyzat képviselé-testiilete a
melléklet szerinti szovegezéssel adatfeldolgozasi
megallapodast kit a Csorba Gy6z6 Konyvtar és a Pécsi
Tudoméinyegyetem valamint a kémesi kényvtar kozott
felmeriilé adatkezelések jogszerii biztositisa érdekében.
A  testillet felhatalmazza a  polgarmestert a
megallapodas alairasara.

Hatarid6: azonnal
Felelos: képviselo-testiilet

55/2023.(VIIL31.)szama Kt.hatarozaft:

Csorba Gyéz6 Konyvtar 2022. évi beszamoléjanak
elfogadasarol

Kémes Kozségi Onkormanyzat képviselé-testiilete a
Csorba Gyézé Konyvtar 2022. évi tevékenységrol szélo
beszamoléjat a csatolt el6terjesztés szerinti tartalommal
elfogadja.

Hatiridé: azonnal
Felel6s: képviselo-testiilet

A harmadik napirendi pont:
(Eléterjesztés a védondi ellatasra vonatkozo ing6- é€s ingatlanvagyon hasznalatarol)

Szolykoné Pfeifer Gabriella polgarmester: tobbszor beszéltiik mar, most véglegesedett. A
helyiségeket kell 4tadni, m?-re kiszdmolva és szerepeltetni kellett az osszes felmeriild
koltségiiket. A jelenleg ismert rezsikbol indultunk ki, arra szamoltuk a takaritast pluszba. Csak
az internet/telefon koltséget nem fogadtak el, arra 6k fognak kiilon szerzédni. Bizom benne,
hogy pozitiv lesz a valtozas. Szilvi munkajaval elégedettek vagyunk és mar ott voltunk, hogy a
normativa nem fedezte volna a kiadasokat.

Lénveget érintd kérdés. hozzaszolas. vélemény: a napirend ezen részével kapcsolatban nem
hangzott el.

A képviseld-testiilet négy igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodas nélkiil a kévetkezo
hatarozatot hozta meg;



56/2023. (VIIL.31.) szamu Kt. hatdrozat:
Védonéi ellitasra szolgdlé ingé és ingatlan vagyon
hasznalati megallapodasral

Kémes Kizségi Onkorminyzat képviselé-testiilete a
melléklet szerinti szévegezéssel megallapodast kot a
Pécsi Tudomanyegyetemmel és a
tarsonkormanyzatokkal a védondi szolgalat
feladatatadashoz kapcsolodé ingé és ingatlan vagyon
hasznositasara vonatkozoéan. A testiilet tudomasul veszi,
hogy a feladatatadas és a hasznalat jogszabaly erejénél
fogva 2023. juilius 1. napjiatél kezddott, azonban a
részletkérdésekben a felek c¢sak most jutottak
megallapodasra. A testiilet felhatalmazza a
polgirmestert a megallapodas alairasara.

Hataridé: azonnal
Felelés: képviseld-testiilet

Szolykoné Pfeifer Gabriella polgarmester: a szolgélat épiiletében takaritast két honapja nem
csinaltunk, mert nem tudtuk, mi lesz. Amig van a Peti Nordnak a ginop tdmogatés, addig 6
megy at, utdna a Magyarpolanyi Melindanak ajanlandm ki szerz6déssel, igy erre egy statuszt

1étre kell hozni.

Lényeget érinté kérdés. hozzdszolas. vélemény: a napirend ezen részével kapcsolatban nem

hangzott el.

A képviseld-testiilet négy igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodas nélkiil a kovetkez6

hatarozatot hozta meg:

57/2023. (VII1.31.)szama Kt. hatdrozat:
Védondi ellatasra szolgalé ingatlan takaritasarol

Kémes Kozségi Onkorminyzat képvisel6-testiilete a
védonoi szolgilatnak helyt adé Kémes, Petofi u. 17.
ingatlan ezen funkcié szerinti helyiségeinek takaritasat
jelenlegi szerzédés fennallisig Peti Néra latja el A
testiilet 2023. oktéber 1-tdl a szolgalat takaritdsara 1 6
két oéra/per nap munkaidejii munkatorvénykinyv
szerinti foglalkoztatasu statuszt hoz létre, melynek
forrasa az 56/2023. (VIIL.31.) szami Kt hatirozat
szerinti megallapodas 5. pontja szerint kapott
atalanydij. A testiilet a feladat ellatasara 2023. oktéber
1-t6]1 Magyarpolanyi Melinda Kémes, Vértanuk u. 44.
sz. alatti lakost foglalkoztatja, felhatalmazza a
polgarmestert a munkaiigyi iratok alairasara.

Hataridé: azonnal
Felelos: képviselo-testiilet
.



A negvedik napirendi pont:
(Elbterjesztés a postai kozremiik6doi szerzodésrol)

Szolykoné Pfeifer Gabriella polgarmester: elGterjesztést a terjedelme miatt e-mailen kiildtem
ki, megkaptatok. Errél is mar tobbszoér beszEltiink. 700e Ft keretet kell elkiiloniteni, ebb6l 300e
Ft a letéti 6sszeg, 400e Ft a rack szekrény kiépitésének a dija. Ha olcsdbban meg tudjuk oldani,
megtehetjiik, akkor nekiink kell informatikust keresni hozza. Nem a 15¢ Ft/h6 dijat fogjuk ra
kapni, hanem a forgalom utan lesz jutalék fizetve.

Lénveget érintd kérdés. hozzaszolas. vélemény:

Lifflerné Tarr Agnes képvisel: a mobilposta leépitését decemberig elhalasztottak. Ez nem
igazsagos, sok az idés, akinek az probléma, hogy lej6jjon a konyvtarba.

Molndr Zsofia képvisel6: a régi épiilettel lett valami?

Szolykéné Pfeifer Gabriella polgirmester: még nem. {gérték, hogy utana néznek. Vagy
tizszer hivtam Oket emiatt tavaly, de ennek ellenére nem tortént semmi.

Toébb 1ényeget érintd kérdés. hozzaszolas. vélemény: a napirenddel kapcsolatban nem hangzott
el.

A képvisel§-testiilet négy igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodas nélkiil a kovetkezo
hatarozatot hozta meg:
58/2023. (VIIL31.)szami Kt. hatdrozat:
Postai kozremiikodéi és egyéb tevékenységek ellatasara
vonatkoz6 szerzédés megkotésérol

Kémes Kozségi Onkormanyzat képviselé-testiilete a
melléklet szerinti szovegezéssel szerzodést kot a Magyar
Posta Zrt-vel a kémesi postai szolgaltatisok minél
szélesebb korii biztositasa érdekében. A testiilet
felhatalmazza a polgiarmestert a szerzodés alairisara és
a sziikséges 700.000,- Ft-os keretosszeg elkiilonitésére.

Hataridé: azonnal
Felelés: képviseld-testiilet

Az 6todik napirendi pont:
(Elbterjesztés a szocilis rendelet médositasrol)

Szolykéné Pfeifer Gabriella polgdrmester: a méjusi iilésen beszéltiink roéla, aszerint késziilt
az eldterjesztés, melyet ismertet.

Lényeget érintd kérdés, hozzaszolas, vélemény: a napirenddel kapcsolatban nem hangzott el.

A képvisel4-testiilet négy igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodas nélkiil a kdvetkezo
rendeletet alkotta meg:



5/2023. (IX.1.) sz. onkormanvzatirendele t:

Kémes Kozségi Onkorminyzat képviselé-testiilete a
melléklet szerinti szovegezéssel megalkotta a szocialis és
gyermekvédelmi ellatasokrdol szolé 8/2021. (IX.10.)
onkormanyzati rendelet moédositasarol szo6lo
5/2023.(1X.1.) szam1 rendeletét.

A hatodik napirendi pont:
(Eléterjesztés kamera rendelet megalkotasarol)

Szolykéné Pfeifer Gabriella polgarmester: ez a rendelet. Az Ivan szabélyzatai is elkésziiltek,
de kozteriilet feliigyeletre dolgozta ki, igy azt médosittatni kell vele. 6 kamera lesz a 7 helyett.
Az Alexndl 1év6 oszlop tele van massal, igy az E.ON masik oszlop kijelolését javasolta, oda
viszont 3 helyett elég 2 db kamera. Ha az arajanlatot nem valtoztatja meg, akkor az igy
felszabadult 7. kamerat a Kossuth u. 2. udvaridba rakatnam be a kdzmunkas eszk6zok
vagyonvédelme érdekében.

Kalmarné Domsdidi Ivett aljegyzd: azt a kamerat is be kell emeltetni a szabélyzatba.

Szolykoné Pfeifer Gabriella polgarmester: rendben. Az E.ON-nal nehéz volt intézni, de
végre van szerzddés a dobozok felszerelésére, igy kezd6dhet a kiépités.

Lényeget érint6 kérdés, hozzaszo6las. vélemény: a napirenddel kapcsolatban nem hangzott el.

A képviselo-testiilet négy igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodas nélkiil a kovetkezd
rendeletet alkotta meg:
6/2023. (IX.1.) sz. onkormanyzatirendele t:

Kémes Kozségi Onkormdanyzat Kképviselo-testiilete a
melléklet szerinti sz6vegezéssel megalkotja a kozteriileti
térfigyelo6  rendszerrél szélo  6/2023. (IX.1.)
onkormanyzati rendeletét.

A hetedik napirendi pont:
(Eldterjesztés a Kémes, Vértanuk u. 6/a. ingatlan bérbeadasarol)

Szolykéné Pfeifer Gabriella polgarmester: eddig a Kémesi Jovoéért Kit tulajdona volt, a
Losy-Shop Kft volt a bérl. Mar tavaly félévtdl kdzvetlen felénk fizettek, de most, hogy a Kft
megsziint, veliink kell szerzédniiik. Afat nem kell szimolnunk, de mar 1 vagy 2 bédét és a teljes
udvart hasznalja, igy én ezt is szamolnam a dijban. 30e Ft/hé Osszeget javasolnék, évi egy
alkalommal, egy Osszegben fizetné. A rezsi eleve az 6 neviikon van, igy azt tovabbra is 6k
fizetik. Amit még beleirnék az a tertilet karbantartasa, takaritasa.

Lénveget érintd kérdés. hozziszolas. vélemény:

Lofflerné Tarr Agnes képvisel§: az lehetett volna kdzosségi tér, sajnalom, hogy raktéar lett
beldle.



Szolykoné Pfeifer Gabriella polgarmester: értem voltak is kezdeményezéseink ra, de nem
jott be. Ha kitalalunk mas funkciot, tudunk szerzédést bontani.

Tobb lényeget érint6 kérdés, hozzaszolas, vélemény: a napirenddel kapcsolatban nem hangzott
el.

A képvisel-testiilet négy igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodas nélkiil a kovetkezo
hatarozatot hozta meg:

59/2023. (VIIL.31.)szami Kt. hatdrozat:

A Kémes, Vértanuk u. 6/a ingatlan bérbeadasarol

Kémes Kozségi Onkormianyzat képviseld-testiilete
bérbeadja, a Losy-Shop Kft (7843 Cun, Fé u. 13.)
bérbeveszi az onkormanyzat tulajdonit képezo 7843
Kémes, Vértanik u. 6/a sz. alatti volt tlizoltoszertar
ingatlant, annak udvarit és az udvaron 1évé fabodékat
30.000,- Ft/hé bérleti dijért. Bérl6 a bérleti dijat évente
egy alkalommal, egy dsszegben, bérbadé szamlaja
alapjan fizeti meg. Bérlo tudomasul veszi, hogy a
bérlemény kozosségi érdekii funkciéra torténd
hasznalati igény esetén bérbeadé felbonthatja a bérleti
szerz6dést. Bérlo a bérlet ideje alatt koteles a bérlemény
udvaran is elvégezni a karbantartasi, takaritasi
feladatokat. A testiilet felhatalmazza a polgarmestert a
bérleti szerzddés elokészitésére és aldirasara.

Hataridé: azonnal
Felelos: képviselo-testiilet

A nyolcadik napirendi pont:
(Egyebek)

1. Szolykéoné Pfeifer Gabriella polgarmester: uUjra benyujtanank a reki palyazatot.
Szeptember 17-én tudjuk, mert addigra jar le az utolsé szdmla 30 napja is. 2.037.842,- Ft-ra
palyaznéank, ebben tigyeleti dij, hulladékszallitasi dij és haziorvosi dij szamlék vannak.

Lényeget érintd kérdés. hozzasz6las, vélemény: a targgyal kapcsolatban nem hangzott el.

A képvisel6-testiilet négy igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodas nélkiil a kdvetkezo
hatarozatot hozta meg:

60/2023. (VIIL31.) szamu Kt. hatarozat:
Reki palyazat benyujtasarol

Kémes Kozségi Onkormdnyzat Képvisel6-testiilete

palyazatot nyijt be a beliigyminiszter ¢és a

pénziigyminiszter altal hirdetett a Magyarorszag 2023.

évi kozponti koltségvetésérol szélo 2022, évi XXV.

torvény 3. melléklet 2.1.5. szerinti Onkormanyzatok

rendkiviili timogatasarol sz616 palyazati kiiras alapjan
.



igényelheté tamogatasra 2.037.842,- Ft Osszegi
timogatas elnyerése érdekében.

Hatarido: kiiras szerint
Felelos: képviselo-testiilet

2. Szolykéné Pfeifer Gabriella polgarmester: szocialis tlizifa pénz megjétt, a fa is itt van, igy
kifizettiik. Jovohéttol lehet vinni a kérelmeket.

3. Szolykoné Pfeifer Gabriella polgarmester: 2019-es fesztival visszafizetés. Mar tavalyi
gy, tudtok is réla, de kdzben probaltam forrasokat szerezni rd, ami nem sikeriilt. Egyeztettem
a polgarmesterekkel, még tavaly sziiletett a megallapodas, de forras hijan most lett sziikség ra,
hogy tényleg aléirjuk.

Lényeget érint6 kérdés. hozzaszo6las, vélemény: a targgyal kapcsolatban nem hangzott el.

A képvisel§-testiilet négy igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodas nélkiil a kvetkez6
hatarozatot hozta meg:
61/2023. (VIIL.31.)szamiu Kt. hatdrozat:
2019. évi NKA Békoz Fesztival timogatis visszafizetési
kotelezés miatti koltségmegosztasi megallapodasrol

Kémes Kozségi Onkorméinyzat Képviselo-testiilete a
melléklet szerinti szévegezéssel megallapodast kot a
Bokoz fesztivalt szervezé tovibbi hirom
tarsénkormanyzattal a 2019. évi Békoz Fesztivil NKA
tamogatas visszafizetésre Kotelezés miatt felmeriilt
koltségek  megosztisa  érdekében. A  testiilet
felhatalmazza a polgarmestert a megallapodas
alairasara.

Hatarido: azonnal

Felelos: képviselo-testiilet

4. Szolykoné Pfeifer Gabriella polgarmester: a Kémes az Ormansagért Egyesiilet tamogatasi
kérelmet nyujtott be. Sajat bevételik alig van és rendszeresen tarsszervezdink a helyi
rendezvényeinkben, legutdbb a fesztivdlon az elszarmazottak napjat koordinaltdk. 100e Ft
készpénz tdmogatast javaslok.

Molnar Zsdéfia képviseld: az egyesiilet elndkeként €rintett vagyok a szavazasban, nem kérem
kizardsomat, tartozkodni fogok.

Lényeget érintd kérdés, hozzaszols, vélemény: a targgyal kapcsolatban nem hangzott el.

A képvisel6-testiilet hdrom igen szavazattal, egy tartézkodas mellett, és ellenszavazat
nélkiil a kdvetkezo hatarozatot hozta meg:



62/2023. (VII1.31.)szama Kt. hatidrozat:
Kémes az Ormansagért Egyesiilet tamogatasardl

Kémes Kozségi Onkorminyzat képviselo-testiilete
kérelme alapjan egyszeri 100.000,- Ft, azaz szazezer
forint vissza nem téritendé készpénz tiamogatisban
részesiti a Kémes az Ormansigért Egyesiiletet. A
tAmogatis a Kovacshidai KOH Kémesi Kirendeltségén
veheto fel, igyfélfogadasi idoben.

Hataridé: azonnal
Felelos: képviselo-testiilet

5. Kalmiarné Domsodi Ivett aljegyzé: idén is megrendezik a Buga Jakab kerékparturat, ami
Sikl6srdl indul és oda is ér vissza. Kémesen csak athaladnak. Ismerteti a kérelmet.

Lénveget érinté kérdés. hozzasz4las, vélemény: a targgyal kapcsolatban nem hangzott el.

A képviselo-testiilet négy igen szavazattal, tartézkodas és ellenszavazat nélkiil a kévetkezo
hatarozatot hozta meg:
63/2023.(VIIL.31.)szami Kt. hatarozat:
III. Buga Jakab kerékpartira utvonalhasznilati
engedélyérol

Kémes Kozségi Onkorminyzat képvisel6-testiilete
engedélyt ad a Balatonkor Sportegyesiilet részére a III.
Buga Jakab kerékpartira megrendezésére 2023.
szeptember 2-an Kémes kozség Vértamik utca-Kossuth
utca vonalon valo athaladassal.

Hataridé: 2023.09.02.
Felelés: képviselo-testiilet

6. Kalmarné Démsodi Ivett aljegyzo: tavaly oktoberben kijott egy jogszabaly, mely szerint a
polgarmester honvédelmi referenst jelolhet ki, majd novemberben 3 napos hatarid6 tizésével
azonnal le kellett jelenteni, a személyét. Mivel a hivatalt alkoto 13 telepiilést egy ember is
képviselheti, igy akkor azonnali dontésként Ormodi Gabor, kovacshidai falugondnok keriilt
kijelolésre, Gabor a feladatot vallalta. Mivel Gdbornak Kémessel semmiféle jogviszonya nincs,
igy kérem, hogy a testiilet ersitse meg a kijelslést.

Lényeget érintd kérdés. hozzaszdlas, vélemény: a targgyal kapcsolatban nem hangzott el.

A képvisel6-testiilet négy igen szavazattal, tartozkodas és ellenszavazat nélkiil a kovetkezd
hatarozatot hozta meg:



64/2023.(VIIL31.) szami Kt. hatidrozat:
Honvédelmi referens kijelolésérél

Kémes Koézségi Onkormdinyzat képvisel6-testiilete
megerdsiti, hogy Kémes kozség honvédelmi referensi
feladatainak ellatasiara Ormédi Gabor Kkovicshidai
falugondnok keriilt kijel6lésre.

Hatarid6: azonnal
Felelos: képviselo-testiilet

7. Léfflerné Tarr Agnes képviselé: oktoberben lesz Zentai Janos halélanak 50. évforduloja,
tarthatnank egy egyszer(ibb kis megemlékezést a szobranal. Tlletve a Zentai Tiindét diszpolgarra
avathatnank.

Kalmirné Domsodi Ivett aljegyzé: a diszpolgirsaghoz el6bb rendeletet kell alkotni a
feltételek meghatarozasaval.

Szolykéné Pfeifer Gabriella polgarmester: atgondoljuk. J6 &tletek, elokészitjiik.

Tobb hozzaszolas az Egyebek napirend keretében nem hangzott el.

Tobb napirendi pont a képviselo-testiilet nyilvanos {ilésén nem szerepelt, a polgarmester a
nyilvanos iilést 9:54 6rakor bezarta és zart iilés tartasat rendelte el.

Kmf.
(/ A |\_-"'{‘-—-—‘-h_/l\
Szolykonié Pfeliler Gabriella Kalmarné Domsodi' Ivett
polgarmester aljegyz6

Vardaréci Szilard
jegyzokonyv-hitelesitd
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Kémes kézség polgarmesterétol

MEGHIVO

Magyarorszag helyi fnkormanyzatairdl sz616 2011. évi CLXXXIX. tv. 45. § -4ban kapott
felhatalmazés alapjan meghivom Ont 2023. augusztus 31-én (csiitértok) 8:30
orakor kezd6d6 rendkiviili testlileti (ilésre.

Az (ilés helye: Kémes, Kossuth utca 18.

Javasolt napirend:

1. Beszamold a lejart hatdridejli hatarozatokrol és az el6z6 ilés ota tett fontosabb
intézkedésekrol
ea: polgarmester

2. Elterjesztés a Csorba Gy6z6 Kényvtarral kapcsolatos déntésekrdl
ea: polgdrmester

3. Elbterjesztés a védondi ellatasra vonatkozoé ingé- és ingatlanvagyon
hasznalatardl
ea: polgarmester

4. El6terjesztés a postai kbzrem(ikodGi szerz6désréi
ea: polgarmester

5. El6terjesztés szocidlis rendelet mddositasrol
ea: polgarmester

6. ElSterjesztés kamera rendelet megalkotasarol
ea: polgdrmester

7. Elbterjesztés a Kémes, Vértanik u. 6/a ingatlan bérbeadasardl
ea: polgarmester

8. Egyebek

Zart iles:

1. Szoc.lgy.

ea: polgarmester

Kémes, 2023. augusztus 24.

Szolykoné Pfeifer Gabrielia sk.
polgarmester



Jelenléti iv

Kémes 2023. augusztus 31.

Sorsz. Név Alairas
1. |Szolykoné Pfeifer |
Gabriella polgarmester //b‘/qu
2. Varda{om Szilard Al /Q\A
alpolgarmester ,
3. | Lofflerné Tarr Agnes
4. |Horvath Zoltanné
5. | Molnar Zsofia N \Cw&f\\‘
6. |Sarosi Andrea \
kils6s alpolgiarmester NI Mol
7. | Kalmarné Démsodi (
Ivett aljegyz6 —
Meghivottak:
Sorsz. Név Alairas
1.
2.
3.




1.3.

A jelen megéllapodasban hasznélt fogalmak, valamint a nem, vagy nem kell6 részletességgel
szabalyozott kérdések tekintetében a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténdé védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasarél szolé 2016/679/EU
rendelet (4ltaldnos adatvédelmi rendelet), az informéciés oOnrendelkezési jogrol és az
informaci6szabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvény (Infotv.), és a Polgari Térvénykényvrdl
52616 2013. évi V. torvény (Ptk.) rendelkezései iranyadok.

2. Az adatfeldolgozas targya, a feldolgozott adatok tipusa és az érintettek kire

2.1.

22.

Az Adatkezel6k az altalanos adatvédelmi rendelet 28. cikkének megfelelden jelen szerzodés
megkotésével megbizza az adatfeldolgozét a konyvtari rendszerbe torténd beiratkozas soran
megadott személyes adatok kezelésére (az ,,Adatvédelmi tajekoztatd a Csorba Gyéz6
Konyvtar és a Pécsi Tudoményegyetem Egyetemi Konyvtar és Tudaskézpont kényvtarainak
beiratkozott kényvtarhasznaléi szaméara” cimii dokumentum mindenkor hatalyos és kihirdetett
tartalmaval 6sszhangban).

Az érintettek kére: az Adatfeldolgozé altal a CSGYK szolgaltatasainak igénybevétele altal
biztositott telepiilési konyvtari szolgéltatist igénybe vevdk.

2.3. A feldolgozott adatok tipusa: érintettek csaladi és uténeve, sziiletési neve, sziiletési helye és

24.

ideje, anyja sziiletési csaladi és uténeve, lakcime, olvaséi kontrollszdma, belépési
nyilatkozata és annak azonositdja, levelezési cime, e-mail cime, értesitési beallitsai.
kényvtéri hirlevélre val6 feliratkozasa, preferilt nyelve, telefonszdma, tagsagi és szolgaltatasi
dijak mérsékléséhez sziikséges jogosultsagot igazolé egyéb adatai, regisztracidjanak diatuma,
kolcsonzési és egyéb konyvtari szolgaltatasokhoz, a szolgaltatasok igénybevételéhez kst6d6
adatok és informécidk.

A megbizast az Adatfeldolgoz6 elfogadja.

3. Az adatfeldolgozas idétartama

3.1

3.2

Az adatfeldolgozas a Szerz6dés megsziinéséig tart.

Az Adatfeldolgozd — jogszabaly eltéré rendelkezése hidgnydban ~ az adatfeldolgozas
befejezését kovetden az Adatkezeldk dontésének megfelelden valamennyi személyes adatot
(ideértve a meglévé masolatokat is) toro), illetve azokat az AdatkezelSknek visszajuttatja.

4. Utasitdasadas

4.1.

42.

4.3.

44.

Adatkezeldk kijelentik és szavatoljdk, hogy a jelen megallapodasban atadott vagy
hozzaférhet6vé tett személyes adatok adatkezeléjének mindsiilnek, azokat jogszerlien, a
vonatkozd adatvédelmi szabalyoknak megfelelden kezelik.

Az Adatfeldolgozé — ha jogszabily masként nem rendelkezik — az adatfeldolgozast az
Adatkezel6k irasbeli utasitasai szerint, valamint az integralt konyvtari rendszer hasznalatahoz,
¢s a konyvtari tevékenységek szakmai elvarasaihoz kapcsolédé oktatisokon elhangzottak
alapjan végzik. Irasbelinek kell tekinteni az elektronikus uton, igy kiilonésen elektronikus
levelezés utjan adott irasbeli utasitast is.

Az Adatkezelok személyes adatok kezelésével kapcsolatos dontési és utasitisi kérdéseit
kotelesek eldzetesen egyeztetni. E megallapodas tekintetében altaldnosan a CSGYK Baranya
Megyei Hélozati Fosztaly vezetéje jogosult az Adatkezeldk elézetesen egyeztetett utasitasi
jogkor gyakorlasara.

Az utasitds jogszerliségéért az Adatkezelék felelnek, az Adatfeldolgozo kételes azonban
felhivni az AdatkezelSk figyelmét, ha az utasitas jogszeriitlen, célszeriitlen vagy szakszeriitlen.
Amennyiben az adatkezeldi utasitis tekintetében az Adatkezeldk elzetesen nem allapodtak
meg az adatkezeldi utasitis tartalmaban vagy ha az utasitas tekintetében az adatkezeldk kozétt
ellentét van, az adatkezelési utasitast adé Adatkezeld a felelés a jogszeriitlen, célszertitlen és
szakszeriitlen utasitas adasaért és kovetkezményeiért.

2



ADATFELDOLGOZASI MEGALLAPODAS

Amely létrejott egyrészr6l a Csorba Gy6zé Konyvtar
székhely: 7622 Pécs, Universitas u. 2/A
PIR azonositd: 772749
AHT azonosito: 747691
addszam: 15772749-2-02
statisztikai szdmjel: 1577249-9101-322-02
bankszamlaszama: 10024003-00339540
alapitd okirat szama: 07-7/27-6/2017
képvisel6: Miszler Tamads igazgato'
mint ,,CSGYK”,

tovabba a Pécsi Tudoményegyetem
székhely: 7622 Pécs, Vasvari P. u. 4.
intézmény azonosit6: FI 58544
statisztikai szamjel: 19308681 8542 563 02
adészam: 19308681-2-02
bankszamlaszam: 11731001-23135378
a szerzOdéssel érintett szervezeti egység: Egyetemi Konyvtar és
Tudaskoézpont
képviseld: .......ovviivininiinn.n.
mint ,,PTE”,

a kozds adatkezelési tevékenységiikre tekintettel, mint
,»Adatkezelok”

MASIESZIOl @  eiiieeeeeesssesscececnnnancestectnsnnnnaseanen

szEKhely: ..o

adOSZAM: .....oeieiiiiiii
statisztikai szamjel: ...
KépViseld: ...cvvvvriiiiiiiiiiiiee e,

mint ,,Adatfeldolgoz6”

a tovabbiakban egyiittesen, mint ,,Felek” kozott az altalanos adatvédelmi rendelet 28. cikkének vald
megfelelés céljabdl az alulirt napon, az alabbi feltételek mellett.

1. A szerzédés célja és hatilya

1.1. Tekintettel a CSGYK és az EKTK mint kozos adatkezelok kozott fennallo, ..... iktatészamn /
XY napjén kelt megallapodasban foglaltakra, e megallapodas a Csorba Gy6z6 Konyvtar

(Konyvtar) és a Telepiilési Onkorméanyzat kozétt, ......... targytt, CSGYK/.............. -
....... /20..... iktatdszama, 20.... év ...... hd ......... napjan kelt baranyai konyvtarellatasi

szolgaltatasra vonatkozd szerz6dés (tovabbiakban ,,Szerzédés”) teljesitéséhez sziikséges
személyes adatok feldolgozasat, az Adatkezel6k és az Adatfeldolgozd kézétti jogviszonyt, a
Felek jogait és kitelezettségeit szabalyozza.

1.2. E megéallapodas hatarozatlan idére jon 1étre azzal, hogy a Szerz6dés megsziinése egyben jelen
megallapodédst is automatikusan megsziinteti. Az e megéllapoddsban nem szabalyozott
kérdésekre, igy kiilonGsen a megallapodas felmondasi idejére és annak feltételeire a Szerz6dés
rendelkezései iranyadok.

* A CSGYK mindenkori igazgatdja



5.

Kapcsolattartis

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

E megallapodésban a kapcsolattarté személy(ck) az Adatkezeldk részérél:

Név E-mail Telefonszam

Miszler Tamas miszler.tamas(w csevk.hu (72) 501 690 / 28003
mellék

Szilagyi Mariann szilagyi.mariann@lib.pte.hu | (72) 501 650 / 28051
mellék

Az AdatkezelSk részérdl utasitas adasaval, végrehaijtisara kijeldlt személy:

Név E-mail Telefonszam
Miszler Tamas miszler.tamas(@csovk.hu (72) 501 690 / 28003
meliék

Kapcsolattarté(k) az Adatfeldolgozo részérol:
Név E-mail Telefonszam

................................................................................................

Az AdatkezelSk adatvédelmi tisztviselbi:

Adatkezeld Neév E-mail Telefonszam
CSGYK dr. Fiizes Barnabas | adatvedelem(u csevk.hu ggl)l:]? e/ 28002
PTE Dr. S28ke Gergely | . jatvedelem@pte.hu +36 (30) 179 5672
| Laszlo
Az Adatfeldolgoz6 adatvédelmi tisztviselje
Név E-mail Telefonszadm

Tovabbi adatfeldolgozé igénybevétele

6.1.

6.2.

6.3.

Az Adatfeldolgoz6 az AdatkezelSk el6zetesen irdsban tett eseti vagy altalanos felhatalmazasa
nélkiil tovabbi adatfeldolgozot nem vehet igénybe. E felhatalmazas megtételére az 4.2. és 4.3.
pont rendelkezései iranyadok.

Az Adatfeldolgozé koteles az Adatkezeldket elbzetesen értesiteni, ha az 4ltalanos
felhatalmazasban meghatirozott tovabbi adatfeldolgozd(k)hoz képest valtozas kovetkezik be.
Az Adatkezeldk az ezzel kapcsolatos esetleges kifogdsat 15 munkanapon beliil koteles
megtenni. Ennek hidnydban a tovabbi adatfeldolgozéval/adatfeldolgozokkal kapcsolatos
valtozasokhoz val6 hozzajarulast e megallapodas alapjan megadottnak kell tekinteni.

Az Adatfeldolgoz6 a tovabbi adatfeldolgozo(k) igénybevétele esetén kotelese olyan irasbeli
szerzOdést kotni, amely alapjan a tovabbi adatfeldolgozo(ka)t legaldbb azok a kotelezettségek
terhelik, és legfeljebb azok a jogok illetik, amelyek e szerzodés alapjan az Adatfeldolgozot
terhelik, illetve illetik. Az el6irt adatvédelmi kételezettségek kiterjednek kiiléndsen:

a) a titoktartasi ktelezettségre;

b) megfelelé technikai és szervezési intézkedések végrehajtasira a vonatkozo6
jogszabélyoknak valé megfelelés és az adatbiztonsigi kovetelmények érvényesitése
érdekében;

¢) az incidensek kezelése és az érintetti jogok biztositisa és a jogszabalyi megfelelés
érdekében torténd egyiittmilkodési kotelezettségekre, ideértve az adatkezeld altali
ellendrzés jogat is.



6.4.

Az Adatfeldolgoz6 a jogosan igénybe vett kozremiikdddért ugy felel, mintha a munkat maga
végezte volna; kozremiikédd jogosulatlan igénybevétele esetén pedig, felelés minden olyan
karért is, amely anélkiil nem kivetkezett volna be.

7. Titoktartasi kotelezettség

7.1.

7.2.

7.3.

Adatfeldolgozé és az adatfeldolgozasban kozremitkodé barmely tovabbi személy (kiilondsen a
munkavallalé vagy tovabbi adatfeldolgozd) az dltala feldolgozott személyes adatok
tekintetében titoktartisra kotelezett. Ennek keretében az Adatfeldolgozoé biztositja, hogy ahhoz
csak olyan személyek férhetnek hozzd, akiknek feladatkériik ellatasdhoz ez feltétlen
sziikséges, és akik igazolhaté modon titoktartdsi nyilatkozatot tettek vagy egyébként
jogszabaly alapjan titoktartasra kotelezettek.

Az Adatfeldolgozé a személyes adatokat harmadik személy szdmara megismerhetévé tenni,
vagy tovabbitani, illetve nyilvinossagra hozni semmilyen koriilmény esetén nem jogosult,
kivéve az Adatkezel6k erre utasitja, vagy jogszabaly kifejezetten erre kitelezi.

A titoktartasi kitelezettség az Adatfeldolgozdt és minden kdzremitkodot a szerzdés teljesitése
idejére, valamint annak megsziinése utan is hataridé nélkiil terheli.

8. Adatbiztonsag

8.1.

82.

Az Adatfeldolgozd megfelelé technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak
biztositasa és bizonyitisa érdekében, hogy a személyes adatok feldolgozasa a vonatkozd
jogszabalyokkal 6sszhangban torténik, valamint — az altalanos adatvédelmi rendelet 32. cikke
alapjan — annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfelel6 szintli adatbiztonsagot
garantalja. Az adatbiztonsag kiterjed kiilondsen az adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitésével, elvesztésével, megvaltoztatasival, jogosulatlan kozlésével vagy az
azokhoz valo jogosulatlan hozzaféréssel (adatvédelmi incidenssel) szembeni védelemre.

A 8.1. pontban foglalt kitelezettség érdekében az Adatfeldolgozo

a) biztositia a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok
folyamatos bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és
ellenall6 képességét;

b) biztositja fizikai vagy miiszaki incidens esetén az arra valé képességet, hogy a
személyes adatokhoz vald hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell idSben
vissza lehet allitani;

¢) az adatkezelés biztonsdginak garantilasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgld eljardst
vezet be,

9. Egyiittmiikodés az adatvédelmi incidensek kezelése érdekében

9.1.

Az Adatfeldolgozé vallalja, hogy adatvédelmi incidens esetén haladéktalanul, de legkésébb az
incidens észlelésétdl szamitott 24 oOran beliil tdjékoztatja az adatkezelt. A tajékoztatas
tartalmazza az adatvédelmi incidens kériilményeit, igy kiilondsen:

a) az incidens jellegét, és — amennyiben lehetséges — az érintettek korét és (becsiilt)
szamat, valamint az érintett személyes adatok korét;

b) az incidensb6l ered$ valdsziniisitheté kovetkezményeket és az incidens sulyanak
(jelentéktelen, valdsziniisithetben kockazattal jaré vagy valoszinisithetden magas
kockazattal jaré incidens) besorolasara vonatkozo javaslatot;

¢) az incidens orvoslisira adott szervezeti egységnél tett vagy tervezett, vagy mas
szervezeti egységek szdmdara javasolt intézkedéseket, kiillondsen azokat, amelyek az
esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célozzak;

d) azon intézkedéseket, amelyeket adott esetben az érintett megtehet az esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitése érdekében;

e) az adatvédelmi feliigyel6hatosag incidensbejelentd felilletén kozdlni sziikséges, az
Adatfeldolgozonél rendelkezésre 4all6 tovabbi adatokat, igy kiilondsen az incidenst
megel6zéen megtett adatbiztonsagi intézkedéseket, valamint — amennyiben erre sor
keriilt — az érintettnek megadott tajékoztatds szovegét.



9.2.

9.3.

Amennyiben 24 6ran beliil nem 4ll rendelkezésre minden informécid, a rendelkezésre allo
lehet6 legtdbb informéciot kell tovabbitani. A késébb rendelkezésre 416 informacidkat az
Adatfeldolgoz6 haladéktalanul kézli az adatkezeldvel.

Az értesitést irasban (ideértve az elektronikus utat is) a 5. pontban megjeldlt
kapcsolattarto(k)nak, valamint az Adatkezelok adatvédelmi tisztviseléinek kell megkiildeni.

10. Egyiittmiikédés az érintetti jogok gyakorlisanak biztositisa érdekében

10.1.

10.2.

10.3.

Az Adatfeldolgozé és az Adatkezeldk egyiittmitkddnek az ltalanos adatvédelmi rendelet II1.
fejezete szerinti érintetti jogok, az el6zetes tajékoztatashoz vald jog, a hozzaféréshez valé jog,
a helyesbitéshez valé jog, a tiltakozashoz valé jog, a torléshez valé jog, az adatkezelés
korlatozasdhoz val6 jog és az adathordozhatésighoz vald jog érvényesitése érdekében. Az
egylittmitkodés kiterjed a helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolodo, harmadik személy cimzettek felé torténé értesitési kotelezettségre
is.

Az egyiittmiikddés keretében az Adatfeldolgozé megfelelé technikai és szervezési
intézkedésekkel segiti az Adatkezeldket abban, hogy érintetti jogok érintett kérelme alapjan
tortend gyakorlasat biztosithassik. A Felek haladéktalanul, de legkésdbb az érintett kérelmétsl
szamitott 5 munkanapon belill értesitik a tSbbi felet az érintett kérelmérdl, amennyiben
barmelyik fél 6nalléan nem képes az érintetti jogok biztositisara.

A Felek kolesondsen tdjékoztatigk egymést minden olyan tovabbi tényr6l, informaciorél,
amely az érintetti jogok érvényesitéséhez sziikségesek.

11. Egyiittmiikddés a jogszabalyi megfelelés biztositasa érdekében
Az Adatfeldolgozé villalja, hogy egyiittmiikédik és szilkség esetén az Adatkezel6k kérésére
rendelkezésre bocsat minden olyan informaciét és dokumentumot, amely az Adatfeldolgozé vagy az
Adatkezeldk jogszabalyi kételezettségeinek betartdsshoz, valamint a jogszabalyi koételezettségek
betartasanak igazolasihoz sziikségesek. Ennek keretében kiiléndsen:

a) a 9. pontban foglaltakon til is egyittmiikédik az adatvédelmi incidensek feltarasdban, a

kovetkezmények enyhitésében és az értesitési kdtelezettségnek vald megfelelés érdekében;

b) sziikkség esetén lehetdvé teszi az AdatkezelSk vagy az altaluk megbizott mas szervezet altal

végzett ellenbrzéseket, auditokat, beleértve a helyszini vizsgalatot is;

c) sziikség esetén egyiittmiikoédik az Adatkezeldk tevékenységének hatésigi vagy mas erre

feljogositott szerv altali ellendrzése soran;

d) sziikség esetén egyiittmiikodik az adatvédelmi hatasvizsgdlat és az ahhoz kapcsolodo esetleges

elozetes konzultacid érdekében.

12. Feleldsség

12.1.

12.2.

12.3.

Az Adatfeldolgozo felel az adatfeldolgozas 4ltal az Adatkezel8knek vagy harmadik
személyeknek okozott karokért, amennyiben megsérti e szerzédés rendelkezéseit, vagy az
altalanos adatvédelmi rendeletben, az Infotv.-ben vagy mads adatvédelmi jogszabilyban
meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozéra vonatkozéd szabalyokat, illetve ha az
Adatkezeldk jogszert utasitasait figyelmen kiviil hagyja vagy azokkal ellentétesen jar el.

Az adatvédelmi szabalyok megsértéséért harmadik személyek felé egyebekben Adatkezelék
felelnek.

Ha mind az AdatkezelSk, mind az Adatfeldolgozé érintett ugyanabban az adatkezelésben, és —
az elozbek alapjan — felelsséggel tartoznak az adatkezelés altal okozott karokért, akkor az
érintett tényleges kartéritésének biztositasa érdekében egyetemleges felelésséggel tartoznak.

13. A felek tovabbi megéllapodasai



13.1.

13.2.

13.3.

134.

A Felek rogzitik, hogy a jelen megéllapodassal 6sszefiiggé adatokat bizalmasan kezelik és
iizleti titoknak tekintik, kivéve azon kOzérdekii és kozérdekbdl nyilvanos adatokat, amelyek
megismerhet6ségét vagy nyilvanossagra hozatalat térvény elrendeli.

Felek megallapodnak abban, hogy minden, a szerz6dés keretében egymasnak kiildott
értesitésnek irott (levél, e-mail) formaban kell torténnie. A Felek kozti levelezés nyelve:
magyar.

A Felek megallapodnak abban, hogy az egymashoz intézett értesitéseiket akkor tekintik
megfelelden teljesitettnek, amennyiben azt a masik Félnek a Szerz6désben meghatarozott
értesitési cimére irasban, postai ut igénybevétele esetén tértivevény, elektronikus levél
esetében pedig olvasasi visszaigazolas igénybevételével kiildték meg. A Felek megallapodnak
abban, hogy egymés elektronikus levelei tartalmanak megismerésérdl a felado fél altal kért
olvasisi visszaigazolas elkiildésével tajékoztatjdk egymast, valamint hogy postai ut
igénybevétele esetén amennyiben a tértivevényes kiildemény ,,ismeretlen”, ,,ismeretlen helyre
koltszott”, ,,nem vette at”, ,az atvételt megtagadta™ , ,kézbesités akadalyozott” jelzéssel
érkezik vissza a feladohoz, akkor mar a kézbesités megkisérlésének napjan, ha pedig ,,nem
kereste” jelzéssel, akkor a masodik kézbesitési kisérletet koveté S. munkanapon a kiilldemény
kézbesitettnek mindsiil.”

A Felek megallapodnak abban, hogy a jelen megallapodassal kapcsolatban kozottiik felmeriilt
vitds kérdéseket elsdsorban egyiittmiikodésre feljogositott képviseldik utjan, targyaldsos uton
rendezik. Ennek eredménytelensége esetére a per tirgya és értéke alapjan hataskorrel
rendelkez6, pécsi székhelyli rendes birdsag kizardlagos illetékességét kotik ki.

A Felek a jelen megallapodast — mely négy egymassal egyezé példanyban késziilt, és amelybdl egy
példany az Adatfeldolgozot, egy példany a CSGYK-t, kettd példany pedig a PTE-t illet meg —
elolvastak, értelmezték, és mint akaratukkal mindenben megegyez6t, jovahagyolag irtak ala.

.......

Csorba Gy6z6 Kényvtar Telepiilési Onkormanyzat megnevezése
Miszler Tamas e
igazgatd

................................................

szakmai ellenjegyz6

Ellenjegyzék a CSGYK részérél:



.........................................................

adatvédelmi tisztvisels

Ellenjegyzik a Telepiilési (")nkorma’myzat részérdl’:

? Adott esethen amennyiben az Onkormanyzat esetén sziikséges.
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.  HELYZETKEP

A Baranya varmegyei Kdnyvtarellatasi Szolgéltatdé Rendszer (BKSZR) mikodtetése a muzealis
intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari elladtasrol és a k6zmUvel6désrdl sz616 1997. évi CXL.
térvény 64.§ és a Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer miikbdésérdl sz6l6 39/2013. (V.31.)
EMMI rendelet (a tovabbiakban: KSZR rendelet) alapjan tortént a 2022. év folyaman is.

A Csorba GyGz6 Konyvtarnak (a tovabbiakban Konyvtar vagy intézmény) az elmult évben 286
telepiiléssel volt érvényben szolgéltatasi szerzGdése, ebbdl 67 telepuléssel konyvtarbusz
szolgaltatasra és 219 telepiléssel Konyvtari, Informdcids és Kozosségi Hely elnevezésd
kényvtari szolgdltaté hely elldtdsara. Két telepiilés (Mecsekpoldske, lllocska) esetében az
6nkormanyzatok igényelték a konyvtarbusz ellatds mellé a letéti elldtast is, igy az intézmény
egy szerz6désmadositas utan ellatta ezeket a telepitett szolgéltaté helyeket is, ugy hogy
mellette a kdnyvtarbuszos szolgaltatas is megmaradt. A Kényvtar 2022-ben is segitette Kémes
kdzség nkormanyzatat a lakossagnak nyljtand6 konyvtari szolgaltatds kotelez6 feladataban.

A 286 telepiilés kdnyvtari elldtasat az intézmény 9 munkatdrsa és 4 kozrem(ikods varosi
kényvtar végezte. A vdrmegyei hatdkor( varosi kényvtarral egyuttmiikédve, szerz6dés alapjan
a szolgaltatd hely elldtasdért a Siklosi Térségi Konyvtar és Ismeretkozpont felelt a 2022-es
évben is.

Baranya varmegyét 9 Elldtasi Térségre (ET) bontva, a referensek a hozzajuk tartozé 22-27
kényvtdri szolgaltatd hely elldtasaval kapcsolatos feladatokat végezték el, emellett a két
kényvtarbusz 33 és 34 telepiilésen szolgdltatott. A BKSZR keretein beliil a Kbnyvtar 131 372
lakosnak biztositotta a kulturalis alapellatast, ez a vdrmegye lakossaganak 35%-a.

. A KONYVTAR ALTAL NYUJTOTT SZOLGALTATASOK A TELEPULESEN

1. Dokumentumbeszerzés
Kényvbeszerzés (db) 15 551 6 768
Folydirat, heti-, napilap (cim/darab) 302/1282 131/981
Nem hagyomanyos dokumentum (db) 0 0
Osszesen (db) 15 551 6768

A kényvek vasarlasara beszerzési eljardst folytatott le a Kényvtar, amelynek nyertes szallitéja,
a Lira Konyv Zrt. Fokusz Konyvaruhaza 40 %-os kedvezménnyel szolgaltatta a kdnyveket.

Az intézmény KSZR éllami tdmogatdsabdl dokumentum-beszerzésre kéltott keret kozel 22,35
millié Ft volt, ami 44,5 %-os csokkenést jelent a 2021-es évhez képest.

Az id8szaki kiadvanyok el&fizetése a 2023-as évre 2022 novemberében tértént megrendelés
atjan. A megrendelt folydiratok egy részét a KSZR normativabél (5 739 415 Ft), mig a masik
részét az érdekeltségnovel§ tamogatasbol (3 679 851 Ft) finanszirozta az intézmény.

2022-es évben a BKSZR adllomanya 30 millid Ft értékben gyarapodott, ami 6sszesen 13 330 db
dokumentumot jelent (14,28%-kal kevesebbel, mint 2021-ben).



2022-ben 276 szolgéltaté helyre (ebbdl 67 kényvtarbusszal ellatott) fizetett eld a Kdnyvtar
folydiratokat a 2021-es BKSZR keretbdl. 131 cim, 981 példany, telepiilésenként atlag 3,5
periodikum allt rendelkezésre a lakosség szémara. 2023-ra a 2022-es keretbél a Csorba Gy6z6
Konyvtar eléfizetett a Laptapir szolgéltatasra, amely keretében 140 magazin legfrissebb és
korabbi lapszamaihoz férnek hozza az érdeklédék a kényvtari internetes gépeken vagy sajat
mobileszk6zokén (okostelefon, tablet) és laptopon.

2. Dokumentumszolgiitatas (kényvek, id8szaki kiadvényok, audiovizudlis, elektronikus
dokumentumok biztositasa)

Kémes kényvtéri szolgdltaté helye évi tébb alkalommal jutott friss dokumentumhoz,
mindemellett egész évben rendelkezésére 4lit a Konyvtar KSZR allomanya, ahonnan kérésre a
referens azonnal tudott kényveket kihelyezni a telepiilésre, olvasoi igény alapjan.

Dokumentum 5 ,Kiszgiiitﬂtf dokuimentum darabszim . idGszaki
db/alkalom | = | kiadvany

kényv | DVD ‘| hangoskényv egyéh
155/4 155 0 0 0 4

Nagy segitség a vasarlasnal, ha a szolgdltaté helyen dolgoz6 munkatérs jelzi a telepiilésen
mutatkoz6 dokumentumigényeket az intézmény referense felé, hiszen ilyenkor a Kényvtar a
leginkabb keresett dokumentumokat tudja szallitani a hasznalok szamara. Az ellatas egyrészt
a KSZR raktarbdl, illetve a Nemzetiségi Elaté Kozpontbdl (NEK) térténik. igy német, horvat és
cigany nyelven irédott kdnyvekhez is hozzéférhetnek az olvasék, ugyanis ezeket a
dokumentumokat kérésre letétként kihelyezi az intézmény a telepiilés konyvtéri szolgdltato
helyére.

3. ‘Kényvtarkézi kolcsénzés, MPL szolgaltatds

A szolgaltato kényvtar, mint az Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszer (ODR) tagkonyvtara,
az év folyaman folyamatosan végezte a kényvtarkozi kélcsonzéssel kapcsolatos feladatokat az
ODR-en belil és azon kiviil is, ezzel is biztositotta a kistelepliléseken él6k szamara az
informéciéhoz és a dokumentumokhoz valé hozzaférést. 2022-ben Kémes kdnyvtaraba 6 db
dokumentum keriilt ki konyvtarkdzi kolcsénzésben. Amennyiben 2023-ban olyan
dokumentumigény jelentkezik a teleptilésen, amely helyben vagy a KSzR dllomanyban nem 3ll
rendelkezésre, a Konyvtar kdnyvtarkszi kolcsdnzés keretében beszerzi a kért dokumentumot.

4. A digitalis irdstudds, az informaciés miiveltség elsajétitasanak, az egész életen 4t tarté
tanulds folyamatédnak segitése

A digitalis irastudds, az informacids miveltség elsajatitasahoz elengedhetetleniil sziikséges
eszkdz a szamitdgép és a megfelels savszélességli internet-hozzaférés biztositasa. Kémes
kényvtaraban 5 db szamitogép all a felhasznalok, illetve a munkatars rendelkezésére. A Csorba
Gydz8 Konyvtar altal a teleplilésre kihelyezett szamitégépek listaja mellékletben taldlhaté.



A folyamatosan érkezé (j dokumentumok és az internet-hozzdiférés segiti a telepiilés
lakossagat az informéacid megszerzésében, a tanuldsban és a szabadid6 hasznos eltdltésében,
szérakozasban. A cél a kényvtari szolgaltatdsok igénybe vevdinek, a kolcsonzések és a helyben
hasznalatok szamanak névelése. A szolgédltaté helyen biztositott volt az internet-hozzéaférés
2022-ben.

5. Aszolgiltaté helyre vonatkozé adatok és informacidk kozzététele a virmegyei hatokord
vérosi konyvtar honlapjan

A telepiilés szolgaltatd helyére vonatkozdé adatok 2022-ben is megtaldlhatéak voltak a
baranyai konyvtarellatas honlapjan (bkszr.csgyk.hu).

A telepiilés szolgéltato helyének oldala itt érhet6 el: bkszr.csgyk.hu/kemes

Az oldalon megtaldlhat6 a szolgaltat6 hely nyitvatartasa, elérhetGsége, szolgdltatasai és hirei.
A weblap emellett letolthet6 dokumentumokkal, segédletekkel, konyvajanlokkal, és a
programok kdzvetlen megosztasanak lehetGségével tamogatja a varmegye konyvtdrosainak
munkajat.

2021 6szén kezdték el a Kommunikacids és Palyazati Csoport munkatérsai leforgatni el6szér
azokat a rovid videdkat, amelyek betekintést adnak a konyvtarak életébe. Cél, hogy ilyen
formaban is bemutatasra keriljon a baranyai konyvtarellatds, a telepiilésen miikédé
szolgéltaté helyek és a kdnyvtaros kollégak. Mindemellett igyekszik az intézmény hangsilyt
helyezni a kényvtarak koérnyezetére, megmutatva a falvak helyi értékeit, meglévs
hagyomanyait. Eddig 12 kényvtarrél késziilt vided. Az év sordn az anyagokat folyamatosan
dolgozték fel a munkatarsak és tették kézzé a Csorba Gy6z6 Kényvtar Facebook oldalan és a
Youtube (baralibmediatar) csatornan.

6. A koényvtari dllomany nyilvantartasa, feltirasa, gondozasa

A kényvtari dokumentumokat a Corvina Integralt Koényvtari Rendszerben katalogizalja a
szolgaltatd konyvtadr. A Csorba Gy6z6 Konyvtdr honlapjarél és a BKSZR honlapjardl
megnyithaté katalégusokban és adatbézisokban minden korosztdly talalhat magéanak
dokumentumokat, informéacidkat.

2022-ben 97 szolgaltaté helyen tortént dllomanyellendrzés és dllomdanyrendezés. Az év sordn
131 600 dokumentumot ellenériztek az intézmény és a kdzrem(ikods varosi kdnyvtarak
munkatarsai. Allomanyellendrzésre Kémes szolgéltaté helyén 2021-ben keriilt sor utoljara.

A Corvina Integralt Kdnyvtari Rendszer kolcsonzési moduljaban (CIRC) lehet8ség nyilik a
dokumentumok elektronikus kolcsonzésére, visszavételére, hosszabbitasara, valamint az
olvasdk regisztralasara is. Az intézmény Corvina IKR oktatast is hirdetett azoknak a KSZR
munkatarsaknak, akiknél az év soran elindult a szamitégépes kolcstnzés. Kémes konyvtaraban
mar bevezetésre kerllt az elektronikus kdlcsénzés.



Kémes konyvtéranak teljes dllomanya feldolgozésra keriilt 2022-ben, igy mar az
onkormanyzati tulajdonban 1évé dokumentumok is megtalalhatok, kereshet6k a Konyvtar
elektronikus kataldgusaban.

7. A telepiilésre és a viarmegyére vonatkozé helyismereti informaciék biztositasa,
digitalizalasa

Folyamatosan digitalizalasra keriilnek a Baranya vdarmegyei helyismereti témakkal foglalkozd
papiralapud és audiovizualis dokumentumok. Ezek a feldolgozast (vagas, képszerkesztés, illetve
szbvegfelismertetés) kévetden korlatozds nélkiil elérhetévé valnak az intézmény 3ltal
miikddtetett, illetve hasznalt feliileteken (baranyaidigitar.hu, mandadb.hu, europeana.eu,
Corvina), igy a Koényvtar digitalizalt dllomanya teljes egészében elérhetd a varmegyei
halézatban is.

Szintén valamennyi telepiilés szaméra elérhetéek a Baranya varmegyei helyismereti
sajtofigyelés eredményei: a helyi, regionalis és orszagos lapokban, folysiratokban megjelend,
Baranya vdrmegyével, annak telepiiléseivel foglalkozé cikkanyagok (szakcikkek és hirlapi
kdzlemények) a Corvinéban elérhetéek, nem helyi megjelenésti sajtotermék esetén szkennelt,
online cikk-kivagat formajaban is.

2022-ben az olvasok 1594 vided, valamint 1289 foté és kisnyomtatvény linkjét talalhatjak meg
a Corvinaban, az intézmény Youtube csatornajan 1820 vided vilt elérhetévé, a Manda
felliletére 1505 kisnyomtatvanyt keriilt feltsltésre.

Az Ez tértént Baranydban eseménynaptar a véarmegye jelentSs helyi kulturélis és kézéleti
eseményeirdl, évforduldirdl, a Nemzetiségek Baranydban cimi kurrens bibliografia a
varmegyében él8 nemzetiségekkel foglalkozé sajtokézleményekré|, cikkekrél, konyvekrél ad
bibliografiai tajékoztatist. A Neves személyek Baranydban cim( életrajzi adatbazis a
helyismereti kutatok szamara nyujt tdjékoztatast egy-egy jeles személyiség életitjardl, a rola
5266 tovabbi forrasokkal.

A halézati munkatarsak a dokumentumok kiszallitdsa, a folyamatos szaktanacsadds, a
szolgéltaté hely munkatdrsanak segitése mellett gydjtik a helyismereti vonatkozasd
dokumentumokat is (elsGsorban telepiilési periodikak és kisnyomtatvdnyok), melyek mas
moédon egydltaldn nem, vagy csak nagy hidtusokkal juthatnanak el a Helyismereti
Gylijteménybe. A teleplilésnek is lehetésége van a Csorba Gy6z6 Kényvtar segitségével a
helyben felhalmozott értékek digitalizélasara, archivalasara, kdzzétételére.

8. Specidlis kényvtdri szolgdltatisok, dokumentumok biztositdsa a hatranyos helyzetiiek
és a fogyatékossiggal él6k szamara

A KSZR rendelet értelmében minden szolgaltaté helynek akadalymentesnek kell lennie,
nemcsak megkdzelithetéség szempontjabdl, hanem a szolgdltaté helyen igénybe vehet6
szolgdltatdsok elérésében is. Biztositani kell a szolgéltatd helyen az akaddlymentes
megkozelitést és mozgast, valamint valamennyi eszkéz akadalymentes hasznalatat. Kémes
kényvtdri szolgaltaté helyének kiilsé és belss akadalymentesitése még nem megoldott, a
feladat teljesitését be kell terveznie a fenntarténak.



A Kényvtar honlapjan elérhetd a vakbarat fellilet, amelynek segitségével az informacié eljut a
latassérilt célcsoporthoz. Az idésebbeknek, a vakoknak és a gyengén latoknak lehetdségiik
nyilik hangoskényvek és dregbetlis kényvek igénylésére.

Tébb szolgéltaté hely a zarvatartas id&szakdra, illetve az idds olvasdk kiszolgaldsara Uj
szolgaltatasokat inditott: el6re Osszekészitett konyvcsomagokat adtak ki vagy hazhoz
széllitottak a kért konyveket, és ezt azdta is folytatjak. Kémes konyvtari szolgdltaté helyénis a
szolgaltatasok kozott szerepel a dokumentumok hazhoz széllitdsa.

A fiatalok kérében valéd olvasdsnépszer(isitésért és a tamogatdsra szoruld gyermekek
segitéséért lépett egyiittmiikodésre a Csorba Gy6z6 Konyvtar és az Olvasas a Gyerekekért
Alapitvany. A Baranya varmegyében taldlhaté tdmogathaté intézmények listaja, valamint azok
targyi igényei elérhet6ek az Olvasds a Gyerekekért Alapitvany honlapjan
(https://olvasasagyerekekert.hu/), igy akdr maganszemélyekrél, akar intézményekrél,
cégekrdl legyen sz6, mindenkinek lehetSsége van akdr Ondlidan gyiijtést szervezni a
gyermekek szamadra. Az Olvasas a Gyerekekért Alapitvany és a Csorba Gy6z6 Konyvtar vallalja
az adomdanyok eljuttatasat a tdmogathat6 intézményekbe.

2022. marcius 16. és aprilis 16. kozott egy kiemelt gydijtési programot is hirdetett az
intézmény, lehetdség volt a Tuddskozpontban és a fibkkdnyvtarakban leadni a jo dllapotu
targyi adomanyokat, pl. gyermekbutorokat, papir-iroszereket, kézmf(ves, kreativ eszkdzdket,
tarsasjatékokat, épitdjatékokat illetve sportszereket.

A Csorba Gy8z6 Kényvtar az el6z8 évekhez hasonldan 2022-ben is cipdsdoboz-akcid keretében
gy(ijtétt az ormansagi gyerekeknek ajandékokat a kardcsonyfa ala. A gy(jtést a Kémes az
Ormansagért Egyesiilettel osszefogva szervezte az intézmény. A felajanldsra érkezd
cip6sdobozokat november 9-t6l december 12-ig gy(ijt6tték az intézmény és a
szolgédltatéhelyek munkatarsai.

9. Konyvtari programok szervezése

A KSZR rendelet és az dnkormanyzattal k6tétt megallapodas értelmében minden szolgaltatd
helyen, éves szinten minimum 4 kdnyvtari programot (negyedévente) kell tartani a lakossag
széleskor bevondsaval. Ezeket a kdnyvtéri rendezvényeket is érintette a Csorba Gy6z8
Kényvtarban jelentkezd forrashiany, igy az év soran a szokdsos listabél valasztott programokat
bar meghirdette az intézmény, helyette tébb sajit el6adas/foglalkozds volt elérhet6. A
Kényvtar a szolgaltatéhelyek kulturalis életéhez kifejezetten konyvtéri programokkal jérult
hozza, a szerz6dott telepiilések két konyvtari programot valaszthattak a szlkitett listabol.
Hérom ellatasi térség esetében a programok szervezése a varosi kényvtarakban tortént az
intézmény altal biztositott forrasbél. Az év soran minél tobbszor igyekeztek a kollégak bevonni
a konyvtarakat az orszagos rendezvényekbe jatékokkal, kilénb6z6 palyazatokkal,
vetélkeddSkkel.

A KényvtarMozi program a Nemzeti Audiovizualis Archivum (NAVA) gyljteményére épitve
olyan komplex szolgaltatast biztosit, amellyel az 5000 f6 alatti kistelepiilések lakosainak viszik
el a magyar filmkultdra kiemelked alkotasait. Az orszdgos programsorozathoz a Csorba Gy8z6
Kdnyvtar is csatlakozott. A cél, hogy a filmalkotdsok megismerésén tul olyan konyvtari
programokat lehessen megtartani a konyvtéri szolgaltaté helyeken, amelyek tulmutatva a

,mozi-élményen”, kozosségépits, készségfejleszté, a vidéki lakossdg kompetencia-
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fejlesztésére térekvs alkotisok és hozzd kapcsolédo foglalkozasok, interaktiv eléadasok
legyenek.

10. A kdnyvtari személyzet képzése, tovabbképzése, a munkatarsak bevondasa az orszagos
és térségi szakmai programokba

Jaték és knyvtdr cimmel rendezett az intézmény KSZR szakmai napot 2022. februar 23-dn a
varmegyei szolgaltatohelyek kdnyvtirosainak és kontaktszemélyeinek. A szakmai nap a jaték
és a konyvtdr kapcsolddasait, kettéségét jarta koril, ezzel Osszefliggésben hallhattak
el6adasokat a résztvevék. Az el§addsok utén az Ev BKSZR munkatarsa dijak kertiltek dtadasra,
illetve délutan jatékos workshopokon vehettek részt a jelenlévék.

Az intézmény masodik alkalommal adta &t Az £v BKSZR munkatdrsa dijat, valamint a
referensek javaslatai alapjan az ellatasi térségek egy-egy munkatarsat is elismerte a Kényvtar
kiemelkedd munkdjuk miatt.

A Csorba Gy&z8 Konyvtdr a Nemzeti Kulturalis Alap tamogatédsanak koszonheten immar
harmadik alkalommal inditotta el a Baranya megyei hdlézatépité szakmai tovdbbképzés KSZR
kényvtdrosoknak cim( 6t modulos kényvtari képzését. 2022. februar 9. és junius 15. kdzbtt, 6
alkalommal, &sszesen 23 f& bevonasaval zajlott a programsorozat, amelynek nem titkolt célja
volt, hogy tovabb erfsitse a megye kényvtari halézatat. A munkatarsak az 5 modul soran az
alabbi témakoroket jartdk korbe: kozbsségépités, kdnyvtari partnerkapcsolatok, kényvtari
alapismeretek, rendezvényszervezés, kényvtari minéségbiztositas és marketing, szdmitégépes
alapismeretek, a Corvina IKR kélcsénzé modul hasznélata.

Junius 22-én egy szakmai nappal sszekétve a Konyvtar megrendezte a tovabbképzés révid
zarasat és értékelését is. A szakmai nap téméja a megye kényvtdrainak utja a mindségi
miikbdés felé volt. Az el6adasok utdn stadasra keriiltek az elismerd oklevelek a Baranya
megyei hélézatépits szakmai tovabbképzésen résztveviknek.

Az Orszdgos Konyvtdri Napok keretében a Csorba Gy&z6 Kényvtar minden évben megszervezi
a Baranya megyei kényvtérosok taldlkozdjat. 2022-ben Pécsett 3 Csorba Gy6z6 Kényvtarban
kerilt sor a szakmai nap megrendezésére, amelynek témaja Esély — Egyenl@ség — Konyvtar

volt.

Oktéber 19. és november 30. kézétt szakmai napokat tartott az intézmény a varmegye
munkatarsainak. A szakmai napok térségenként eltérd tematiksval keriiltek megszervezésre,
az adott térség munkatdrsainak igényeihez igazitva. A témdak kozott szerepelt az
allomanyvédelem fontossaga, lehetséges maodjai, képszerkeszté programok hasznalata,
kényvtdri marketing, kényvtari programok szervezése, illetve a kdnyvtari adminisztracié. Az ET
napok célja, a hasznos informaciék tadésa mellett, hogy az adott ellatasi térségbe tartozé
telepiilések munkatarsai jobban megismerjék egymadst, felkésziiitebben tudjak végezni a napi
munkajukat, valamint, hogy szakmai tapasztalatcsere torténjen kozottik. A Siklosi ET-ben
november 9-én tartott a referens szakmai napot.



11.  Tajékoztatas a palyazati lehet8ségekrol, informacidszolgaltatis

A Koényvtar figyeli és tajékoztatast nyujt a konyvtdri szolgdltaté helyek szamdra Kkiirt
palyazatokrol. 2022-ben az NKA Kistelepiilések konyvtdrainak szakmai eszkozfejlesztése,
korszerdsitése palyazatan két telepiilés nyert (Banfa, Matty), igy ezeken a helyeken a batorzat
feltjitasa megtorténik. A Konyvtar és a varosi kényvtarak munkatarsai segitséget nyujtanak a
berendezési tervek és a palyazat elkészitésében.

2022-ben a Kdnyvtdri HirZengd cim( hirleveliink négy szdma jelent meg. A cél, hogy a KSZR
szolgaltaté helyek munkatarsai és a varosi konyvtdrosok szamara friss informdcikat
nyujtsunk. Tobbek kdzott a jogszabalyi valtozasokrdl, a szakma orszagos hireirdl, a kdnyvtari
ellatasrol, trendekrdl, aktudlis palyazati lehet&ségekrél, varmegyei rendezvényekrél és
eseményekrél. A modszertani segitségnyljtds mellett hasznos tanacsokat is kdozlink.
Megtartva évente megjelend kiadvanyunk hagyomdnyat, jéI mikoéds, feldjitott KSZR
konyvtarak bemutatasat is folytatjuk, olykor helytérténeti informacidkat és konyvtarbuszos
hireket is prezentalva. A masik célunk, hogy a varmegyében lév6 kényvtarak és kdnyvtarosok
jobban megismerjék egymast, hirt adjanak/zengjenek magukrol.

12. Szakmai tanacsadds

A dokumentumkiszallitdsok mellett a referensek szakmai segitséget is nydjtanak a szolgaltato
helyek munkatarsai szamara. A kiszallasok alkalmaval ellenérzik a munkanaplé vezetését,
szitkség esetén segitik annak kit6ltését. Segitik az olvasdi nyilvantartasok naprakész vezetését,
szakmai tandcsot nyGjtanak Uj szolgaltatdsok bevezetésénél. Végzik az eszkdzleltar
ellendrzését, konyvtarosvaltas esetén az Uj kolléga betanitdsat, valamint a kényvtarhasznalati
szabalyzatok és kiildetésnyilatkozatok folyamatos frissitését.

2022. majus 9-én indult Utjara az intézmény hasznéléi elégedettségmérése, amely soran a
KSZR szolgaltaté helyek és a kdnyvtarbuszok olvasdinak véleményét is mérte a Kényvtar. A
kérd8iv kitéltésére hagyomdnyos és elektronikus formaban is lehetség volt. A kitolt6k szama
a telepitett szolgaltatd helyek esetében 6sszesen 738 f6 volt 114 telepiilésrdl, mig a kényvtar-
buszok esetében 59 f6, 24 telepiilésrél. Kémes szolgaltato helyének olvaséitdl nem érkezett

be valasz.

13. A kdnyvtari szolgaltatasokhoz sziikséges szakmai és egyéb anyagok, nyomtatvanyok,
buatorok, informatikai eszkdzok és kis értékdi targyi eszkozok beszerzése, feliigyelete

A Konyvtar vonalkodot, bélyegzot és egyéb, a miikodéshez sziikséges szakmai anyagokat
szerzett be, valaminit cserélte a szolgaltato helyek tabldinak nyitvatartasi matricait.

Az intézmény Informatikai Csoportjanak két munkatarsa tovabbra is jarja azon szolgaltato
helyeket, amelyekre a Konyvtar helyezett ki szamitégépeket. 2022-ben a térségekben
szoftveres és hardveres karbantartasokat is végeztek. Az év sordn a csoport munkatarsai
befejezték a teleplilési konyvtarak informatikai gépparkjanak felmérését, megkezdték az
eszk6zok biztonsaganak (virusirto, tlizfal, erGsebb jelszavak) novelését és az
internetkapcsolatuk felmérését. Ezen felll tavoli eléréssel régzitették a szolgaltatéhelyek
adatait a Laptapir szolgaltatas miikodéséhez.
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A teleplilésre kihelyezett eszkdzék listaja mellékletben taldlhatd.

14.  Statisztikai adatszolgdltatas

2023 els6 negyedévében megtortént a 2022-re vonatkozd kdnyvtari statisztikai adatok
begydjtése, feldolgozasa, a Kulturalis Statisztikai Adatgy(ijt6 Rendszerben térténd rogzitése. A
beszamolé melléklete a kézponti rendszerben kitdltstt 1442-es adatlap. Kénnyitette a
referens munkdjat, hogy a szolgaltatd helyen az év soran folyamatos volt a munkanaplé
vezetése és az adatok negyedévenkénti kiildése.

15, Forgalmi adatok

A forgalmi adatok részletesebb bontésa a csatolt statisztikai Grlapon taldlhaté.

Kdnyvtarhaszndlat —2021- 2022
| .. .
Regisztralt Szeme yr-_ts Osszes Kolcsonzott Helyben hasznalt
AL ook (helybeni) .
hasznaldk szama e személyes | dokumentumok | dokumentumok
. p hasznalat 6sszesen A i
Ev (f8) (db) hasznalatbdi (db) (db)
14 & 14 éven internet- = 14 éven
S| felngtt | €V | femnéte | hasznalat (db) | 24 €V | feingtt | 24 €8N | femnst
aluli aluli aluli aluli
2021 9 25 105 30 6 64 55 0 0
2022 37 38 436 97 1 133 202 112 1

Nl ASIKLOSI ELLATASI TERSEG REFERENSENEK BESZAMOLOJA

»Kémes konyvtari szolgditaté helyén a munkatars megfelelen végzi a munkajat,
rendszeresen vezeti és kiildi a kdnyvtéri dokumentaciét. A munkatars rendszeresesen kildte
a referens altal kért kényveket és az olvasék igényeit is rendszeresen tovabbitotta.
Felhaszndléi szinten elsajatitotta a Corvina integralt konyvtdri rendszer hasznalatat, ezaltal

még hatékonyabban tudta kiszolgélni az olvasék igényeit.” P i
)|
/

(

Kelt: Pécs, 2023. majus 31.

Miszler Tamas
igazgato6
Csorba Gy6z8 Konyvtar




MEGALLAPODAS
a védéndi ellatasra szolgalo ingo6 és ingatlan vagyon hasznalatba bocsdtdsarél

amely létrejott egyrészt a

a Pécsi Tudoményegyetem (székhely: 7622 Pécs, Vasvari P. u. 4.; adészam: 19308681-2-02;
intézményi azonositd: FI 58544; statisztikai szamjel: 19308681-8542-563-02; képviseli: Decsi
Istvan kancellér) - a tovabbiakban: PTE

masrészt )

Kémes Kozségi Onkormanyzat

(székhely: 7843 Kémes, Kossuth u. 18.;

adoszam: 15331146-2-02; int. azonosité/nyilv.tart. (PIR) szam: 331142;

statisztikai szamjel: 15331146-8411-321-02; képviseli: Szolykéné Pfeifer Gabriella)

valamint )

Cun Kézségi Onkormanyzat

(székhely: 7843 Ciin, F6 u. 78.;

adoszam: 15555166-1-02; int. azonosité/nyilv.tart. (PIR) szam: 555160;
statisztikai szdmjel: 15555166-8411-321-02; képviseli: Déme Szilard)
Szaporca Koézségi (")nkorményzat

(székhely: 7843 Szaporca, Kossuth L. u. 5.;

adoszam: 15555836-2-02; int. azonosité/nyilv.tart. (PIR) szam: 555830;
statisztikai szdmjel: 15555836-8411-321-02; képviseli: P4l Csaba)
Tésenfa Kozségi Onkorméanyzat

(székhely: 7843 Tésenfa, Kossuth L. u. 71.;

adoszam: 15555180-1-02; int. azonositd/nyilv.tart. (PIR) szédm: 555182;
statisztikai szamjel: 15555180-8411-321-02; képviseli: Bokor Géza)
Drivapiski Kézségi Onkorméanyzat

(sz€khely: 7843 Dravapiski, F6 u. 2.;

ad6szam: 15555173-1-02; int. azonosité/nyilv.tart. (PIR) szam: 555171;
statisztikai szamjel: 15555173-8411-321-02; képviseli: Mali Zoltan)

- a tovabbiakban az C)nkonnényzatok egylittesen: 6nkormainyzat

- a tovabbiakban egyiittesen: Felek - kdzott az alulirott helyen és napon az alébbi feltételek szerint:
L. El6zmények

1. Felek rogzitik, hogy 2023.07.01. napjatél az egészségligyi alapellatds korében a telepiilés
védOndi ellatdsardl - a telepiilési Snkormanyzattal egyiittmiik6désben — az illam gondoskodik az
irdnyit6 varmegyei intézmény, azaz a Pécsi Tudomanyegyetem Klinikai Kézpontja utjan.

2. Az egészségligyi alapellatasrol sz616 20135, évi CXXIIL torvény - 2023.01.01. napjatdl hatalyos
- 23.§ (5)-(6) bekezdése alapjan a telepiilési onkorméanyzat 2023. julius 1. napjatol biztositja. az
allam, illetéleg a Pécsi Tudoményegyetem szimara a védondi ellatisra szolgalé ingb és ingatlan
vagyon ingyenes hasznalatat.



I1. A Felek megallapodasa

3. A megéllapodas 1-2. pontjiban irtakra figyelemmel Felek rogzitik, hogy a telepiilés védondi
ellatasara az Onkormanyzat az alabbi ingatlant, helyiséget biztositja:

- az ingatlan cime:

7843 | irdnyitoszdm Kémes | telepiilés
Petdfi u. utca, ut, tér | 17, | hdzszdm | | em. ajié

Funkcidja': | Védonoi szolgalat

- a védonoi ellatas biztositdsara szolgald helyiség(ek) adatai:

Helyiségek szama: 8

Megjelélése, elnevezése’: | Elbtér, vard, rendeld, mozgaskorlatozott we, 2 mosdo, 2 we
Mérete: 38,7 m?
Hasznélat rendje’: Védénd rendelési ideje szerint

Felek rogzitik, hogy a védéndi ellatést biztosité ingatlan a megéllapodast kété Onkormanyzatok
k6z0s tulajdonaban all az alabbi tulajdoni hanyadok szerint:

- Kémes Kozség Onkorméanyzata — 9/24

- Cun Kozség Onkorményzata — 4/24

- Szaporca Kozség Onkormanyzata — 5/24

- Tésenfa Kozség Onkorményzata — 4/24

- Dravapiski K6zség Onkormanyzata — 2/24

4. Az Onkorményzat kotelezettséget vallal arra, hogy a teriileti védéndi ellatasrol szol6 49/2004.
(V.21.) ESzCsM rendelet 4. sz. mellékletének figyelembevételével biztositja a védondi tanacsadd
helyiség feladatellatashoz sziikséges mlikddésének feltételeit.

5. A Felek megallapodnak, hogy a védéndi tanicsadéi helyiség lizemeltetési, fenntartasi
feladatainak biztositasaért Kémes Kozség Onkorméanyzatat brutté 158.500,- Ft/hé, azaz brutt6
egyszazdtvennyolcezer-6tszaz forint/hé 6sszeg illeti meg, amelyet a PTE a negyedévente kiallitott
szamla alapjan fizet meg az Onkormanyzat részére.

Szamlazasi cim: Pécsi Tudomanyegyetem (7622 Pécs, Vasvari Pal u. 4.).

A szamlan fel kell tintetni a PTE Aaltal elbézetesen rendelkezésére bocsatott SAP
azonositoészamot.

Felek megéllapodnak abban, hogy a szamla kiegyenlitése Ptk. 6:130 § (1)-(2) bekezdései alapjan
30 napon beliil, banki dtutaldssal torténik. Felek rogzitik, hogy a Ptk. 6:130. § (1) bekezdése alapjan
a fizetési hataridé az Onkormanyzat szamlajanak kézhezvételével kezdodik.

6. Felek rogzitik, hogy az 5. pont szerinti dij atalanydij, amely magaban foglalja a védéndi
tanacsadoé helyiségre esd rezsikoltséget (villamos energia, fiités/gaz, viz), valamint a helyiség és az
Onkormanyzat 4ltal rendelkezésre bocsatott eszkdzok mikSdtetéséhez sziikséges szolgaltatasok
koltségét (pl. hulladékszallits, takaritas, karbantartas), igy az 4talanydijon feliil az Onkormanyzat
tovabbi kéltségek érvényesitésére nem jogosult.

1P1. orvosi rendeld, iskola, nkormanyzati hivatal, stb.
2 Helyiség szdma, egyéb jelolése, vagy iroda, rendeld, stb.
3 Mely napokon, milyen id6tartamban, stb.



7. A Felek megéllapodnak, hogy amennyiben az 5. pont szerinti dijat meghatirozé kériilményekben
lényeges valtozasok allnak be, tigy a dij Osszegeének médositasardl egyeztetnek. Amennyiben a dij
modositasaban allapodnak meg, a Felek azt szerzédésmodositisban rogzitik.

8. Az Onkorményzat a tanicsadé helyiség felszereltsége tekintetében a 2023. junius 30. napi
allapotnak megfeleld feltételek biztositasara koteles. Felek rogzitik, hogy az Onkormanyzat a
veédondi feladatellatishoz sziikséges egeszségiigyi fogydanyagok biztositasara 2023. julius 1.
napjatol nem koteles, arrél ezen iddponttél kezdédden a PTE gondoskodik.

9. Az Onkorményzat kotelezettséget véllal arra, hogy a védéndi tanacsadd helyiség hasznalatét
legaldbb a terilleti védéndi ellatasrol szélé 49/2004. (V.21.)) ESzCsM rendelet 2. szimu
mellékletében irt idétartamban biztositja.

10. Amennyiben az Onkormanyzat a védénéi feladatellatashoz a 3. pontban rogzitettél eltérd
helyiséget kivan biztositani, igy koteles errdl a PTE-t a valtozas el6tt legalabb 30 nappal értesiteni.

11. A Felek megallapodnak, hogy amennyiben az Onkormanyzat miikddési feltételei lehetévé
teszik, a védoéndi tandcsadé helyiség mellett, igény esetén, az Onkorminyzat csoportos
egészségfejlesztd foglalkozasok megtartisara alkalmas helyiséget is biztosit a véd6nd szamara.

12. Jelen megallapodas 7 eredeti, egymassal mindenben megegyez6 példanyban késziilt, amelybél
2 példéany a PTE-t, 1-1 példany az Onkorményzatokat illeti.

Jelen megéllapodés a Felek elolvastak, értelmezték, és mint akaratukkal mindenben megegyezit
jovahagyolag alairtak.

Pécs, 2023. augusztus 23.

Pécsi Tudomanyegyetem Kémes Kozségi Onkorményzat
képv.: Decsi Istvan kancellar képv.: Szolykdéné Pfeifer Gabriella
polgarmester
Ciin Kézségi Onkormanyzat Szaporca Kézségi Onkorméanyzat
képv.: Déme Szilard polgarmester képv.: Pal Csaba polgarmester
Tésenfa Kozségi Onkorményzat  Dravapiski Kozségi Onkorményzat
képv.: Bokor Géza polgarmester képv.: Mali Zoltan polgérmester

Ellenjegyz6k a PTE részérdl:

szakmai ellenjegyz6 pénziigyi ellenjegyz6 jogi ellen6rzés



Vevikbd: 20196508
Sz4llité kod: 150881
Szerzddés szam: 1-60535

Szerzédés
postai kiizremiikdddi és egyéb tevékenységek ellatasira

amely létrejitt egyrészrdl a

Magyar Posta Zrt.

Székhelye: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.
Cégjegyzékszama: 01-10-042463

Adodszama: 10901232-2-44

Szamlavezet6 pénzintézete: MBH Bank Nyrt.

Pénzforgalmi jelzbszama:  18203332-06000412-40010015
képviseletre jogosult:

— a tovabbiakban: Magyar Posta —,

masrészrd] a

Kémes Kozségi Onkormsnyzat

Székhelye: 7843 Kémes, Kossuth u. 18.
Cégjegyz€kszama: 331142

Adoigazgatisi szdma: 15331146-2-02
Szamlavezetd pénzintézete: MBH Bank
Pénzforgalmi jelz8szdma: 50800173-15424178
képviseletre jogosult: Szolykéné Pfeifer Gabriella
— a tovabbiakban: Kézremiiksdé —

(a tovabbiakban a felek barmelyike: Fél, egyiittesen: Felek) k6zott a mai napon a k&vetkezd
feltételek és tartalom szerint:

1. A szerzédés tdrgya. Altalinos rendelkezések.

1.1

1.2

1.3

A Magyar Posta megbizza a Kozremitkddét az 1. sz. melléklet szerinti
szolgéltatohelyen (tovabbiakban: Szolgiltatéhely), a 2. sz. mellékletben
felsorolt, tevékenységek (tovabbiakban: Szolgéltatds, Szolgdltatisok)
végzésével. A Kozremiiksds a megbizést elfogadia.

A Kozremitk6dé a postai szolgaltatdsokrél szolé 2012 évi CLIX. térvény
(Postatv.) 2. § 33. pontja szerinti postai kézrem{ikédének mindsiil.

A Kozremiikddd a tevékenységét a postai szolgaltatdsra vonatkozé mindenkor
hatalyos jogszabalyok — elsdsorban a Postatv. és a postai szolgéltatdsok
nyujtisinak és a hivatalos iratokkal kapcsolatos postai szolgiltatds részletes
szabalyair6l, valamint a postai Szolgéltatok 4ltalinos szerzsdési feltételeirdl, és a
postai szolgéltatasbol kizart, vagy feltételesen szallithatd kiilldeményekrdl szolé
335/2012. (XII. 4) Kormanyrendelet (R.), -, a Postai Szolgaltatdsok Altaldnos
Szerzbdés Feltételei cimii dokumentum és a Magyar Posta Pénzforgalmi
Uzletszabalyzata, tovabba az egyeb, pénzforgalmi és pénziigyi szolgaltatasokra
vonatkozé tizletszabélyzatok és altalanos szerzodési feltételek (tovabbiakban az
elézé dokumentumok egyiitt: ﬁzletszabélyzat-ok), az egyes szolgéltatasokra
vonatkoz6 egyéb éltalanos szerzédési feltételek (a tovabbiakban: ASZF-ek), a
Magyar Posta 4ltal a Kozremiikodd részére atadott technolégiai leirasok és
kozlemények melyek tartalmazzék a Szolgdltatisok elltisanak részletes
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szabilyait, eljérasrendjét, azok esetleges modositdsait és azt, hogy iigyféltérbe
mely dokumentumokat kell kihelyezni vagy kérésre 4tadni (tovabbiakban:
Koézremiikidoi Kézikonyv) és az IPH Kezelési Szabdlyzat, tovabba a Magyar
Posta meghizdsdb6l nytjtott egyes szolgaltatisokra vonatkozd jogszabalyok
(killéndsen a pénzforgalmi szolgéltatds nyujtdsardl szolé 2009. évi LXXXV.
torvény ¢s a hitelintézetekrdl és pénziigyi vallalkozdsokrol szdlé 2013. évi
CCXXXVII. térvény, az egyes fizetési szolgdltatokrol szolé 2013, évi CCXXXV.
térvény, a pénzforgalom lebonyolftdsarél sz616 35/2017. (XII.14.) MNB rendelet),
valamint a biztositdsi tevékenységrol szélo 2014. évi LXXXVIIIL toérvény)
tovdbba a Magyar Nemzeti Bank a pénziigyi szervezetek miikodésének fizikai
biztonsagi €s humdnkockazatkezelési feltételeirdl szold 11/2020. (X.20.) szamu
ajanldsa szerint koteles elldtni. A Kozremiikédé a Szolgaltatdsok nyujtasakor a
Magyar Posta Etikai Kodexének rendelkezéseit is kételes figyelembe venni

1.4 A K6zremitkddo kotelezettséget vallal arra, hogy a jogszabalyok szerinti, és a
Kdzremlikodoéi Kézikényvben €s az IPH kezelési szabélyzatban meghatérozott
elvarasoknak eleget tesz.

1.5 Azalkalmazandé Uzletszabalyzatokat, ASZF-eket, a Kozremitkoddi Kézikonyvet
a Magyar Posta a Kézrem(ik6dd rendelkezésére bocsétja. A Magyar Posta az
Uzletszabalyzatok, az ASZF-ek és a Kozremikodsi Kézikényv valtozasinak
megfeleld iddben és médon térténd kdzlésérdl elektronikus Gton (a tovdbbiakban:
Partneri informacidk feliilet-en), vagy, amennyiben ez sziikséges, nyomtatott
forméaban gondoskodik. A Partneri informéciok feliileten az Uzletszabalyzatok,
ASZF-ek, a Kozremiikodsi Kézikonyv, és azok véltozasai is szerepelnek. A
Magyar Posta a Szolgaltatasok ellatdsdhoz, valamint a Szolgaltatdsok
igénybevételéhez szilkséges nyomtatvinyokat egyedi kozremikddéi igény
alapjéan folyamatosan biztositja a Kézremiikdo részére. Szakmai irdnymutatés, az
lzemeltetés tdmogatdsa, tovabbéd Szolgdltatdsokra vonatkozé informécidkérés a
Magyar Posta szervezeti egységeinek kozremiikddésével irdsban, vagy
informéacios vonalon, kzvetlentll a Szolgaltatéhely bevonasaval torténik.

1.6 A Kdzremiikddd a jelen szerz6dés alapjan végzett tevékenységek mellett minden
olyan gazdasagi tevékenységet végezhet, amelyet jelen szerzbdés 11. pontja,
valamint az alkalmazand6 jogszabélyok nem tiltanak.

2. A Szolgiltatohelyre és a nyitvatartasi idére vonatkozé rendelkezések

2.1 A Kozremiikdd6 sajat koltségén kételes gondoskodni a Szolgéltatdhely
mikodtetésérol, kulturalt, tiszta allapotardl, és a Szolgaltatohely mikodésére,
miikodtetésére vonatkoz6 jogszabalyok, hatésagi €s egyéb eldirasok betartasarol
a Kozremiikodéi Keézikonyvnek, valamint a Magyar Posta vonatkozd
utasitdsainak megfeleléen. A Kozremiikodd koteles betartani és megvaldsitani a
Szolgéltatohely kialakitasa és a szolgéltatdsnyijtas soran az egyenld banasmodrol
¢és az esélyegyenlOség elémozditdsardl sz6l6 2003. évi CXXV. tdrvénynek, a
fogyatékos személyek jogairol és esélyegyenloségiik biztositasardl szo16 1998. évi
XXVI. torvénynek, az épitett koryezet alakitasard! és védelmérdl sz6lé 1997. évi
LXXVIII. torvénynek ¢€s az orszdgos telepillésrendezési és  épitési
kovetelményekrdl sz6ld 253/1997. (XII. 20.) Korm. rendeletnek az egyenid
bandsmddra, az egyenld esélyli hozzdférésre, a rendeltetésnek megfeleld
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megkdzelitéste és az akaddlymentességre vonatkozé technika, épitészeti,
logisztikai eléirdsait, feltételeit is.

A postai kdzremikddoi tevékenységnek helyet ado ingatlan kiils6 és belsé allapota
meg kell, hogy feleljen a rendezett kémyezet elvarasainak, kiilonos tekintettel a
telepiilésképi arculati szabdlyoknak. Ennek értelmében nem folytathaté postai
kozremlk6d6i tevékenység, ha az ingatlan kiilsé, vagy bels allapota az
altaldnosan elfogadott alapvetd feltételeknek nem felel meg (omlik a vakolat, a
falak kiilsé, belsé burkolata egyértelmiien kopott, koszos, sériilt, stb.).

A Szolgiltatds tdrgynapi clérhetéségének idészakat (a tovébbiakban:
nyitvatartisi id6-t) a Kézremiikédének a jogszabalyi megfeleléség biztositdsa
mellett, a Magyar Postdval valé egyeztetés eredményével sszhangban kell
meghatdroznia. A nyitva tartasi idé médositasaban (vagyis az 1. sz. melléklet e
targyt rendelkezéseinek a megvaltoztatdsiban) a Felek kapcsolattartdik utjan,
elektronikus {izenetvaltassal 4llapodnak meg, a jelen szerzédés irdsos formaju
médositdsdra ebben az esetben nincsen sziikség. A médositast kezdeményezé Fél
kapcsolattartéja a modositdsi igényt legkésébb a véltozds tervezett napjat
megelézd 40. napon, elektronikus tizenetben terjeszti a mésik Fél kapcsolattartéja
elé.

A Magyar Posta a nyitvatartdsi idén beliil meghatérozhat egy olyan zar6

' iddpontot, amelyet kovetéen elsSbbségi és idGgarantdlt postai kiildemények

tirgynapi tovabbitasara, vagy egyes kiildeményfeladasi médok igénybevételének
kezdeményezésére nincsen lehetSség, tovabba egy olyan zar6 idGpontot
(pénzforgalmi nyitva tartis), amelyet kovetden a Kdzremfikidsi Kézikdnyvben
felsorolt pénzforgalmi szolgaltatdsokra vonatkozd fizetési megbizdst a
Kozremiikddd mar nem fogadhat be, és meghatsrozhat olyan végsd hataridét
(mely a hatélyos jogszabalyi elbirdsok szerint legfeljebb 2 6raval lehet korabbi
id8pont, mint a SzolgéltatShely nyitva tartisi idejének zar6 idpontja), amelyet
kovetden étvett fizetési megbizast a kévetkez munkanapon atvettnek kell
tekinteni,

Kézremiik6d6 tudomasul veszi, hogy a Szolgéltatéhelynek a jelen szerzédés 1. sz.
mellekletében  rogzitett  cimhelyrélingatlanbol cimhelyre/ingatlanba
koltoztetésehez — azonos kozteriileti cimen beliil koltozés esetén is — a Magyar
Posta eldzetes irdsbeli hozzajarulasa sziikséges. A Magyar Posta kizardlag a
Kézremikddd éltal iizemeltetett, jelen szerzédés 1. sz, melléklete szerinti
telepiilése(ke)n/telepiilésrész(ek)en miikddé ingatlanba t6rténd koltézéshez
jarulhat hozz4, de csak abban az esetben, ha az Uj ingatlan minden tekintetben
megfelel a Szolgdltatds elldtasdra vonatkoz6, el6zetesen egyeztetett
feltételrendszernek. A Kozremiiksdd esetleges koltozési szandékat legkésébb a
koltdzés dltala megjelslt napjat megel6zd negyventddik napon koteles
bejelenteni a Magyar Posta kijel6lt kapcsolattartdja részére.

A Szolgaltatohely masik ingatlanba torténé koltdztetése vagy egyéb véltozasa
esetén a Magyar Posta dltal téritésmentesen dtadott eszkzék és rendszer (pl. pajzs,
IPH rendszer, adathilézati elérhetbség) le- és felszerelésével, széllitisaval
Osszefliggésben felmeriild koltségeket az a Fél viseli, amelyiknek érdekkorében
felmertlt okbol a ksltoztetés, vagy egyéb valtozas sziikségessé valt.
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3. A kiildemények szallitdsa, indftasi/érkeztetési tevékenyég

3.1 A Kézremikodo altal atvett postai kiildemények, pénzforgalmi bizonylatok és
készpénz elszéllitdsa, valamint a Magyar Posta hal6zatab6l a Szolgaltatdhelyen
kikeriilld postai kiildemények (a tovibbiakban a postai kiildemények, a
bizonylatok, utalvanyok és a készpénz egyiitt \igy is, mint: Kiildemények)
Szolgaltatéhelyre torténd szdllitdsa a Felek ezzel ellentétes irdsbeli megéllapodasa
hidanyaban a Magyar Posta kbtelezettsége, és annak koltségét a Magyar Posta
kételes viselni. A Kiildemények atadédsa-atvétele a Magyar Posta dltal
tizemeltetett, vagy biztositott jarat részére a Magyar Posta dltal meghatdrozott
idépontban és helyen torténik, mely id6pontban és helyen a Kézremiik6do koteles
rendelkezésre allni. A jarat(ok) érkezésének és inditdsinak idépontjat vagy az
érkezés id6ablakat a mindenkor aktualis, a Magyar Posta altal a Szolgéltatbhelyre
megkiild6tt rovatoldsi kimutatas tartalmazza. A jarat érkezésének és inditdsinak
idSpontja a nyitva tartdsi idén kivilli id6pont is lehet. A jérat részére az dtadés /
atvétel idejére a Kdzremiikdd6 ingyenes parkoldsi lehetéséget koteles biztositani.

3.2 A Kozremiikddo az dtadas-atvétel lehetGségét a Magyar Posta altal irdsban dtadott
rovatolasi kimutatas szerint koteles biztositani.

3.3 Amennyiben a Kbézrem(ikdd6é a jaratfogadasi- és jaratinditdsi kotelezettségét
késedelmesen teljesiti, vagy nem teljesiti, ugy a kiildn jarati fordulé (rendkiviili
szallités) igazolt koltségét a Magyar Posta dthéritja a Kzremiikddére.

3.4 A postai jarat érkezésének, inditdsanak idOpontjéban, valamint az 4tadas-4tvétel
rendjében, folyamataban, feldolgozési rendben t6rténd valtozasokat a Magyar
Posta — rendkiviili esetek kivételével ~ Jegkésdbb a valtozast megel6zd 5.
munkanapon kételes frasban k6z6lni a Kézremiikodével.

3.5 A Kildemények 4tadas-atvételével, feldolgozasaval, az alkalmazott
dokumentumok kitdltésével kapcsolatos részletes teendoket a Kozremiikddéi
Kézikényv és az IPH kezelési szabélyozas tartalmazza.

4, Dijazédsra vonatkoz6 rendelkezések, fizetési feltételek

4.1 A Kozremiitkoddt a Szolgaltatdsok ellatdsaért szolgaltatéi dij illeti meg. A dij
elemeit és mértékét a 3. sz. melléklet tartalmazza. A 3. sz mellékletben 1év6 dijak
a jelen szerz6dés alapjan a Kozrem{iksdo altal elvégzend$ &sszes tevékenység —
beleértve a kiilonbdzo technoldgiai-, héttér- és jarulékos tevékenységek — és
valamennyi felmeriilt koltség ellenértékét magukban foglaljak.

42 A Magyar Posta eldleget nem fizet.
4.3 A Szolgiltatasok elszamolasa:

A Felek a targyhonapban végzett szolgaltatdsok vonatkozisaban targyhot kdvetd
havi rendszerességgel torténd utdlagos elszdmoldsban 4llapodnak meg.
Koézremilkodo — a szerzédésszeril teljesités esetén — havonta 1 (egy) db szamla
kibocsatésara jogosult. Kozremikodot az 6t megilletd szolgaltatdi dijrél a Magyar
Posta a targyhot kivetd hénap 8. munkanapjaig értesiti (teljesitésigazolds). A
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Kozremitkodé az értesitést kovetden, a teljesitésigazolas alapjan, az igazolt
teljesitéstd] szdmitott 8 napon beliil kételes a szémlgjét kiallitani.

A szdmlan feltiintetett fizetési hatdridt a Kozremiikédd a szamla kiallitasitol
szamitja, a Magyar Posta részére 30 (harminc) naptéri napos fizetési hataridé,
valamint 4 (négy) munkanap postai kézbesitési idd figyelembevételével. Az
elszdmolasi idészakrol késziilt szamla teljesitési idépontjét az altalanos forgalmi
adérol sz616 2007. évi CXXVIL torvény (AFA térvény) 58. §-a szabdlyozza. A
teljesitésigazolas alapjn a tartalmi és formai szempontbdl kifogastalanul killitott
€s igazoltan 4tadott szamlt a Magyar Posta banki atutaldssal egyenliti ki a
Ko6zremiik6d6 jelen szerz6désben szereplé pénzforgalmi szimlajara.

A Kdzremiik6dd tudomasul veszi, hogy amennyiben a Magyar Posta az e (4.3.)
pont elsé bekezdése szerinti értesitési kotelezettségének valamely szolgaltatds
eseteben az elszdmolds alapjét jelenté forgalmi adat hidnyaban nem tud eleget
tenni, vagy a Felek adateltérést utblagosan allapitanak meg, ugy e szolgaltatasok
teljesitéséré] a Magyar Posta a soron kovetkezd teljesitésigazolason értesiti a
Ko6zremiikadét.

Felek igazolt itaddsnak tekintik kifejezetten a Magyar Posta 4.5. pont szerinti
szamlakézbesitési cimére tértivevényes kitldeményként, ajanlott levél, vagy futar
Utjan torténd kézbesitéseket. Magyar Posta kijelenti, hogy a 4.5. pont szerinti
szamlakézbes{tési cimére érkezd valamennyi szamla érkeztetése a beérkezés
napjéval szigori sorszdmozisu ikiatérendszeren keresztiil torténik, amelynek
nyilvéntartédsa szerinti érkeztetést tekintik a Felek a fizetési hataridé szamitasa

alapjanak.

A Kbzremikodd benyljtott szémldjan a kedvezmeényezett pénzforgalmi
szamlaszamot kizérélag jelen pontban foglaltakra tekintettel tintethet; fel.

A jelen szerzédésben megadott pénzforgalmi szdmla modositasanak esetére
Kozremtkddd tudomasul veszi, hogy a Magyar Posta belfdldi illetéségis
jogosulttal szemben fenndlld fizetési kotelezettségét csak cégnyilvéntartdsban
szerepld (ennek hisnydban a pénzforgalmi szdmlavezetd altal hitelesen igazolt)
belftldi pénzforgalmi szdmléra teljesiti. Adott esetben a pénzforgalmi szdmla
modositasdré]l Kozremikodé koteles — a cégjegyzésre jogosultak alafrasaval
ellitott — nyilatkozatban elézetesen értesiteni a Magyar Postat. Felek
megdllapoddsa alapjan a jelen pont szerinti modositis nem igényel kiilén
szerz6désmodositast.

A szamlan a Magyar Posta, mint vevé feltiintetendd adatai (név, cim és adGszdm):

Magyar Posta Zrt.

1138 Budapest

Dunavirag u. 2-6.
Adészam: 10901232-2-44

Szamla benytjtasanak helye:
Magyar Posta Zrt.

Pénziigyi és Szamviteli Igazgatosag
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Szamviteli Osztaly, Szdmla Feldolgozé Csoport
6722 Szeged
Tisza Lajos krt. 43-45.

4.6 Valamennyi szamldn, a szamla kotelezé tartalmi elemein feliil fel kell tlintetni
- jelen szerzddés nyilvantartasi szamat
- amennyiben a teljesitésigazoldson feltlintetésre keriil, a megrendelés
(SAP/BMEG) szamat
- teljesités évét, honapjat
- aMagyar Posta Zrt. adoszamat,
- amennyiben a Kézremiik§dé KATA addzd, ennek jelolését.

4,7 A szamla kotelezé melléklete az adott elszamolashoz tartozo teljesitésigazolas.

4.8 Amennyiben a szdmla tartalmi, illetve formai okbol nem befogadhato (pl. a 4.6.
pont szerinti azonositok valamelyike, illetve a koételez6 meliéklet hianyzik, a
szémla tartalmilag vagy formailag hibas, vagy K6zremiikd6 azt nem a 4.5. pont
szerinti szamlabeny0jtdsi cimre nyujtja be), igy a Magyar Posta a szdmlat
visszakilldi és a 30 napos fizetési hatdridé a befogadhaté szdmla igazolt
beérkezésétd] szamitddik.

49 Kozrem(ik6dd tudomasul veszi, hogy a Magyar Postdit a késedelmes
szamlafizetéshez fliz8d6 jogkdvetkezmény (késedelmi kamat) csak a tartalmilag
és formailag megfeleld szdmla szdmlabenyujtdsi cimen t6rténd bedrkezés esetén
terheli. A Magyar Posta szamlabenyjtdsi cimén kiviili minden szdmlabenyjts a
Kézremitk6do feleldsségi korébe tartozik. Amennyiben a Kozremiik6do altal
kiallitott szdamia a kiallitsat kovetd 4 munkanapon til érkezik meg a Magyar
Posta szdmlabenylijtasi cimére, akkor a szdmldn feltiintetett fizetési hatarido a
szdmlabenyujtasi késedelem idejével (azaz a 4.5. pont szerinti szédmlabenyujtasi
cimhez t6rténd iktatdsba vételig eltelt idovel) meghosszabbodik.

4.10 A Magyar Posta fizetési késedelme esetén Kézremiik6dé jogosult a Polgari
Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvényben (Ptk.-ban) meghatarozott
mértékii késedelmi kamatot érvényesiteni.

5. A Szolgaltatasok kozvetlen végzésére jogosult személyek

5.1 A Koézremiik6dd a Szolgaltatdsokat személyesen, vagy a vele munkaviszonyban
vagy tagsdgi jogviszonyban 4ll6 természetes személyek, vagy megbizottak,
alvéllalkozok (tovabbiakban ezek egyiittvéve: teljesitési segéd-ek, vagy
alkalmazott-ak) igénybevételével koteles ellatni. A Szolgdltatasok ellatasaban
kbzremiikodo természetes személyek a szolgéltatdsi tevékenységet csak abban az
esetben végezhetik, ha érvényes, bejegyzésmentes — a biintetlen eldéletet, tovabba
a szolgaltatasi tevékenységet is érint6 foglalkozastol vagy tevékenységtol eltiltas
hidnyat aldtdmaszté — hatosagi erkolcsi bizonyitvannyal rendelkeznek. Az
alkalmazasi feltételek meglétét a Magyar Posta jogosult ellendrizni és az azokat
alatdmaszté dokumentumokat (vagy azok masolati példanyat) a Kézremiikddo az
ellen6rzéskor koteles bemutatni.

5.2 A Kbozremilkddd alkalmazottai csak a Magyar Posta altal megkivant megfeleld
szakmai ismeretek birtokdban kezdhetik meg a Szolgaltatds teljesitését. Illyennek
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mindsiil a 4. sz. mellékletben felsorolt szakmai végzettségek mindegyike, tobbek
kozott a Magyar Postdn szerzett segedtiszti, vagy tiszti képzettség, a tarsasagi
(vagyis postai) szakképesitést adé — tevékenységi kort lefedé — képzések sikeres
elvégzése kiegészitve azt a Magyar Posta -nal tett komplex vizsgaval és on the job
felkészitéssel, vagy a kozremiikédsi alkalmazottak szdmdra inditott postai
szakképzésen szerzett szakismeret, sikeres vizsga letétele. A Magyar Posta a
Koézremiikéd6i Kézikdényvben, tovabbd a Magyar Posta egyedi utasitdsaban
jogosult a Szolgaltatas részét képezd egyes tevékenységekhez tovabbi képzési
feltételeket megallapitani, A Szolgaltatds részét képezd egyes tevékenységekhez
tovabbi  képzési  feltételeket egyes alkalmazandé jogszabdlyok is
megéllapithatnak.

A Kézremtikédének a Szolgiltatas nyljtdsaban részt venni kivané, de postai
szakképzettséggel nem rendelkezé alkalmazottai a megfelelé szakmai ismeretek
megszerzése celjabol kotelesek a Magyar Posta dltal eldzetesen kozolt
szakképzésen, oktatdson részt venni, az ismeretek megszerzéséré] szamot adni. Az
ismeretek megszerzéséig a szakképzettséggel nem rendelkezd alkalmazott az adott
szolgéltatds nydjtasat nem végezheti. A szakképzésen, oktatison valé részvételért
a Kozremiik8dot koltségtérités nem illeti meg. A Magyar Posta 4ltal lebonyolitott
oktatdsok és képzések koltségét a Kozremiikids viseli. A Kozremiikodo az 4ltala
alkalmazott teljesitési segédek részére jogosult olyan &ltaldnos postai ismeretek
megszerzését célzd oktatdst szervezni, amelyet postai szakképzettséggel
rendelkez? teljesitési segédje bonyolit. A Kézremiikads altal szervezett altalanos
postai ismeretek megszerzését célzé oktatishoz kapcsolodd vizsgéztatdst a
Magyar Posta ingyenesen biztositja.

A Kozremikkddd Kkoteles biztositani az alkalmazottak megfelelé szakmai
ismereteinek folyamatos fenntartdsat, aktualizalasit. A szakképzésen, oktatison
val6 részvételért a Kozremiikdst kéltségtérités nem illeti meg. A Magyar Posta
dltal lebonyolitott dijkdteles fenntartd oktatdsok ¢és képzések koltségét a
Ko6zremiikodé viseli.

A Feleket a folyamatos szolgaltatdsnyujtas érdekében fokozott egylittmiiksdési
kételezettség terheli. A Szolgaltatast ellatd alkalmazott akadédlyozottsiga esetén,
vagyis rendkiviili, elharithatatlan esetekben (pl.:

a) hirtelen betegség, baleset, halaleset, vagy

b) amennyiben a Ko&zremiikddé érintett Szolgéltatohelyen foglalkoztatandd
alkalmazottai a Szolgéltatasok nyujtasanak érintett Szolgéltatéhelyen torténd
megkezdéséig az 5.2. pontban meghatarozott szakképesitést még nem
szerezték meg),

ha a Kozremiikédének nem 4l médjdban a Szolgaltatds biztositdsa, e
korilményrél a Kézremiikodo kételes haladéktalanul tdjékoztatni a Magyar Posta
kapcsolattartojat.

Biztonsdgra vonatkoz6 eléiriasok

6.1

A Kozremiik$dé kételes gondoskodni:
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a) a szolgdltatdsokkal, vagy a Magyar Posta érdekében kifejtett tevékenységgel
Osszefliggd pénzek, értékek, (pl.: értékpapirok, értékcikkek) adatok, valamint
a Kozremiikddo sajat tevékenységébdl szdrmazd pénzek és értékek, adatok
elkillonitett kezelésérdl, megbrzésérdl,

b) az 4ltala a Magyar Posta nevében &tvett és kezelt pénzek, értékek, adatok a
Magyar Posta 4ltal 4tadott vagy a Szolgéltatés ellatisa soran a Kozrem{iksdo
birtokaba keriilt kiildemények, értékpapirok és bizonylatok, postakonform
kereskedelmi druk és egyéb termékek, dokumentumok, adatok biztonsigos
kezeléséré! és tarolasérol,

c) a Magyar Posta tulajdonat képezd és a més partnerek altal biztositott
eszkizok, targyak épségének megdvasardl, és azok megdrzésérol,

d) a Magyar Posta altal rendelkezésre bocsétott eszk6ztk rendeltetésszerii
lizemeltetésérél, és az ehhez szikkséges (a jelen szerzGdésben, vagy az
elektromos  berendezések  {izemeltetésére  vonatkozé  mindenkori
rendelkezésekben rogzitett) feltételek biztositasardl,

e) a tevékenységével Osszefliggésben birtokaba keriilt adatoknak a Magyar
Posta utasitésai szerinti feldolgozéasardl, az adatokat tartalmazé adathordozok
biztonsdgos kezelésérdl, az adatokhoz valé illetéktelen személy Aaltali
hozzaférés megakaddlyozasarol.

6.2 A Kozremikddo koteles a Szolgaltatohely hasznélatéval Gsszefiiggo tiizvédelmi,

6.3

6.4

munkavédelmi, kérmyezetvédelmi és egyéb jogszabélyi eldirasok betartasara.

A Szolgéltatasok ellatdsat érintd jogsértés (pl. rablés, bettrés, rongélds, csalas,
sikkasztas), tliz- és egyéb, a normal tizletmenetet akadélyozorendkiviili esemény,
adatvédelmi és/vagy informatikai biztonsdgi incidens (a tovabbiakban a jogsértést
és az adatvédelmi, és/vagy informatikai biztonsdgi incidenst is ide értve:
rendkiviili esemény) esetén a Kozremiikodd koteles errél haladéktalanul
bejelentést tenni a Magyar Posta 7/24 ords Féiigyeletének (elérhet6sége: mobil
szamok +36 (30) 770-7130-t61 +36 (30) 770-7133-ig, +36 (30) 771-2453,
vezetékes kapesoldsi szadmok: +36 (1) 767-7130-tol +36 (1) 767-7133-
ig, elektronikus levélcimek: Fougyelet.1@posta.hu, Fougyelet.2@posta.hu,
Fougyelet.3@posta.hu). A Szolgéltatohely jelen szerzédésnek megfeleld
mitkddoéképessége helyredllitdsdra a Kozremiikodé — a Magyar Posta altal
biztositott eszkozok esetében a Magyar Posta szolgéltatdsdnak kizardlagos
igénybevétele utjan — koteles késedelem nélkiil intézkedni.

A Koézremiikddo a Ptk. 6:142, § szerinti mentestilési koriillmények alkalmazasi
lehetoségének mellézésével koteles megtériteni mindennemt tényleges, igazolt €s
bizonyitott kart, mely a rendkiviili események kdvetkeztében a Magyar Postat a
Kb6zremiikodé jelen szerzodésbol fakadd kotelezettségének megsértése
kdvetkeztében éri (fiiggetlenill attél is, hogy a kir, mint a szerzOdésszegés
lehetséges kovetkezménye a jelen szerzddés megkoétésének id6pontjaban eldre
lathatd volt-€). Ennek keretében a Koézremiikodd jelen (6.4) pont szerinti
kartéritési kotelezettsége kiilondsen, de nem kizarélagosan a Magyar Posta altal
atadott, vagy a Szolgaltatds ellatdsa sordn a K6ézremiikodo birtokéaba kerilit, vagy
altala kezelt készpénz, kiildemények, értékpapirok, adatok, bizonylatok és
8
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eszkdzok rendkiviili esemény okan felmeriild megsemmisiilésébol, teljes-, vagy
részleges megsériilésébol, hianyabdl, bizalmassédganak sériilésébdl, jogosulatlan
megviltoztatisabol kvetkezd karra vonatkozik.

A Kozremiikodé az e (6.4.) pont szerinti feleldssége alol mentesiil abban az
esetben, ha a kér vis maiorra vezethetd vissza. Vis maior barmely olyan el6re nem
lthato, elkeriilhetetlen és elhérithatatlan, egyik Félnek sem felréhaté rendkiviili
esemény, amely miatt a Kdzremiik6ds nem képes teljesiteni a jelen szerzodésbo!
koévetkez6 kotelezettségeit. Ezen események korlatozds nélkill magukban
foglaljsk a héborut, a polgarhaborit, a lazadast, a felkelést, a zavargést, a
természeti katasztrofat — igy kiilonésen: tiizvészt, robbandst, 4radast, vihart,
foldrengést —, az egyéb katasztrofat, a jérvanyt, a vesztegzarat, tovabba - a Felek
dltal jelenleg nem lathaté - olyan koriilmények felmeriilését, amely a
szerzGdésszerti teljesitést kizarja.

7. A Magyar Posta tulajdondban all6 és a Kozremiikidd részére téritésmentesen
hasznslatba adott tirgyi eszk6zbk, egyéb anyagok

7.1 A Szolgdltatds nyujtaséhoz szitkséges postaspecifikus, targyi eszk6zoket és egyéb
anyagokat, butorokat a Magyar Posta a 5. sz. melléklet rendelkezései szerint,
jegyzbkonyv felvétele mellett a postai tulajdonjog fenntartdsaval téritésmentesen
a mindenkori adéz4dsra vonatkoz6 Jogszabélyok figyelembevételével biztositja a
Ko6zremiik6d6 részére. K8zremiiksdé a jelen szerzédés alairasaval kételezettséget
vallal arra, hogy a téritésmentesen atadott eszkézoket kizérélag a Szolgdltatas
nyijtaséhoz hasznalja ugy, hogy ahhoz illetéktelen személyek hozzid ne
férhessenek. Ezen kételezettsége megszegésével kapcsolatos mindennem
felel8sség a Kozremiikddot terheli. A jelen szerzddés megsziinésével egyidejtileg
a Kozremikods 4tadas-atvételi jegyzékonyv felvétele mellett koteles
visszaszolgaltatni az eszkozoket a Magyar Posta részére.

7.2 A pénzszallit6 rendszerben alkalmazott nyitékeretek és kartyak/kulcsok, levél és
csomagmérlegek, keletbélyegzdk, valamint az informatikai rendszer (hardver,
szoftver) kivételével és amennyiben a jelen szerzédés masképpen nem
rendelkezik, a Kézremiik6ds koteles a Magyar Posta altal biztositott, illetéleg
bérbe adott eszkzokkel kapcsolatos Javitésokat, cseréket és karbantartasokat (ide
¢rtve a hatdsagi eldirasoknak torténé megfeleltetést is) elvégezni. A pénzszallito
rendszerben  alkalmazott nyitdkeretek és kértyak/kulcsok, levél és
csomagmeérlegek, keletbélyegzok, valamint az informatikai rendszer kivételével a
Magyar Posta éltal biztositott, vagy bérbe adott eszkdzdk javitasdval és
karbantartisdval kapcsolatban felmertilt koltségeket — amennyiben a jelen
szerz6dés masképpen nem rendelkezik — a Kézremiiksdd viseli.

7.3 A Szolgaltatdsok elldtaséhoz sziikséges nem postaspecifikus (nem specialis)
eszkdzket és butorokat a jelen szerzddés 6. sz. melléklete tartalmazza, mely
eszkdzbket és biitorokat — a jelen szerzédés ellenkezd tartalmu rendelkezésének
hidnydban — a Kézremiksdd sajat koltségén kijteles biztositani, valamint a
hasznalatbé] eredéen a kés6bbiekben pétolni, vagy cserélni, A Szolgaltatohely
nyitasahoz szikséges egyes nem postaspecifikus eszkdzok kezdd alloményét a
Magyar Posta biztositja, melyek mennyisége a jelen szerz6dés 6, sz. mellékletének
2. pontjaban keriil feltiintetésre. Amennyiben Kozremiksdd legkésébb a
Szolgdltatasok tényleges megkezdésének napjan nem rendelkezik a jelen
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szerzGdés 6. sz. melléklete szerinti, a 6. sz. melléklet 2. pontjaban fel nem sorolt
eszkdzokkel, az ebbd]l addodo, Magyar Postandl keletkez6 tobbletkdltségeket a
Kézremiik6dd koteles viselni.

8. Postai elektronikus hdlézat hasznalat

8.1

8.2

8.3

A Kozremilkddé vallalja, hogy jelen szerzOdésben szereplé feladatainak
ellataséhoz telefonos elérhetéséget biztosit, és viseli a felmeriils koltségeket, ide
értve a Magyar Postdval vald kapcsolattartas kéltségeit is (el6fizetési és forgalmi
dij).

A Kézremik6d6 hozzajarul és tudomasul veszi, hogy a Szolgéltatdhely adatait a
Magyar Posta belsd, illetve kiilsé nyilvantartasi rendszereiben kizzéteszi.

A Magyar Posta a Kozremiikddd részére biztositja a postai elektronikus
halézathoz térténd hozzaférést, mellyel timogatja a Kézremiikodd elszdmolasat
¢s munkafolyamatai sordn keletkezett, a Magyar Posta belsd mikddéséhez
szikkséges adatok osszegylijtését is. A Kozremikddo koteles a Magyar Posta altal
biztositott informatikai rendszer biztonsédgos hasznélatat ismerni, és a rendszert
kizarélag a Szolgaltatasok ellatsa céljabol hasznalni.

9. A postai szamldk kezelése

9.1

9.2

9.3

A Magyar Posta a szerzGdéses jogviszony teljes idétartamara meghatalmazza a
Kozremilkdét, hogy az dltala a Magyar Posta nevében végzett tevékenységekhez
kapcsolédéan az altalanos forgalmi addrdl szdlé tdrvényben meghatdrozott
szadmla- és nyungta kibocsatasi kotelezettséget a Magyar Posta nevében teljesitse.

A Kozremiikodd kotelezettséget vallal arra, hogy Kozremikoddi Kézikdnyv
szamlakibocsatds feltételeit tartalmazd elBirasait betartja, amennyiben a
Szolgaltatast alvéllalkozdval, vagy megbizottal végezteti, a 9.1. pont szerinti
jogosultsdgot rendes vagy eseti meghatalmazassal a Szolgaltatast ténylegesen
ellaté harmadik személyre dtruhdzza, melynek elmulasztasa esetén felelosség a
K8zremiikdot terheli. A Magyar Posta 9.1. pont szerinti meghatalmazésa kiterjed
arra is, hogy a K6zremilk6dé ¢ (9.2.) pont szerint tovabbi meghatalmazast adjon.

A Koézremiikadd koteles a Szolgaltatasokrol kiilon szamlatombét, nyugtatémbat
készenlétben tartani, tovabbd a Szolgaltatasokkal kapcsolatosan kiallitott szamlat,
nyugtat az egyéb vallalkozasi tevékenységébdl ered6tdl elkiilonitetten kezelni. A
Szolgaltatasokhoz  kapcsoldédd,  készenlétben tartandé  szédmlatombdt,
nyugtakdnyvet a Magyar Posta biztositja.

10. Adatvédelem, titokvédelem, és informatikai biztonsag

10,1 A Kozremiikddd a jelen szerzddés alairsaval kotelezettséget véllal arra, hogy a

tevékenysége sordn a Magyar Posta Zrt.- nek az adatfeldolgozési tevékenységet is
tartalmaz$ szerz6désekre vonatkozoan kozzétett, a Magyar Posta Zrt. altal
igénybevett  adatfeldolgozék (tovédbbi adatfeldolgozdk) kotelezettségeit
szabalyozé Altalanos Szerzodési Feltételeinek a mindenkor hatalyos
rendelkezései szerint jar el. Az ASZF elérhetésége www.posta.hu — Adatkezelési
Tajékoztatd — Kapcsolddd tdjékoztatok — Kodzremiikéddk adatfeldolgozasi
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tevékenységére vonatkozd ASZF
http://www.posta.hu/static/internet/download/A]talanos_Szerzodesi_Feltetelek_1
90403_kozzetetelre_1_mod.pdf.

10.2 A Kézremiik6dd tudomdsul veszi, hogy az adatok kezelésének céljat kizérélag az
adatkezel6k jogosultak meghatdrozni, és a Kozremiksdd az érintettek felé
kizérolag olyan nyilatkozatot és abban az esetben tehet, amelyet az adott id6pont
vonatkozdsdban a Magyar Posta 4ltal kiadott utasitasok, igy kiilonosen a
Koézremiik6doi Kézikényv lehetévé tesznek.

10.3 A Felek a jelen szerzddés eldkészitése és teljesitése soran egymas rendelkezésére
bocsatott adatokat és informéciokat kizarélag a jelen szerzédéssel Ssszefiiggd
kételezettségeinek teljesitése céljabél hasznélja fel, azokat szigorvian bizalmasan
kezelik, nem publikéljdk és harmadik fél szdméra nem szolgéltatjak ki. A Felek
uizleti titokként kezelik azokat az adatokat és informaciokat, melyek tzleti titok
jellegérdl kifejezett nyilatkozatot tesznek.

10.4 A Kézremiikddd és teljesitési segédje kételes a jelen szerzédés elbkészitése, és a
Szolgaltatas teljesitése sordn tudoméséra jutott, tovibbd a Magyar Posta
miikddésérd] szerzett adatokat, informécidkat, technologiai megoldésokat,
személyes adatokat, tizleti-, levél-, értékpapir-, fizetési-, biztositasi és egyéb titkot
(tovabbiakban: titok) megérizni. A Kézremiksdé ezen tilmenden sem kozolhet
harmadik személlyel olyan adatot, amely jelen szerzddés teljesitése soran jutott
tudoméséra, és amelynek kozlése a Magyar Posta szaméara hétranyos
kdvetkezménnyel jarna. A Kozremik6dd gondoskodni koteles az adatok
biztonsagarol.

10.5 A Koézremiikddd koteles sajat kiltségén biztositani a Kozremiikddéi Kézikényv
szerint a Szolgéltatast tdmogatd szdmitégépes munkasllomas és a Szolgaltatas
soran kezelt elektronikus adat informatikai és fizikai biztonsagit.

10.6 A Kézremiik6dd tudomdsul veszi, hogy a Magyar Posta az altala biztositott
murnkadllomasokon adatvédelmi (adattérolé titkositas), valamint adatszivargds
megel8z6 (Data Loss Prevention) és napléelemzé, tovabba virusvédelmi és egyéb
az adatbiztonsagot szolgédl6 megoldasokat alkalmazhat,

10.7 A Kozremiikddd tudomésul veszi, hogy a Magyar Posta felé 6 a felelés barmely
felhaszndld nevével és jelszavaval a Szolgéltatohelyen végrehajtott tranzakcidért.

10.8 A Kozremik6dé tudomdsul veszi, hogy a Magyar Posta altal biztositott
informatikai eszkdzbket €s azok tartozékait kizérolag a Szolgaltatasok ellatisara
hasznélhatja.

109 A Kozremilkodd koteles a Szolgiltatdsok végzése ‘sordn  hasznalt
dokumentumokat, adatokat és informéciékat a Kozremitkodéi Kézikonyvben
foglaltak szerint kezelni.

10.10A Kozremiikdonek a jelen szerzédésben régzitett tevékenységét ténylegesen
vegzd alkalmazottai kételesek az e (10.) pontban foglaltaknak a tudomdsul vételét
— tevékenységiik megkezdés elétt — elismerni és az errél sz6l6 nyilatkozatot —
amennyiben az a Magyar Posta adatvédelmi kévetelményeknek valé megfelelése
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igazoldsdhoz a Feliigyeleti Hatosag részére valo benyujtasa szitkséges — a Magyar
Posta részére megkiildeni. A nyilatkozatok mintéjét a 7. sz. melléklet tartalmazza.

10.11 A Kézremtiik6do és az alkalmazottainak titoktartési kitelezettsége jelen szerzdés

hatélya alatt és annak megsziintetése utan is — korlatlan ideig — fennall.

10.12 A Felek jogosultak a masik Fél részére az atadott adatok és informacidk kezelését

ellendrizni, és a szilkséges intézkedések megtételét kezdeményezni.

10.13 A 10.3. és 10.4. pont rendelkezései nem vonatkoznak az olyan adatokra, tényekre

¢és informdcidkra, amelyek nyilvanosak, vagy amelyek nyilvanossagét, vagy
valamely hatosag részére torténé kiadéasat jogszabaly irja eld.

11. Konkurencia tilalom, a postai jé hirnév

A Kozremiikddod a jelen szerz8dés aldirdsakor az alapitd okirataban rogzitett tevékenységeket
folytathatja, tovabbi, a Magyar Posta gazdasédgi érdekeit sértd, vagy a Magyar Postdval, mint
dllami tulajdonban lévé gazdasigi térsasdggal Osszeférhetetlen (arculatit, himevét sérid)
tevékenységet a Magyar Posta hozzajaruldsa nélkiil nem folytathat,

12. A Kozremiikodo és teljesitési segédjének ellendrzése

12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

A Kozrem(ik6dd biztositani koteles, hogy a Magyar Posta barmikor vizsgalhassa
és ellenérizhesse a jelen szerzOdésben foglalt kotelezettségek megfeleld
teljesitését, a Kozremiikddsi Kézikényvben és egyéb szabélyozasokban eléirtak
betartasét, valamint a Kdzremiikodé altal nyujtott szolgéltatds szinvonalat. Az
ellendrzés és a vizsgalat kiterjed a Kzremiik6do teljesitési segédjére is, beleértve
a foglalkoztatds jogszertiségének, megfeleldségének vizsgalatat is.

Ha az ellendrzés soran a Kozremikddd ésivagy teljesitési segédje
tevékenységének vizsgélatdnal szakmai hidnyossdgok, szabalytalansagok
merilnek fel, a Magyar Posta utasithatja a Kozremi{ik6d6t a hidnyossag
megsziintetésére, és megfelel6 szakképzésen torténd részvételre tehet javaslatot.

Amennyiben az ismételt ellen6rzés megallapitja, hogy a minositésben szereplé
kotelezetiségek tovabbra sem a megfelel6 modon keriilnek teljesitésre, gy ez a
jelen szerzddés azonnali hatalyu felmondaséra adhat okot, A Felek megaltlapodnak
abban, hogy az adatfeldolgozisi szabalyok megsértését feltard ellenérzés esetén a
jelen szerzddés azonnali hatalyd felmondédsdra a Magyar Postanak mér az elsé
ellenérzés eredményeként is lehet6ség van, nem sziikséges ismételt ellendrzést
lebonyolitani.

Ha a Magyar Posta altal lefolytatott vizsgalat megallapitja, hogy a Kozremlikodd
teljesitési segédje a Magyar Posta terhére elkdvetett jogsértésben érintett, vagy
érintett lehet, a K6zremiikodé a Magyar Posta irasbeli értesitésének kézhezvételét
k&vetéen haladéktalanul, de legkésdbb a kézhezvételétdl szamitott S munkanapon
beliil kiteles a teljesitési segéd jelen szerzddés teljesitésében valo kozremikodéset
megsziintetni.

Az ellenbrzést és vizsgalatot végzd személy jogosult:
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a) a Szolgaltatéhely terliletére — titoktartési kotelezettség mellett — belépni,

b) a Szolgaltatdsokkal Osszefiiggé okiratokba betekinteni, arrél mdsolatot
késziteni,

c) a jelen szerzédés alapjan kezelt pénzeket, értékeket, killdeményeket,
bizonylatokat, eszkdziket, értékpapirokat megszamlalni és ellenGrizni,

d) a Szolgaltatéssal kapcsolatban vizsgalatot folytatni, értve ez alatt a teljesitési
segédek, az igénybevevdk nyilatkozatanak beszerzését is.

e) a Szolgaltatds nyijtdsa soran keletkezett adatokat tartalmazd
adathordozokhoz hozzifémi az adatokat megismerni, az adathordozokat
ellendrzés céljabol birtokba venni és birtokaban tartani,

f) barmikor tdvolrél az IPH rendszerbél, vagy a Magyar Posta 4ltal biztositott
szamitdgeépbdl, vagy az ahhoz kézvetleniil kapcsoléds, az IPH rendszer
miikédéséhez szlikséges egyéb eszk8zbé! adatokat kinyerni és azok alapjén
vizsgalni a miik6dés jogszerliségét vagy szabalyossagat.

12.6 Az ellenbrzést végzd személy kételes az ellendrzés megkezdésekor ellendrzési
jogosultsagat igazolni, az ellendrzés céljat kozolni, majd az ellendrzés befejezését
kdvetd 30 naptéri napon beliil annak eredményzét, illetéleg a Kozremitksdét érintd
legfontosabb megallapitasait irdsban a Kézremitk6dé tudomasara hozni.

12.7 A Kozremiik6dd tudomdsul veszi, hogy a Szolgaltatds feliigyelete és a jelen
szerzGdés szerinti adatfeldolgozas végzésének ellenbrzése tekintetében illetékes
feliigyeleti szervek és a jogszabalyban erre felhatalmazott egyéb szervek, tovabba
a Magyar Postéval szerz6déses kapcsolatban 1évé véllalkozésok — ide értve azok
belsé ellendrét €s kdnyvvizsgaldjat — (pl.: Nemzeti Média és Hirkozlési Hatosagon
[a tovabbiakban: NMHH], a Magyar Nemzeti Bank, Allamadéssdg Kezeld
Kozpont Zrt., Magyar . Allamkincstdr) is jogosultak ellenérzést folytatni a
Szolgéltatéhelyen a Szolgdltatds teljesitésével kapcsolatban. A Kézremiikods
kételes barmelyik hatosdg vagy vallalkozas 4ltal folytatott vizsgélatrol
kapcsolattartoin keresztiil telefonon haladéktalanul értesiteni a Magyar Postat,
tovébbé a Magyar Posta kérésére irdsbeli jelentést késziteni a vizsgalatrol.

12.8 A Magyar Posta meghatérozott szolgéltatdsainak megfeleld teljesitését a Magyar
Postatol fliggetlen megbizott szakérté szervezettel idérol-idSre auditaltatja.
Kézremiik6d6 tudomdsul veszi ezt és biztositja, hogy az auditor az auditot az altala
lizemeltetett Szolgaltatéhely vonatkozésaban elvégezhesse. A Magyar Posta az
auditalas tényleges idépontjérol legaldbb 5 munkanappal korabban tajékoztatja a
Kozremiik6dét. Az audit a Magyar Posta szakembere jelenlétében torténik.

13. Kirtérités és birsigok megfizetése a felhasznilok (iigyfelek) és hatésagok felé

13.1 A Magyar Posta megbizdsibol végzett tevékenységekkel Gsszefiiggésben a
Kézremiik8ds vagy teljesitési segédje 4ltal a kdzvetleniil a Magyar Postanak, vagy
az igénybevevének, vagy harmadik személynek okozott kérokat a karosultak
részére kodzvetlenill a Magyar Posta tériti meg, ezekben az tigyekben kizirélag a
Magyar Posta jogosult az érintettek felé jognyilatkozatot tenni.
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13.2 Amennyiben az NMHH vagy mas hatosdg a Kdzremiikddének a 2. sz.
mellékletben meghatarozott tevékenységek nyujtaséval 6sszefiiggésben a Magyar
Postéara birsagot szab ki, vagy egyéb joghatranyt alkalmaz, ezt a birsdgot kiszab6
hatéség felé kozvetlenill a Magyar Posta koteles megtériteni, és ezekben az
esetekben kizrélag a Magyar Posta jogosult eljarni és jognyilatkozatot tenni.

Amennyiben a hatésag a Kozremiik6dének a 2.1. pontban elbirt kitelezettsége
elmulasztasa, vagy kotelezettsége teljesitésének hidnyossaga miatt kozvetleniil a
Magyar Postit vonné eljaras ala és a Magyar Postat birsagolna, a Magyar Posta —
a birsag kiegyenlitését ko vetd 30 napon beliil - jogosult a kifizetést igazold banki
kivonat csatoldsdval a birsag teljes Osszegét kovetelni a Kézremiikodotol, a
Kézremiikéds pedig — a jogalap és 6sszegszeriiség vitatdsa nélkill — kdteles
megtériteni a birsdg Osszegét a Magyar Postanak a felszolitdsban megjeldlt
hataridén beliil a 14.3. pont szerint. A Magyar Posta véllalja, hogy a Hatésag altali
birségolasi eljarasban a KGzremiikddével teljes koriien egylittmikddik, és részére,
mint kdzvetleniil érintett fél részére a hatdsdgi jegyzOkdnyveket, hatarozatokat
nyilatkozattétel végett haladéktalanul megkiildi, ezaltal lehetfséget biztosit az
esetleges védekezése elbterjesztésére.

Amennyiben a hat6sag a 2.1. ponttal 6sszefiiggésben kdzvetleniil a Kézremiikdddt
vonja eljaras ala és birsagolja, akkor a Kozrem{ikddo koételes megtériteni a birsag
dsszegét a hatdrozatban megjel6lt fizetési hataridében, és ezen birsdg Osszegét
nem érvényesitheti a Magyar Postdval szemben.

13.3 Amennyiben a Felek barmelyike a 13.1 szerinti igényrdl, vagy a 13.2 pont szerinti
birsagrél vagy egyéb joghétranyr6l tudomést szerez, haladéktalanul koteles
értesiteni a masik szerzod6 Felet.

13.4 A Kozremiikodd minden lehetséges eszkszzel koteles eldsegiteni a 13.1 pont
szerinti igénnyel, vagy 13.2 pont szerinti birsaggal vagy egyéb joghétrdnnyal
kapcsolatos, vagy ezek elkerlilését célzd postai vizsgalatot.

13.5 A 13.1 pont szerinti kartérités kifizetése, vagy a 13.2 pont szerinti birsdg
megfizetése elétt a Magyar Posta kételes a Kozremiiksdot téjékoztatni a sajat
allaspontjardl és a kovetelés / kartérités / birsdg megfizetésének szandékarol. A
Kozremiik6dé sajat alldspontjat jogosult a Magyar Postdval 3 munkanapon beliil
k6z6Ini, de allaspontja nem koéti a Magyar Postat. A Magyar Posta éltal e pont
szerinti adandé tajékoztatds esetleges elmaraddsa nem vezet a Kozremikddo
karfelelésség aloli mentesiiléséhez.

13.6 A Kozremiiksdé koteles tovabba egyiittmiikddni a Magyar Postéval a
Szolgaltatasokkal  kapcsolatban  elbterjesztett  felhaszndléi  panaszok
kivizsgilasaban is. A K6zremikod6 sajat llaspontjat jogosult a Magyar Postaval
3 munkanapon beliil k6z61ni, de allaspontja nem koti a Magyar Postat.

14, A Kozremiikddo kartéritési feleléssége a Magyar Posta felé
14.1 A Kozremik6doé az altala vagy teljesitési segédje altal a Magyar Postanak

szerz6désszegéssel okozott mindennemii tényleges és igazolt karért — ide értve a
13.2. pontban szabédlyozott hatosdgi birsag esetét is — a Ptk. 6:142. § szerinti
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mentesiilési korulmények alkalmazasi lehetéségét figyelmen kiviil hagyé, és a
kérnak, mint a szerzbdésszegés lehetséges kévetkezményének elbre lathatdsagatol
is fiiggetlen kartéritési felel6sséggel tartozik. Ennek keretében a Kozremiiksdé a
készpénz, értékcikk- és értékpapir beszolgaltatdsokban mutatkozé esetleges
hidnyért, az ltala a Magyar Posta nevében atvett és kezelt pénzekért, a Magyar
Posta éltal dtadott, vagy a Szolgaltatas ellatdsa soréan a Kézremitkodé altal kezelt,
vagy birtokdba keriilt kiildeményekért (kilonésen az értékcikkekért,
értékpapirokért, bizonylatokért), eszkozokért és adatokért az azokban felmeriild
tényleges és igazolt karokért is teljes kartéritési feleldsséggel tartozik.

142 A Magyar Postanak okozott karnak mindsiil kiiléndsen minden olyan, az
igénybevevoknek, vagy harmadik személynek kifizetett jogos kértérités, tovabba
hatosagnak fizetett birsig, amely igazoltan a Kézremiiksdé, vagy teljesitési
segédje jogellenes vagy szerzédésellenes magatartdsdra vagy mulasztasara
vezethetd vissza.

14.3 A Magyar Posta irdsban tajékoztatja a Kézremiikodét a 14.2 pont alapjan tértént
kifizetésekré] és egyben megkiildi a Kozremiikddd felé a Magyar Posta 4ltali
kifizetést igazolé6 dokumentumokat. A Magyar Posta, legaldbb nyolc napos
fizetési hatéridé biztositdsdval frasban felszélitia a Koézremiikddot, hogy a Magyar
Posta altal kifizetett kértéritési 6sszeget és jarulékait fizesse meg.

144 Ha a Kézremiikddé a 14.3 pontban irt fizetési kotelezettségének hatdridére nem
tesz eleget, a Magyar Posta

a) a Koézremilk6dd Magyar Postédval szembeni esedékes kovetelésébe a Ptk.
beszamitdsra vonatkozo szabilyainak alkalmazasaval a fizetendd Osszeget
beszamitja, vagy

b) birbsagi Gton érvényesiti a kévetelést.

Jelen szerzédés alkalmazasaban kévetelésnek minésiil a t16ketartozas mindenkor
aktudlis, a Ptk. alapjan felszdmitott késedelmi kamata, valamint a tartozis
érvényesitésének koltsége is.

15. A Felek egyiittmiikédése

15.1 A Felek a szerz8dés teljesitése érdekében személyes kapcsolattartéikon keresztiil
dllandé munkakapcsolatot tartanak fenn. Kélcséndsen és haladéktalanul egymas
tudomasdra hozzik azon értesiiléseket, tényeket, korilményeket, amelyek a
szerz8désszerti teljesitést akadalyozzak, vagy akadalyozhatigk. A tajékoztatasi
kotelezettség teljesitése alol nem mentesit az a kériilmény, hogy a masik Fél egyéb
forrasbol hozzajutott a szilkséges informacidhoz,

15.2 A Felek rogzitik, hogy minden, a Felek befolyédsolé és védekezd képességét
meghalado (elhérithatatlan) természeti és tarsadalmi erd, jelenség, t6rténés, amely
a szerzbdeses teljesitést befolyasolja, a szerz6dés szempontjabél vis maiornak
tekintend6. Vis maior esetén a Feleknek, haladéktalanul — irdsban — értesiteniiik
kell egymdst, mely értesitésben meg kell nevezni a vis major pontos okat, valamint
a szerzOdés teljesitésével kapcsolatos véarhaté hatésat, ds amennyiben ismert,
idétartamat is.
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A Felek kolcsondsen, és kiilon-killén is megteszik mindazokat az intézkedéseket,
nyilatkozatokat, amelyek a szerz6désszeril teljesitést akadédlyoz6 kdrtilmények
elharitisa érdekében szikségesek. Vitds kérdéseiket elsésorban kijelolt
kapcsolattartdik kézvetlen egyeztetése Witjan, ennek eredménytelensége esetén a
dontési jogkorrel rendelkezd személy(ek) j6hiszemil térgyaldsa sordn kisérlik meg
rendezni.

16. Ertesitések, kapcsolattartas, adatszolgaltatis

16.1

16.2

16.3

16.4

Minden értesitést és minden abbol ered6 iizenetet irdsban, ajdnlott levélben, e-
mailen, vagy egyéb bizonyithaté médon kell megkiildeni a maésik Fél
kapcsolattartéja széméra. A postai fiton kiilld6tt fizenetet a Felek akkor is
kézbesitettnek tekintik, ha azt a cimzett nem fogadja el, vagy a rendelkezésre
tartasi id6 alatt azt nem veszi at (,,nem kereste”).

A mindenkori kapcsolattarté személyekrdl, azok elérhetdségérdl a Magyar Posta
a Partneri Informécidk Feliileten keresztiil ad folyamatos tdjékoztatdst, mely
tdjékoztatds tartalmat a Magyar Posta kapcsolattartGja kozvetleniil is eljuttatja a
K6zremiikddd részére. A Kdzremi{ikddd a jelen szerzédés aldirdsakor aktudlis
kapcsolattartdja személyét és elérhetBségét az 1. sz. mellékletben jeloli meg.

A Kozremilk6dé kotelezettséget vallal, hogy a Magyar Posta altal a
Szolgaltatasokkal osszefiiggésben kért adatszolgiltatdst késedelem nélkiil a
megadott hatdridore teljesiti.

A Kozremiik6do a Szolgaltatast igénybevevdk részére koteles a Szolgaltatdsokkal
osszefiiggd tajékoztatdst, adatszolgaltatdast megadni, a panaszkezeléssel,
kiildeménykereséssel és  kartéritéssel  &sszefliggd tevékenységeket a
Kbézremiik6doi Kézikonyvben foglaltak szerint teljesiteni.

17. Kotbérfizetési kitelezettség meghiisulds esetén és az adatfeldolgozdsra vonatkozo
szabdlyok megsértése esetén

17.1

Meghiusuldsi kotbér

17.1.1 Kozremilk6dé meghitisuldsi kotbér fizetésére koteles, ha a jelen szerz6dés

teljesitését egészében, vagy a Szolgaltatasok teljesitését részben (egy, vagy tébb
Szolgéltatohely vonatkozasaban) kifejezett médon, vagy réutalé magatartéssal
megtagadja, vagy a Kézremiikddének felréhatd magatartds miatt Magyar Posta
a jelen szerzdést a 18.2 szerint, de — részbeni megtagadas esetén — a 18.4 pont
szerinti részbeni felmondasi lehetdséget is figyelembe véve felmondja.

17.1.2 A kotbér alapja a teljesités megtagadasarol vald értesiilést, vagy a jelen

szerz6dés megsziinésének idépontjat megelézé 6 teljes naptdri hénap
teljesitménye alapjan szamitott, valamennyi Szolgaltatohelyre, vagy — részbeni
megtagadds esetén — az érintett Szolgaltatéhelyre vonatkozd netté szolgaltatdi
dij, ennél révidebb teljesitett iddszak esetén pedig a tényleges teljesitményre
szémolt, valamennyi SzolgéltatShelyre, vagy — részbeni megtagadds esetén — az
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érintett Szolgéltatohelyre vonatkozd nettd vallalkozasi dij 6 hoénapra vetitett
dsszege.

17.1.3 A kotbér mértéke a 17.1.2 pont alapjan szamitott kotbéralap 20%-a.

17.1.4 A kotbér esedékessé valik a teljesités megtagadasaval, vagy amikor a teljesités
megtagadaséra visszavezetheté okbdl a jelen szerzédés megsziinik.

17.1.5 Kotbeérigény esetén a Magyar Posta jogosult a kotbér dsszegét az esedékes
szamla sszegébdl visszatartani.

17.1.6 A Magyar Posta jogosult a kitbért meghaladd karat Kézremiikdovel szemben
érvényesiteni.

17.1.7 Meghitisulasi kotbér érvényesitésére kizirolag abban az esetben van méd, ha a
Kozremiikods a jelen szerzdést valamennyi Szolgéltatohely, vagy — részbeni
meghiusulds esetén — az érintett Szolgaltatohely vonatkozésaban a Magyar Posta
frasos form4ju, 8 naptdri napos hatdridét tartalmazé felszolitasa ellenére sem
teljesiti szerz6désszertien.

17.2 Az adatfeldolgozésra vonatkoz6 szabalyok megsértése esetén fizetendd kétbér

17.2.1 Kozremitkddé kotbér fizetésére koteles, amennyiben a 10. pont szerinti
adatvédelmi, titokvédelmi és adatfeldolgozési el6irdsokat megsérti.

17.2.2° A kotbér mértéke a Magyar Postat a 10. pont szerinti adatvédelmi, titokvédelmi
¢s adatfeldolgozdsi eléirasok megsértésével dsszefliggésben ért kar mértékének
a 20%-a, legfeljebb azonban 100.000,-Ft / szerzOdésszegés.

17.2.3 A kotbér a 17.2.1 pont szerinti szerz8désszegés iddpontjaban esedékessé valik.

17.2.4 Kéotbérigény esetén a Magyar Posta jogosult a kotbér Osszegét a Ptk
beszamitdsra vonatkozé szabélyai alkalmazésiaval az esedékes szamla
Osszegébll visszatartani.

17.2.5 A Magyar Posta jogosult a ktbért meghaladé karat Kozremiksdével szemben
érvényesiteni.

18. A szerzddés idGtartama, megsziintetése, a szerzédés médositisa

18.1 Jelen szerz8dés hatdrozatlan idétartamra jén létre. A Felek rendes felmondasi
jogukat a mdsik Félhez intézett frasbeli nyilatkozattal, 6 hénapos felmondasi
idovel, indoklas nélkiil gyakorolhatjtk. A felmonddsi idé kezdd napja a
felmondasrol sz616 értesités kézhezvételének napja.

18.2 Bérmelyik Fél jogosult a mdsik Fél silyos szerzbdésszegése esetén jelen
szerzddést azonnali hatallyal (vagy a jelen szerzédést felmondd Fél altal megjeldlt
felmondasi idével) felmondani. Stlyos szerz6désszegésnek mindsiil kiilondsen,
ha
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a) a Kozremikddd a jelen szerzédés ieljesitését egészében, vagy a
Szolgéltatasok teljesitését részben (egy, vagy t&bb Szolgaltatohely
vonatkozédsaban) kifejezett médon, vagy rautalo magatartassal megtagadja, és
a szerzbdésszerli teljesitést a Magyar Posta irdsos forméji, 8 naptéari napos
hatéridét tartalmazé felszolitasa ellenére sem kezdi meg, vagy folytatja.

b) a Kézremilikédd vagy teljesitési segédje, alkalmazottja (a tovabbiakban e
[18.2.] pont értelmezése tekintetében: Kozremiikdds) a jelen szerzédés
titoktartasi €s adatvédelmi kotelezettségére, vagy konkurencia tilalmara
vonatkozé barmely rendelkezését megsérti,

c) a pénzkezelési eloirasok Kozremiikodd altali megsértése miatt a Magyar
Postat kar éri,

d) a Magyar Postat a Kozremikaodé tevékenységére visszavezethetd okbol
valamely felligyeleti hatosag legal4bb kett6 alkalommal megbirsagolja vagy
egyéb elmarasztal$ hatarozatot hoz a Magyar Postaval szemben,

e) a Kozremiikodd a postai nyitvatartasi idét egy éven belill legaldbb 2
alkalommal nem tartja be,

f) a Kézremikodo olyan személlyel végezteti a kivzremiikodoi tevékenységet,
aki erre nem jogosult,

g) a Kdzremitkddé a Magyar Postat barmilyen médon akadalyozza az
ellendérzési joga gyakorlasdban,

h) ha a Koézremiik6dd kotelezettségét jelentds mértékben, vagy ismételten, vagy
szandékosan olyan médon megszegi, hogy ezzel jelentds érdeksérelmet okoz
a Magyar Postanak, ideértve az ellenérzés sordn feltart hidnyossdgok meg
nem sziintetését,

i) a Kozremiikodo magatartasa vagy mulasztisa kovetkeztében a Magyar Posta
3 hénapon beliil legaldbb két alkalommal fizet ki 100 000,-Ft-ot meghalado
kértéritést,

i) aSzolgaltatas ellatasshoz a Magyar Posta az Uzletszabalyzatokat, ASZF-eket
és ezek modositasait — a K6zremiikddo felszolitdsa ellenére —a Kozremiikodo
részére nem biztositja, vagy nem gondoskodik a véltozasok megfelel6 idében
és modon torténd kozlésérdl,

k) a Szolgaltatds teljesitéséhez szikséges, 5. sz. mellékletben megjelolt
postaspecifikus targyi eszkozoket a Magyar Posta — a Kozremilk6do
felsz6litasa ellenére — a Kdzremiikddd részére nem teljes koriien biztositja,

1) a Magyar Posta a Kézremiik6dé éltal hibatlanul kiallitott szamlét a szamla
fizetésének esedékességétdl szamitott 60 napon tal sem fizeti meg.

18.3 A Magyar Posta azonnali hatéllyal felmondhatja a szerzédést, ha a Kézremiik6dé
gazdasagi tevékenység végzésére vald jogosultsaga barmely okbol felfiiggesztésre
keriil, vagy megsziinik.
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18.4

18.5

18.6

18.7

Vevskéd: 20196508
Széllité kéd: 150991
Szerz8dés szém: 1-60535

A Felek megéllapodnak abban, hogy a 18.2 pont szerinti azonnali hatalyd (vagy a
jelen szerzddést felmondé Fél altal megjelslt felmondasi idejii) felmondas
vonatkozhat az 1. sz. melléklet szerinti Szolgaltatéhelyek barmelyikére kiilon-
kiilébn is. Amennyiben a jelen szerz6dés megsziinésére a Kozremiiksdo
érdekkorében felmeriild okbél keriil sor, ugy a jelen szerzédés megsziintetésével
és a Szolgdltatdis Magyar Posta altali tovdbbi nyujtdsdnak elinditdsdval
kapcsolatos valamennyi igazolt kéltség a Kézremiikddét terheli.

Amennyiben a jelen szerz6dés megsziinik, és a Felek a jelen szerzodéssel azonos
targyban nem kotnek egymdssal 9 megallapodast, tigy — a jelen szerzédés
megsziinését kdvetd 30 napon beliil - kételesek egymassal elszdmolni.

A Felek a jelen szerz6dést — a 18.7 pontban foglalt kivétellel — kizarolag irasban,
mindkét Fél cégszerti alairdsaval moédosithatjak.

A Felek személyét érintd azonosité adatokban, a statisztikai-, vagy az
iizletmenetet meghatarozé adatokban bekdvetkezett valtozasokrdl, tovabbd —a 3.-
sz. melléklet kivételével — az egyes mellékletek tartalmét érintd valtoztatési
igényekr6l a kijelolt kapcsolattartok az altaluk aléirt, faxon-, vagy postai iton
tovabbitott levélben, vagy elektronikus levélben tajékoztatjdk egymast.

A Felek személyét érintd azonosité adatokban, a statisztikai-, vagy az
iizletmenetet meghatdrozoadatokban bekovetkez esetleges valtozas az arr6l sz616
értesités kézhezvételének napjat koveté 6todik napon hatalyosul, vagyis a jelen
szerz&dés 18.6 pont szerinti médositasa nélkiil is a jelen szerzddés részévé valik.
A valtozasrol az adott Fél kijel6lt kapcsolattartéja haladéktalanul értesiti az
érdekelt szervezeti egységeket, és megteszi a sziikséges intézkedéseket.

A 3. sz. mellékletekben feltiintetett, de a Magyar Posta &ltal nem sajat jogon
nyujtott (hanem harmadik személy megbizasibdl biztositott) szolgéltatdsok
(nyomdai uton eldallitott &llampapirok forgalmazasa és biztositaskdzvetités)
ellatasaért fizetett dijak megvéltozasdrdl a Magyar Posta szerzddéskotési
jogosultsaggal rendelkezé személy altal hivatalos forméban alairt tdjékoztatot
kild postai dton, vagy szkennelt kép formajaban Kozremiikodd
kapcsolattartdjdnak cimére, amely tdjékoztatds tartalma a kézhezvétel napjat
kévetd &tddik napon hatilyosul, vagyis az a jelen szerzodés irasos formaju
moédositasa nélkiil is a 3. sz. melléklet részévé véalik. Az e bekezdésben foglalt
rendelkezés kizdrolag abban az esetben (és olyan mértékben) alkalmazhato,
amennyiben (€s amilyen mértékben) a harmadik személy megbizé altal az érintett
szolgéltatas ellatdsaért a Magyar Posta részére kifizetett dij mértéke megviltozik.

A 3. sz. melléklet kivételével a mellékletek tartalmat érintd véltoztatasi igényekrél
a kijelolt kapcsolattartok jogosultak egymdassal megéllapodast kétni. E
megallapoddsok a kijelolt kapcsolattartok dltal egyeztetett idSpontban
hatalyosulnak, vagyis a jelen szerzédés 18.6 pont szerinti médositasa nélkiil is a
szerz6dés részévé valnak. A valtozasokrol az adott Fél kijelslt kapcsolattartdja
haladéktalanul értesiti az érdekelt szervezeti egységeket, és megteszi a sziikséges
intézkedéseket.
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A Magyar Posta jogosult olyan egyoldalt nyilatkozatokat, vagy kézleményeket
kiadni, amelyekben a jelen szerz6dés tartalmat értelmezi, vagy pedig a jelen
szerzddés tartalmaval kapcsolatos egyéb informéciot ad kozre. A Magyar Posta €
bekezdés szerinti egyoldala nyilatkozatai, vagy kdzleményei

a) a jelen szerzbdéshez szorosan kapcsolddnak, és a Felek kozott létrejott
szerzbdéses jogviszony részét képezik azzal, hogy

b) nem mindsiilnek a Szerz6dés modositasanak és a Kdzremiikddd szerzédéses
kotelezettségeit a Kozremtkodo hatranyara nem véaltoztathatjdk meg.

18.8 A Felek nem tekintik szerz6désmaodositasnak (és igy a 18.6- és 18.7 pont szerinti
alakszerliség megvalosulasat sem varjak el) az olyan 0j szolgéltatdsok bevezetését,
amelyek valamely kordbbi, megsziind szolgaltatds(ok) helyébe lépnek, vagy
korabbi mar nytjtott szolgéltatds(ok) mellé, kiegészit6 szolgaltatasként kertilnek
bevezetésre, vagy korabbi szolgaltatdsok elemeinek kombinaldsaval jonnek létre,
vagy a Szolgaltatds nyujtdsanak feltételei egyes részleteiben moédosulnak, a
Magyar Posta sajat eldirdsai, vagy a jogszabédlyban foglalt eléirdsok
kovetkeztében. Az el8z8ek szerinti szolgaltatis-valtozds nem mindstl a jelen
szerz6dés modositasanak akkor sem, ha 0j dij keriil alkalmazasra. Az e (18.8) pont
szerinti valtozasokat a Felek a 2. és a 3 sz, mellékletekben atvezetik.

18.9 Amennyiben a jelen szerz6dés barmely rendelkezése eltéré torvényi szabalyozas
folytan érvénytelenné vilna, ez a jelen szerz6dés tovabbi rendelkezésénck
érvényességét nem €rinti.

19. Biztositék

19.1 A Kozrem(kddé a jelen szerzdédés megsértése miatt felmerlild fizetési
kotelezettségei teljesitésének biztositékaul — a jelen szerzédés teljes tartamara €s
a jelen szerz0dés megsziinését kbvetden is tovabbi 1 éves id6tartamra — a 19.2.
pont szerint meghatérozott dsszegll biztositék nyujtasara vallal kotelezettséget a
0. sz. mellékletben megjeldlt tartalom szerint készpénzbiztositék, vagy
bankgarancia forméjaban.

19.2 A Felek a 19.1. pont alapjan nytjtott biztositék Osszegét az aldbbiak szerint
hatarozzdk meg:

A jelen szerzddés megkotésekor a biztositék kezdé dsszege: 300.000,-Ft,

19.3 A Felek a biztositék fajtdjat az ij biztositék részletes feltételeiben térténé irasbeli
megallapodassal jogosultak megvaltoztatni,

20. Vegyes rendelkezések

20.1. Az 5.5 pontban meghatdrozott esetben a Magyar Posta a Kozremikodo
megrendelése alapjan véllalja, hogy amennyiben a megfeleld kapacitds a
rendelkezésére 4ll, ugy legfeljebb 8 munkadra/nap szolgéltatdsi iddtartam
figyelembevételével, személyenként a jogszabéalyban meghatérozott mindenkori
bruttdé minimalbér 10%-anak megfeleld napi szolgaltatéi dij ellenében, a
megrendeloként eljard Kozremlikodo felel8sségvallaldsa mellett, a Kézremiikdo
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20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

20.6.

20.7.

Vevékod: 20196508
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alvallalkozojaként eljarva dtmenetileg (legfeljebb S nap/alkalom, de nem tobb,
mint 30 nap/év idbtartamban) biztositia a Szolgaltatds ellatdsat a
Szolgaltatéhelyen. Az e pontban meghatirozott dij a jogszabély szerint
felszamitand6 4ltaldnos forgalmi adé (éfa) mértékét nem tartalmazza. Felek
kijelentik, hogy a jelen pontban foglaltakat a 4. szamu melléklet utols6 bekezdése
szerinti gyakorlati tapasztalat megszerzésének idejére, de maximum 2
munkanapra nem alkalmazzik, azaz ezen idészakra Magyar Posta nem jogosult
felszdmitani a napi szolgéltatoi dijat.

A Felek a jelen szerzddés teljesitése érdekében kialakitott informatikai
egytttmiikddésiik részletes szabdlyait a 8. sz. mellékletben-, a kapcsolattartéik
adatainak kezelésére vonatkozo szabélyokat pedig a 10, sz. mellékletben régzitik.

A Felek megéllapodnak abban, hogy a jelen szerzédésbsl fakadé jogvitdkat
elsésorban targyaldssal, kolcsonds engedmények 1tjan igyekeznek rendezni.
Amennyiben a vitds kérdések rendezésére tett targyaldsaik nem vezetnek
eredményre, jogorvoslati kérelmik elbiréldsira a rendes birosigi forumokat
valasztjak, és

a) a polgari perrendtartdsrol sz6lé 2016, évi CXXX. torvény altalanos
rendelkezéseit alkalmazzik (amennyiben a Kozremiikédd székhelye
kiilf§1don, Budapesten, vagy Pest varmegyében van, vagy amennyiben az a
hely, ahol K6zremiik6dének a jogvitaban érintett iigyben eljard, képviseletére
hivatott szerve, illetve szervezeti egysége a mikdsdését kifejti Budapesten,
vagy Pest varmegyében van);

b) az a) pontban meg nem jeldlt esetben a Felek a jogvita elbiralasara — a birdsag
hataskorétdl fliggden — a Budapesti IV. és XV. Keriileti Birosdg, illetdleg a
Székesfehérvari Térvényszék kizarolagos illetékességét kotik ki.

Kozremiiksdé kijelenti és tudomésul veszi, hogy a jelen szerzédésben foglaltak
szerint 6t megilletd kovetelés engedményezése és az 6t terheld kotelezettségek
(mint tartozasok) 4tvallaldsa, valamint a jévébeni Magyar Posta felé fennallé
kovetelésének a zdlogba adisa, faktordldsa kizérélag Magyar Posta elézetes
irdsbeli beleegyezese birtokdban torténhet. Kozremiikodé kotelezettséget vallal,
hogy Magyar Posta el6zetes hozzajaruldsa nélkiil nem kot teljesitésatvallalasra /
tartozaselvallaldsra vonatkozd megallapodast.

Felek kijelentik, hogy az irdsbeli szerz6désbe nem foglalt, vagy a jelen szerzédés
szerinti kapcsolattartéi megallapoddsnak nem minésiilé esetleges korabbi
megallapodasaik hatalyukat vesztik.

Barmely nem szerz6désszerii teljesités jogi fenntartas nélkili elfogaddsa Magyar
Posta részér6l nem értelmezhetd joglemonddsként azon igényérdl, amelyek
Magyar Posta a szerz0désszegés kovetkezményeként megilletik.

A jelen szerzédésre egyebekben a Postatv., a R., a Ptk., tovabba a jelen szerz6dés

alapjn végzett tevékenységeket szabilyozé mindenkori egyéb jogszabalyok,
ajanlasok, Uzletszabalyzatok és ASZF-ek vonatkozé rendelkezései az iranyadok.
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20.8. A Magyar Posta 4tadta a Kozremiikodének a Magyar Posta Pénzmosés
Megelozési Szabélyzatat, amelyet a Kozremiikddd a Kkészpénzatutaldsi
megbizisok és a postai szamlabefizetési megbizésok, a belfoldi postautalvany
kezelése kapcsdn, tovabbéd a Kincstari Takarékjegyek, mds allampapirok és
¢letbiztositas esetleges kozvetitése esetén — a kozremiikddsi jogviszonybodl és a
szolgéltatasi portfoliobdl kovetkezd értelemszerii eltérésekkel — koteles
alkalmazni.

A jelen szerzddés alkalmazasanak kezddnapja: A Felek kapcsolattartéi altal irasos forméban, a
Kozrem(ikodoé egyeb kotelezettségvallalasaira és a Magyar Posta technolégiai lehetdségeire
tekintettel egyedileg meghatdrozott nap.

A jelen szerzddés mellékletei:

1. sz. melléklet: A kézremtikdo altal lizemeltetett szolgaltatohelyek

2. sz. melléklet: A szerzédés keretében ellatott tevékenység és szolgéltatasok kore

. sz. melléklet 1. sz. fiiggelék: Nyomdai Gton eléallitott 4llampapirok forgalmazasa

2. sz, melléklet 2, sz. fiiggelék: Biztositds kézvetitésre vonatkozo elvarasok

melléklet: Dijak — K6zremiik$ddi (Partneri) jutalék

sz. melléklet: A Magyar Posta altal a tevékenység ellatdsdhoz elismert végzettségek

sz. melléklet: A Szolgaltatas nyijtasdhoz a Magyar Posta altal biztositott eszkozok

5. sz. melléklet 1. sz. fiiggelék: Védjegyhasznslat

6. sz. melléklet: A Szolgiltatds nyijtdsahoz a Kozrem(ksds 4ltal biztositott ingatlan
kialakitdsa és eszktzok beszerzése

7. sz. melléklet: A szolgaltatast ellaté személyek altal kitdltendd titoktartdsi nyilatkozat
minta

8. sz. melléklet: Informatikai szolgéltatdsokra vonatkozé SLA megéllapodas
8. sz. melléklet 1. sz. fiiggelék: Teveékenységlista
8. sz. melléklet 2. sz. fliggelék: Szolgaltataskatalogus

9. sz. melléklet: Biztositék

10. sz. melléklet: Kapcsolattartok adatainak kezelése

11. sz. melléklet: Informatikai miiszaki kgvetelmények (strukturalt halézat)

L o

A jelen szerzédés kettd, egymdssal mindenben megegyezd példanyban készilt. A jelen
szerzbdést a Felek szerz8déskotési joggal rendelkezd képviseldi elolvastdk, annak tartalmat
megértették, majd azt, mint akaratukkal mindenben megegyezdt, jovdhagyodlag aldirtdk, és
abbol egy-egy eredeti példanyt atvettek.
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Budapest, 2023.08.14. ... (telepiilés), 202...

..........................

Magyar Posta Zrt. Kézremiikédo
. Pintér Laszl6
hilézat fejlesztési igazgato

...........................

Magyar Posta Zrt.
Szabé Tamas
kizbeszerzési asztalyvezetd
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1.sz. melléklet
A Kizremiikodé altal iizemeltetett szolgltatohelyek
A szo]pdltatéhelv adatai
Elnevezése €s cime: Kémes Konyvtar 7843 Kémes Vértanik utca 1
Nyitvatartasi ideje: H-P 08:00-12:30
K&zremiikddo szolgéltatohelyi kapcsolattartoja, elérhetdsége:

Szolykdné Pfeifer Gabriella +36302059421 szolykog@gmail.com

24



2. sz. melléklet

A szerzidés keretében elldtott tevékenység és szolgiltatdsok kore

1. Tevékenysérek mephatirozdsa:

1.1.

Levél- és csomag kiildemények felvételét és kézbesitését elésegitd, postai

szolgidltatisnak nem mindsiilé tevékenységek, igy kiilénosen a postai

tigyfélfogadés, a postaszolgélat-irdnyitdsi, a feladdst megel6z6 és azt kovetd,
valamint a kézbesitést megel8z0 és azt kdvetd killdeményrendezési szolgaltatasok,
ezen beliil:

1.1.1. a postai szolgaltatdsokhoz kapcsolédd, nem postai szolgéltatd altal végzett
adatrogzités, dijbeszedés, elszamolas, készpénzkezelés

1.1.2. a postai kiildemény felvételét kdvetd téroldsi, raktirozasi, megdrzési
tevékenység;

1.1.3. a postai szolgaltato altali sikertelen kézbesitést kovetd taroldsi, raktérozasi,
megdrzési tevékenység;

1.1.4, a postai szolgaltaté &ltal kijelslt, a felhasznalok szdmdira elérhetd
helyiségben vagy helyen megdrzésre elhelyezett postai kiildemény kiadésa,
valamint ahhoz kapcsolddo adatellendrzési tevékenység

a kdvetkezoé term ékkdrokben:

a) Belfoldi levélkiildemények:
aa) els6bbségi és nem elsGbbségi levél,
ab) els6bbségi és nem els6bbségi azonositott levél,
ac) szerzbdéses, kedvezményes diju cimzett reklémkiildemény (K-DM),
ad) szerzdéses, kedvezményes dijt azonositott cimzett reklamkiildemény
(X-DM)

Ezekhez kapcesol6dé tbbletszolgéltatasok:
ae) ajénlott (Elektronikus Felad6 Jegyzékkel (EFJ) és EFJ nélkiil),
af) tértivevény (EFJ-vel és EFJ nélkiil),

b) Hivatalos irat (csak EFJ-vel) és a Postai Szolvéltatisok ASZF 6. szami

terméklapia alapian ehhez kapcsoléddaz igénybe vehetd tébblet- és kiepészitd

szolgdltatdsok

Emberi testbd] szidrmazo vizsgélati anvagot tartalmazd kiildemény.

Belftldi vélaszkiildeménv és a Postai Szolgéltatisok ASZF 3. szimu

termeéklapja alapjan ehhez kapcsolddéan igénybe vehetd tobblet- és kiegészitd

szolgéltatasok,

¢) Vakok irasét tartalmazé kiildemény és a Postai Szolgaltatasok ASZF 7. szamu

terméklapja alapjan ehhez kapcsolodéan igénybe veheté tobblet- és kiegészitd
szolgaltatasok,

f) Nemzetkézi levélkildeménvek:

Ja) els6bbségi és nem elsdbbségi levél,
/b) elsbbbségi €s nem elsébbségi ,,M” zsak
fc¢) nemzetkozi kereskedelmi vélaszkilldemény,
Jfd) vakok irasat tartalmazé kiildemény
Ezekhez kapcsolodo tébbletszolgaltatasok:
fe) ajanlott,
P tértivevény,
g) Csomagkiildemények:

e

25



1.2
1.3,

1.4,

1.5.

1.6.
1.7,

1.8.

ga) MPL Uzleti csomag (kivéve a szerzédéssel rendelkez$ igyfelek
csomagjai) és a Postai Szolgaltatasok ASZF 13. szamii terméklapja alapjan
ehhez kapcsolédodan igénybe vehet6 tobblet- és kiegészit6 szolgaltatasok,
gh) MPL Postacsomag és a Postai Szolgiltatasok ASZF 10, szdmu
terméklapja alapjan ehhez kapcsoléddan igénybe veheté tébblet- és
kiegészitd szolgdltatasok,
gc) elsobbségi és nem elsdbbségi nemzetkdzi postacsomag és a Postai
Szolgaltatasok ASZF 11. szdmt terméklapja alapjén ehhez kapcsoléd6an
igénybe vehetd tobblet- és kiegészitd szolgaltatasok, )
gd) Nemzetkézi EMS gyorsposta és a Postai Szolgaltatasok ASZF 14.
szdm( terméklapja alapjén ehhez kapcsolédban igénybe vehetd tébblet- és
kiegészit6 szolgaltatasok,
ge) MPL Europe Standard csomag és a Postai Szolgéltatasok ASZF 16.
szdmu terméklapja alapjan ehhez kapcsolddodan igénybe vehetd tbblet- €s
kiegészito szolgaltatdsok,
g/) Eurépa+ csomag és a Postai Szolgéltatasok ASZF 15. szamu terméklapja
alapjan ehhez kapcsolédéan igénybe vehetd t6bblet- és kiegészitd
szolgaltatasok,
h) Fiékbérleti szolgéltatas,
i) Letéti kiildemények:
ia) kézbesitdk altal értesitbvel ellatott killdemények,
ib) vamkételes tartalmu levélkiildemény
i) Postan maradé cimzéssel ellétott killdeménvek:
fix pontra érkezett levél, csomag, utalvany kiildemények
Postakész boritékok, postabélyeg értékesités
Postakonform Kkereskedelmi druk értékesitése (postai nyomtatvanyok,
feladokonyv, boriték/levéltasak, levélpapir, képeslap, csomagolodobozok)
Pénzforgalmi és pénziigyi szolgiltatdsok
a) Csekkfelvétel: készpénzatutaldsi megbizds és postai szdmlabefizetési
megbizas;
b) Belftldi postautalvany (T2, T1, TO) felvétele;
¢) TO.T1 tipust belfSldi postautalvany szoledltatéhelven vald kézbesitése;
d) Bankkértya elfogadds (POS vasarlds, csekkbefizetés, készpénz be-€s
kifizetés)
Nyomdai uton elédllitott dllampapirok értékesitése, visszavaltisa
a) Magvar Allampapir Plusz.
b) Kincstari Takarekjegy I-1I
Biztositasi termékek értékesitése
Dijhiteles (szerzédéses) iigyfelek levél és csomag kiildeményeinek (kivétel az
MPL Uzleti csomag) kezelése
Elektronikus mobilfeltéltés (POS eszkdzzel)

2, Egvéb feladatok:

2.1
2.2.

2.3,
2.4.

Hiiségkirtya pontgyiijtés, pontbeviltis

Egyesitett kézbesité részére pot készpénzelldtmdny (idegen postahelyi
ellatmany) kifizetése

Jaratok fogaddsa és inditdsa

Forgalombél bevont, valamint hidnyos és sériilt forintbankjegy és forintérme
itvétele, kezelése
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2. sz. melléklet 1. sz. fiiggelék
Nyomdai aton eléillitott allampapirok forgalmazisa

Amennyiben a Kiizremiitkédé a nyomdai uton eléallitott Allampapirok értékesitésében és
visszavaltisdban is részt vesz, igy az alabbi technikai, biztons4gi, informatikai, pénz-és
értéktirolas kivetelményeinek kell megfelelni:

A nyomdai allampapir értékesitése és visszavaltasa kizardlag a kezeldteret és az igyfélteret is
magéba foglalé olyan helyiségben vagy a helyiség olyan részében végezheté, amely a
kozremtikdddje dltal végzett egyéb, a forgalmazassal 6ssze nem egyeziethetd tevékenység
veégzésének helyétdl elkiildnithetd.

A:

a) a tokepiacrdl sz016 2001. évi CXX. torvény,

b) a biztositési tevékenységrol szo616 2014. évi LXXXVIIL. térvény,

¢) a hitelintézetekr6] és a pénziigyi vallalkozdsokrdl szol6 2013. évi CCXXXVIL. térvény,
d) a postai szolgaltatasokrol sz6l6 2012. évi CLIX. térvény,

e) a befektetési vallalkozasokrdl ¢s az drutbzsdei szolgaltatokrél, valamint az altaluk
végezhet6 tevékenységek szabalyairdl sz416 2007. évi CXXXVIIL. térvény

hatélya ala nem tartozo, az adott torvény szerinti szakagi (biztositasi, pénziigyi szolgaltatési,
postai és befektetési szolgéltatasi, stb. tevékenységek, valamennyi esetben beleértve az ezen
tevékenységek kiegészitd tevékenységeit is) tevékenységeken kiviili tevékenységek
mindsiilnek a forgalmazissal 6ssze nem egyeztethetd tevékenységnek.

Amennyiben a Kézremiikddo kereskedelmi egységet miikédtet és a postai munkapult a vasarlék
f8 kozlekedési utvonalan helyezkedik el, akkor a Kézremiikddd koteles gondoskodni egy
térelvalaszto (pl. paravan) biztositaséval a diszkrét igyfélkiszolgalasrol.

Ha ez nem oldhaté meg, akkor a Kézremiikodének egy elkiildnitett helyiségben — akar elézetes
idépont-egyeztetést kdvetden — kell biztositani a bizalmas tigyféltargyalds lehetdségét.
Amennyiben a kereskedelmi egységnél egyik feltétel teljesitése sem lehetséges, akkor ez a
kozrem(ikédé nem forgalmazhat nyomdai &llampapirt.

Allampapir forgalmazas pénz- és értéktarolas, valamint a kezelés védelme

1. A Koézremiik6d6 az adott szolgaltatasi hely nyitvatartdsi idején kiviil a pénzt,

allampapirt, valamint az ezekkel kapcsolatos adatokat tartalmazo dokumentumokat

a) tizendtmillié forintot meg nem haladé allampapir dsszértékig olyan beépitett vagy
r0gzitett pancélszekrényben koteles tarolni, amely 1000 kg onsuly alatt a
padozathoz régzitett igy, hogy elmozditdsdhoz minimum 10000 N erd szilkséges,

b) tizenttmilli6 forintot meghaladé értékpapir Osszérték felett foras- és
nyitésérzékel6vel is elltott, elektronikus jelzérendszerbe bekotstt és értéktarold
helyiségben elhelyezett, a fenti a) pont szerinti pancélszekrényben vagy trezorban
koteles tarolni.

Az a), illetve b) pontokban leirtakat a szolgaltatdsi hely biztonsagi kockazatdhoz
viszonyitott ardnyos mértékben kell alkalmazni.

2. Az ugyfél kérésére a pénz és allampapir atvételét és kiad4sat tizendtmillié forint
értékhatar felett az tigyféltértél elkiilonitett helyiségben kell biztositani.
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3.

A pénz és allampapir nem iigyfelektdl t6rténd fizikai atvételét és kiadasat - az
iigyfélforgalmi idén kiviili idészakot kivéve - az iigyféltértdl elkiilonitett részen kell
végezni.

A Szolgaltatdhelyen tarolt dllampapirok (értve ez alatt az ériékesitésre még nem keriilt
és a visszavaltott értékpapirokat) névértéke nem haladhatja meg a napi 15 millié
forintot.

A nyomdai uton eléallitott dllampapir értékesitése kapesdn a postai kézremiikodékkel
szemben timasztott mindségi kivetelmények meghatdrozasa:

A nyomdai uton elballitott dllampapir kizdrdlag a Magyar Posta (Almegbizott) sajat-,
vagy postai kdzremiikddéi halézataban érhetd el

A Kézremiikodo véllalja, hogy a Magyar Posta éltal a nyomdai allampapir t6bb évtizedes
értékesitése sordn az lgyfelek felé/részére kiépitett kozbizalmat a tovébbiakban is
megdrzi, és biztositja az alabbi kdvetelmények megtartasival,

Az allampapir forgalmazast ellato helyiséget is magéba foglalé ingatlannak meg kell

felelnie az alabbi feltételeknek:

a) az ¢pilet szilard, egybefliggd burkolati uton gyalogosan és gépkocsival
megkozelithetd,

b) az épiiletre vonatkozdan az épiilet hasznélati jellegének megfeleld szerkezettel és
szilardsidggal rendelkezik,

c) az ¢piiletben iizemel6/beépitett villamos berendezések miiszaki allapota
megfeleld, érintésvédelmi tantsitvannyal rendelkezik.

A jelen szerzOdésben részletezett, nyomdai uiton eléallitott dllampapir értékesitésérol
sz0l6 szakképzettségi megfelelést igazold alkalmazottat a Kézremiikédé mindenkor
biztositani koteles a Szolgaltatdhelyen. Figyelemmel a képzettség megszerzésére
vonatkozo jelen szerzodés 5. pontjdban leirtakra a Magyar Posta biztositja, hogy a
Kozremilikddd keépzettséggel nem rendelkezd alkalmazottai a jelen szolgéltatas
nyujtasdhoz sziikséges oktatisban és végzettségben részesiiljenck. Az oktatasban
részt vevl kozremiikdddi alkalmazottak szdmat a Felek k6z6sen hatirozzdk meg.

A Magyar Posta, az MNB, az Allamadésig Kezeld Kozpont Zrt, a Magyar
Allamkincstar altal el6irt ellendrzések és a kapcsolatos auditok elvégzését a
Kozremiik6d8 mindenkor koteles biztositani a helyszinen az illetékesek szdmdra. Az
ellenbrzés(ek) sordan megéallapitott hidnyossagok haladéktalan megsziintetésére
intézkedik.

A Magyar Posta a Kozrem(ik6d6nél jogsértés gyantija esetén vizsgalatot folytat, az
eredmény fiiggvényében intézkedéseket kezdeményez. A Kozremiikodé gondoskodik
a szabdlyos lizletmenet visszaallitisarol.

A Magyar Posta sajat koltségén ,,monitoring rendszert" lizemeltet, amelynek sordn

valamennyi kdzremiikédd napi allampapir forgalmazisat elemzi, a belsé és/vagy
kiils jogsértések megeldzése érdekében.
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A Kozremiikdd6 munkéjara érkezett egyéni és/vagy kozérdekii jelzést, reklamaciét,
bejelentést a Magyar Posta haladéktalanul kivizsgalja az eredmény fiiggvényében
intézkedéseket kezdeményez. A Kézremitkddo a sziikséges intézkedéseket megteszi.

A Magyar Posta a K6zremiikodo allampapir kezelési folyamatara mindségi mutatokat
hatdroz meg, azokat beépiti a hibakdzl6 rendszerébe, elvégzi a sziikséges elemzéseket,
az eredmény fiiggvényében intézkedéseket kezdeményez. A K6zremiikodo sziikséges
intézkedéseket folyamatosan megteszi.

A Magyar Posta kizarolag cselekviképes iigyfé]l részére, a nyomdai allampapir
értékesitési és visszavaltasi ,alapfeladatainak” ellatisaban, és ,,meghatalmazis”
alapjan torténd értékesitési és visszavaltasi feladatokba vonhat be K6zrem(tkodot.

A Magyar Posta a nyomdai uton el6allitott allampapirokkal kapcsolatos ,.kiilonleges
eljarisokat” kizdrélag postai tizemeltetéstt kijeldlt (Specialis értékesitési és
visszavaltasi feladatokat ellatd) postai szolgaltatdhelyek utjan végezheti, melyrdl a
Kézremiikddé ennek megfelelden tajékoztatja az iigyfeleket. Az e bekezdés szerinti
kiilonleges eljarasok:

Amennyiben az ligyfél

a. cselekvoképtelen, vagy korlatozottan cselekvoképes, és a torvényes
képviseldje 4ltal a szitkséges igazolo iratok eredeti példanya, vagy hiteles
mésolata bemutatdsra kertil, illetdleg, amennyiben sziikséges, a jogszabalyok
altal elbirt hozzajarulé nyilatkozat(ok) rendelkezésre all(nak),

b. személye azonos a Magyar Allampapir Plusz értékesitése soran azonositott
személlyel, és a nevében bekévetkezett valtozasrdl az annak igazoldsara
alkalmas kozokirat eredeti példdnyét, vagy annak hiteles masolatit bemutatja
a postai szolgaltatohely részére,

c. olyan teljes bizonyité erejli magénokiratba vagy k&zokiratba foglalt
engedményezési szerzodést, illetleg annak hiteles mésolatat mutatja be a
postai szolgéiltatohely részére, melyben az engedményezd személye azonos a
Magyar Allampapir Pluszon tulajdonosként feltiintetett személlyel,

d. olyan jogerés hagyatékatado hatdrozatot, illetbleg annak hiteles masolatat
mutatja be a postai szolgéltatohely részére, melyben az 6rokhagyé személye
azonos a Magyar Allampapl'r Pluszon tulajdonosként feltiintetett személlyel,

e. a fenti d) pontban meghatérozott eseten kiviil — nem 4truhdzds utjén vélt a
Magyar Allampapir Plusz jogosultjdvad és a nem atruhdzas ttjan torténd
jogszerzést hitelt érdemlden igazolja,. feltéve, hogy az a személy, akit6! az
ilyen jogosult a jogosultsagt szdrmaztatia azonos a Magyar Allampapir
Pluszon tulajdonosként feltintetett személlyel,

f. irastudatlan, illetdleg olvasisra képtelen - ideértve azt az esetet, ha
latoképessége hidnyzik -, vagy nem érti a magyar nyelvet és az értékpapir
visszavaltdsa soran személyesen kivan eljami, és gondoskodott egy, a
visszavaltas soran az érdekében kdzremiiksdé hitelesité tantirdl.

g. bemutatora sz616 Kinestari Takarékjegyet mutat be

h. semmissé nyilvanité végzés benyujtasara alapozva igényel kifizetést.

A Magyar Posta a Kozremilikodok dltal iizemeltetett szolgaltatéhelyeken, a
Kozrem(ikddd Orzésében engedélyezett legnagyobb névértékii nyomdai tton
elallitott dllampapirt, és annak darabszamat maximélhatja. Err8] a Magyar Posta
minden esetben megfeleld hatdridben, irasban t4jékoztatja a Kozremiiksdét.

29

‘g



e A Magyar Posta elézetes igénybejelentéshez koti a nagyosszegli kifizetési igényeket,
a Szolgaltatohelyre vonatkozo bejelentési Osszeghatdrokat Hirdetményben teszi
kbzzé.

* A Magyar Posta elozetes igénybejelentéshez kotheti a Kézremiikd6 nagyosszegi
befizetési igényeit, a bejelentési Osszeghatarokat Hirdetményben teszi kozzé.

o A Kozrem(iksdé a kereskedelmi egységben miikédé postai szolgaltatdhelyeken
koteles a nyomdai uton elbéllitott Allampapirokkal kapcsolatos tajékoztatok,
marketinganyagok egységes megjelenését biztositani, melyre tekintette]l a Magyar
Posta az aktudlis iranymutatasokr6l hataridoben tdjékoztatja a K6zremiikddot, és a
marketing anyagokat, tijékoztatokat megfeleld iddben Kozremiik6dd rendelkezésére
bocsétja.

» A Magyar Posta kételes gondoskodni arrél, hogy a Kézremilkddék szaméra a
nyomdai &llampapirokkal kapcsolatos kezelési eljarasat un. ,Kozremiikodoi
Kézikényv” Gtjén elkésziti, és annak naprakész hatalyos feladatait karbantartja.

¢ A nyomdai allampapirok forgalmazasaval (forgalomba hozatal, forgalombdl torténd
kivonés, kamatvéltozas) kapcsolatos valtozdsokrél a Magyar Posta mindenkor
»Kozlemény” ttjan tdjékoztatja a Kozremikodot.

o A Kozremiikddé koteles a Kozremiktdéi Kézikonyvben és Kiozleményekben
foglaltaknak eljarni a nyomdai allampapirok forgalmazasa soran.

A kereskedelmi egységekben miik6d6 Kozremiikddok postai arculati elemekkel ellatott
munkapulttal, és egységes tajékoztatokkal kiiltnitik el a kdzremiikddsi tevékenységiiket az
egységen beliil.
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2. sz. melléklet 2. sz. fiiggelék

Biztositds kdzvetitésre vonatkozd elvirisok

K6zremiikddd a Posta Biztosité (tovabbiakban: Biztositd) 4ltal rendelkezésére bocsatott
élet- és nem-€letbiztositdsi termékek értékesitését és a meglévd szerzbdések kezeléset
vallalja, az ehhez sziikséges feltételek megteremtése mellett.

Feltételek:

Kdzrem(ik6ds a Magyar Posta altigynokeként végzi tevékenységét, melyr8l Ugyfeleit
szdban tajékoztatja.

Ez irdnyt tevékenységét a Kozremiikdd teljes nyitvatartasi idejében ellatja.

A biztositds kdzvetitésben résztvevd munkatarsak szamara a tevékenység megkezdése
eltt a kotelezd vizsgakat sikeresen el kell végeznie a Biztosité édltal miikddtetett e-
learning rendszerben. A sikeres vizsga utdn automatikus jogosultsdgot kap az adott
termék/termékek értékesitéséhez, kezeléséhez.

K8zremiikodd vallalja, hogy a Dbiztositds kozvetitésben résztvevd munkatarsai
sziikséges képzésére lehetéséget ad munkaiddn belill, akér e-learning, akédr személyes
oktatds, akar telefonos mentoralds keretében, Minden ebben a tevékenységben érintett
munkatdrsnak naptari évente 15 Oras képzésben kell részesiilnie kétféle képzési tipus
teljesitésével. Amennyiben ez nem teljesiil, a kvetkezd naptéri évben kizarasra keriil a
biztositas értékesitésb6l a hidnyz6 6raszamok potlasdig.

Kézremiiksdd vallalja, hogy munkatarsai a Kézremiik6doi Kézikényvben foglaltaknak
megfelelden értékesitik a Biztosité termékeit. Az lgyfélkiszolgdlas soran kiilénds
gonddal kell iigyelniitk a titoktartisi -és tajékoztatasi kotelezettségeikre, az
tigyfélpanaszok kezelése soran pedig az ligyfél elégedettség, mint legfontosabb
szempont szem elétt tartdsara.

Kozremiikodé vallalia, hogy a Biztosité altal készitett marketing és egyéb
kommunikéacios anyagot hasznélja, jo! lathat6 helyen elhelyezi a munkapultnal.
Kozremiikdds vallalja, hogy kizar6lagossaggal csak az Magyar Posta Biztosité Zrt. €s
Magyar Posta Eletbiztosité Zrt. biztositasait kdzvetiti.
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3. sz. melléklet

Dijak
Tevékenység Jutalék alapja | Egysége | Mértéke
Kdnyyglt Ieiélk_iiide_mények felvétel elGsegitése (készpénzes) Forgalmazoit darab Ft/db 110,00
Kényvelt levélktldemények folvéte! slésegitése (dijhiteles) Forgalmazott darab | Ft/db 70,00
C_sdmag_ termékek felvétel eiése_gftése (-kdé_szpénzes_}_ . l;or_g;m;ot? darab Ftidb 155,00
| Csomag termékek felvetel elésegitése (dijhiteles) Forgalmazottdarab | Ftdb | 175,00
Postautalvany felvétel és készpénz-atutalasi megbizés befizetés elfogadasa Forgalmazottdarab | Fvdb | 105,00
POS-tranzakcit keszpenzfelveiel készpénzbef‘ zetés ] Forgalmazott darab ' Ft_ldb ] W_DB _
Postai értékcikk Arusitas* . - | Forgaimazott Ft % 7,70
Postakonform kereskedelmi aru - Fo_ranTazott Ft | % 10,00
Materializalt allampapir értékesités B " Forgalmazott Ft % | 008
Elektronikus mobiltelefon felttités (POS terminalon keresztil) B Forga—lmazott Ft | % 1,73
Leteti kuldemények kézbesiés elﬁsegitése postan maradd kdnyvelt kuldamény darab Ft/db 105,00
Letéu kiildemények kézbesités elﬁsegltese postafiokro! o darab N | Ft/db 160,00
| Llfttaal’\‘l’::\)f] kézbesités eldsegitése (belféldi postautalvany, kifizetési, nyugellatasi darab Ft/db 105,00

* Maximum havi 500 000,- forintos forgalmi értékig keriil elszamoldsra.

A meghatirozott jutalékon felill a Magyar Posta az aldbbi esetekben fizet bénusz

jutalékot:

Készpénzellatmany biztositdsa eg vesitett postai kézbesiték részére:
» aMagyar Posta egyesitett kézbesilé munkatarsanak torténé készpénzelldtmany rendelés

és kifizetése esetén Kizremtksdét

o rendszeres alapelldtméany kifizetés esetén 10.000 Ft/hé/szolgaltatohely+afa,
o eseti pdtelldtmany kifizetés esetén 5.000 Ft/hd/szolgaltatdhely+afa illeti meg.
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Biztositdsi termékek értékesitésének jutalékmértéke

Partnert jutalék
Termék név K&tési Fenntartasi

Kételezs gépjarmii . " . . .
felelSsségbiztositse Netto éves dij 7,2 %-a Netto éves dij 3,0 %-a

Elsé éves dij (éves dij=az

alapbiztositasra fizetendd
Folyamatos éves biztositasi dij + Eves dij:
életbiztositis (kivéve kiegeészitd biztositas dfja) és a 5-9 év kézbtt 0%,
Ordkhagy6) tartam fliggvénye. g év f8lstt 0,8% |

5-9 év kbzbtt 0%, |
9 év folstt 20%

Lakasbiztositis | Neftbévesdij14,8%a | Nettdévesdij74%a |
Egyszeri dijas | Aho vegi dijtartalékra
Sletbiztosités | vetitetten 0,015%
‘Utashiztositds | Azegyszeridij24%-a | - .
Orokhagyé médozat | Anetto éves dij40%-a | Anetto éves dij 1,2 %-a |

Kozremikodoi jutalék alapelvek:

- A Magyar Posta kotési és fenntartasi jutalékot fizet a Kozremiikddonek a mellékelt tablazat
szerint.

- Kaotési jutalék — minden biztositas megkatéséért jar, a kdtvényesitést kdvetd elszamolésban
kifizetésre kertil.

- Fenntartasi jutalék naptari negyedévenként az alabbi feltételekke) keriil kifizetésre:
Hérom hénap fenntartdsi jutalékénak teljes Osszege abban az esetben keriil
kifizetésre, ha a kotési jutalék Gsszege eléri vagy meghaladja a fenntartési jutalék
Osszegét, amibe nem szamit bele az egyszeri dijas biztositdsok fenntartési jutalék
Osszege.

Abban az esetben, ha a harom hénap fenntartési jutalék 8sszegét nem éri el a hdrom
hénap kétési jutalék Ssszege, akkor maximum a kitési jutalékkal megegyezd Osszeg
fizetheté ki fenntartdsi jutalékként, azonban a fenntartdsi jutalék 25 %-a
"automatikusan” jar az dlloménygondozasi feladatokeért.

Ha az indulds a targynegyedév fele el6tt valosul meg (februar 15., majus 15,
augusztus 15., november 15.), akkor az adott naptari negyedévre a Kozremiikddé a
teljes fenntartési jutalék iddarényos részére jogosult.

Ha az indulés a tdrgynegyedév felét kdvetden valosul meg (februdr 15. utdn, méjus
15. utén, augusztus 15, utdn, november 15. utan), akkor az adott naptari negyedévre
a Kozremiik6dé a teljes fenntartdsi jutalék idéaranyos részére jogosult, majd a
kovetkezd naptari negyedévre is jogosulttd valik a fenntartdsi jutalék teljes
Osszegére.

- Az egyszeri dijas életbiztositasoknal nem kiildniil el a kotési és fenntartasi jutalék, minden
hénapban fenntartasi jutalék kerill kifizetésre. Ez a jutalék tétel nem fiigg a kdzremiikddoi
0j szerzés mértékétol.

- Visszairasok érvényesitése:

33



1.

Az éven belil megsziing folyamatos dijas, illetve aut6sr és lakésbiztositas
szerzOdések jutaléka a kifizetett szerzési jutalék mértének megfeleléen visszairdsra
keriil a K6zremik6dotol.

Amennyiben bizonyitdst nyer, hogy a kozvetitett biztositasi szerzodéssel
kapcsolatban a Kozremiikddo alkalmazottja részérél nem megengedett értékesités
vagy visszaélés (un. ,,misselling”) tortént, a mar kifizetett jutalék teljes egészében
visszairasra kertil.
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4, sz. melléklet

A Magyar Posta dltal a tevékenység ellitdsdhoz elismert végzettségek

a) Postai szakirdnyl végzettséget ado kdzépiskolai, vagy OKJ-s képzettség és az ilyen
végzettséghez kotott esetleges tovabbi végzettségek (pl. nyomdai uton elééllitott Magyar
Allampapir Plusz és Kincstdri Takarékjegy és biztositds értékesitésében vald kozvetitési
jogosultsaghoz),

b) Postai segédtiszti, vagy tiszti képzések és az ilyen végzettséghez kétott esetleges tovabbi
végzetiségek (pl. nyomdai dton elSallitott Magyar Allampapir Plusz és Kincstari Takarékjegy
és biztositas értékesitésében vald kbzvetitési jogosultsdghoz),

c) Posta 4ltal elfogadott belsé szakmai képzések (pl.: FRONT1 PostaNet ligyintéz6 1. és
PENBA?2 Pénzforgalmi és banki ismeretek I1.; vagy POSTA1: Postaforgalmi ismeretek I. és
PENBA2 Pénzforgalmi és banki ismeretek II.; vagy KUTU Postai kildeményfelvevok
tudnival6i és PETU Pénzforgalmi és pénziigyi felvevoék tudnivaldi és PEHA Pénzforgalmi és
peénziigyi hattértevékenység) és az ilyen végzettséghez kotott esetleges tovébbi végzettségek
(pl. nyomdai tton eléallitott Magyar Allampapir Plusz és Kincstari Takarékjegy és biztositas
ért¢kesitésében valé kozvetitési jogosultsaghoz).

A fenti képzettség megléte mellett elvaras az 6nallé munkavégzéshez sziikséges szakmai
gyakorlati tudds is (pl. Integralt Posta Halozat /IPH/ ismerete).

Abban az esetben, ha a végzetiségek egy részével mér rendelkezik a postai kdzremiiksdoi
tevékenység ellatasat végzd személy, csak a hidnyzo képzések megszerzése szilkséges.

Amennyiben Kozremiikodé szlikségesnek itéli meg, Magyar Posta a szerzbdésszeri
tevékenység nyujtasanak megkezdését kivetd két munkanapon soran biztositja Kozremiik6do
vagy Teljesitési segédje, illetve az alkalmazottjaik szamdra, hogy megismerhessék a
szolgaltatds nyjtdsat a gyakorlatban, betanitasi jelleggel.
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5. sz. melléklet
A Szolgaltatds nydjtasdhoz a Magyar Posta 4ltal biztositott eszkozik

1. A postai kbzremiikddi tevékenység ellatasdhoz az arculati elemeket, a postaspecifikus, és
a Kézremiik6do altal kereskedelmi forgalomban nem beszerezhet6 eszkézoket a Magyar
Posta téritésmentesen biztositja, azok kihelyezésének koltségét a Kdzremiikodd viseli
(ideértve az 4tadott eszkdz8k mikodtetéséhez szitkséges technikai feltételek
megteremtésének koltségeit is /pl. dramelldtds kiépitése/). A szolgaltatisok ellatasdhoz
kapcsolédé  marketingkommunikaciés tevékenységhez szilkséges kommunikaciés
anyagokat (szér6lapok, plakatok, stb.) a Magyar Posta biztositja.

»Védjegy” ¢és a Postdt azonosité feliratokat &s szines 4brakat tartalmazd

eszkozok/anyag(ok)
e Arculati elemek:
o kiiltéren:

* Posta pajzs,
* nyitvatartdsi tdbla, mely egyben a szolgaltatdsokat bemutato
ajtdmatrica;
o beltéren:
n L freeze” (belogatd tabla) a munkapult folé
e Kelethélyegz6 (tartozékaival)
e Plombafogo (érickkiildemények lezdrasahoz)

Specifikus eszkdzok/anyag(ok)
e Ellen6rz6szam bélyegz6
Ervénytelen felirata bélyegzo
Gumibélyegzo (iratbélyegzd)
Levél €s csomagmérleg
Nyitdkeret pénzszallité kazettdhoz, kartya/érintdé kules (MP Zrt. kizardlag ott
biztositja, ahol a forgalom indokolja,)
Kézi készpénzfizetési szamla (egyszer(isitett szdmla és szdmla is)- nyugtatémb,
szdmviteli bizonylat tdmb
Vasarlok kényve
A szolgaltatas ellatdsdhoz szitkséges kezelési nyomtatvinyok
Postai tevékenységet szabalyozo €s kezelést segitd kiadvanyok, segédkdnyvek
Postaanyag szallitdsahoz sziikséges csomagold/egységképzd és lezard eszkozok.

2. A szolgaltatas ellatdsahoz sziikséges IT eszk6z6k biztositasa

A Szolgéltatasok ellatdséhoz sziikséges kovetkezd informatikai eszkdzoket és licenceket a
Ko6zremiikddé részére a Magyar Posta hasznalatra atadja. A kétendd szerzédés megsziinése
esetén a Kozremiikddd az eszkdzoket visszaadja a Magyar Postanak. A kialakitando
munkaallomasok az alabbi eszkézoket €s kiemelt szoftvereket tartalmazzak:

e Alapgép (tartozékokkal)

e Monitor 19-22" TFT (4:3, 16:9)

» Vonalkdd olvaso vezetékes

s Olivetti PR2/MB2 szkenner/bizonylat nyomtat6/+OCRsw vagy ezzel egyenértékl

EPSON eszkoz
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POS terminal + pinpad

Hagyoményos pénztargép.

Digitdlis alairé tabla

Operacios rendszer (OEM Windows 10 x64)

IPH szoftver

MS Core CAL licenc — (postai TECHO1-be kétés miatt)
Lézernyomtato (csomag termékekhez)

Virusvédelmi rendszer

Mentési rendszer

Levelezb rendszer, iizenetkiildés, csoportmunka rendszer

A Magyar Posta a munkagllomas kialakitasaért (telepitési koltség) egyszeri, 150 000 Ft +
Afadijat szamol fel, az elvégzett tevékenységnek megfelelden, mely ¢sszeg megfizetésére a
kiallitott szdmla tartalma alapjén keriil sor.

3. A postai tevékenység ellatasahoz sziikséges informatikai kapcsolodésok folyamata

e A postai informatikai eszkdz6k és rendszerek hasznalatdhoz az 6nallé adatvonal
kiépitése (modemmel egyiitt) a Magyar Posta feladata, ennek koltsége nem a
Kozrem(ksdot terheli.

e A Magyar Posta egy routert (aktiv eszkozt) biztosit az adatkapcsolathoz. Ennek
beiizemelése, lizemeltetése a Magyar Posta kompetencidja, ennek koltsége nem a
Kozremiikddot terheli.

o Kozremiikodd a 11. sz. mellékletben foglaltaknak megfelelden sajat koltségeén
kiépit(tet)i a strukturalt haldzatot a rack szekrénnyel egyiitt,

e A Magyar Posta csatlakoztatja és hasznélatra dtadja a szolgaltatasok ellatdsahoz
szilkséges hardver és szoftver eszkdzoket.

Kozremiik6dé tudomasul veszi, hogy a jelent szerz8désben meghatirozott tevékenység
nyujtasdhoz a Magyar Posta éltal biztositott eszktzok leszallitasa és hatiriddben torténd
iizembe allitisa elengedhetetlen, ezért a jelen melléklet 3. pontjanak 3. bekezdésében
meghatarozott feladat hataridoben — postai szolgdltards elldtdsdnak megkezdése eldtt min 10
munkanappal - torténd kivitelezése sziikséges Kozrem(ikddd részérfl. Kozremikddd erre
tekintettel kifejezetten vallalja, hogy ha a Magyar Postéval killén megéllapodott hatarid6re nem
épit(tet)i ki a strukturdlt halézatot a rack szekrénnyel, a Magyar Postandl ezen késedelembél
eredden keletkezd valamennyi tébbletkoltség megfizetéséért koteles helytallni.
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5. sz. melléklet 1. sz. fiiggeléke
Védjegyhaszndlat

A Magyar Posta biztositja a Kzrem{ik5do szdmara a 171406 lajstromszdm szerinti sajét
logéjénak hasznalatit azzal, hogy a szerzbi vagyoni jogait teljes mértékben fenntartja.

A logobhaszndlat forméja: képi megjelenités.

A logd képe:

-

2
Magyar Posta

A logdé haszndlatdnak célja: a postai kozremiik6dél tevékenység teljesiilésének
elGsegitése.

A Magyar Posta biztositja a Kézremiik6d6 szdmdra az azonositasat szolgal6 kovetkezd

feliratok, illetve szines &brdk haszndlatat is a postai k&zremilkdd6i tevékenység

ellatasahoz kapcsoldddan:

a) MP,

b) MPRT,

¢) MPZRT,

d) Magyar Posta,

e) Magyar Posta Rt.,

f) Magyar Posta Zrt.,

g) Posta,

h) EMS gyorsposta dbra (130542 lajstromszdmon 1989. januar 12-én bejelentett
védjegykeént),

MPL ébra (186616 lajstromszdmon 2005, jilius 11-én bejelentett védjegyként).
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6. sz. melléklet

A Szolgiltatis nyijtiasihoz a Kozrem(ikdé altal biztositott ingatlan kialakitasa és

eszkdzok beszerzése

1. A kizremiikdddi munkahely kialakitdsihoz a Kozremiikodé altal biztositando:

min. 4 m? hely a munkapult*, illetve a2 nyomtat6é $néllé asztaldnak elhelyezésére,
valamint a letéti kiildemények 6rzésére,

a munkaasztalban, vagy annak kodzvetlen kozelében a szamitdgép elzrdsanak
biztositasa

zérhatd keétajtos szekrény a letéti kiildemények, értékcikkek és az okiratok
tarolaséra, illetve kiilén zarhat6 teriilet a csomagok tarolaséra,

min. 6 m? hely biztositdsa az tigyfelek vérakozasahoz,

riaszt6 és tizvédelmi eszkdz,

2 m? falfeliilet a kételezd téjékoztatok kihelyezéséhez,

a szamitogépes hédlozat és egyéb elektromos eszkézok mikddéséhez minimum
2x16A elektromos haldzat, éjszakai aramellatas és a munkahely mellett 8 csatlakozé
dugalj kiépitése,

IT strukturalt halézat kiépitése (11. sz. melléklet alapjan).

*Magyar Posta milszaki ajdnldsdval legydrtott bitor, vagy olyan butorzat, amely
elégséges feliiletet biztosit, és alkalmas a tevékenység szakszerii elldtdsdhoz és a
szilkséges eszkbzok biztonsdgos elhelyezéséhez, kiemelten a szdmitégép zdrhaté modon
torténd tdaroldsdra.

2. A Kozremiikodd dltal a szolgdltatds ellitdsdhoz biztositand6 tovabbi eszkozik,
melyek kezdé dllomdnyat a Magyar Posta biztositja az alibbiak szerint:
Postai tajékoztatok eszkzei:

e 2 db90x120 cm-es parafatdbla

1 db 4 rekeszes asztali szor6laptartd
1 db A4-es laptartd

1 db 100cmx20cm-es beldgatds tabla
1 db bejérati ajtomatrica

A 2. pontban részletezett eszk6zOk esetén a haszndlatbol eredd pétlasok koltsége
Kozremiik8dot terheli.

3. A Kozremiikddé dital biztositando, a szolgaltatds elldtasahoz sziikséges eszkiozik:

Munkapult
Bankjegyvizsgalo késziilek (UV-A/C késziilék)
Pancélszekrény
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7. sz. melléklet
A szolgaltatdst ellité személyek altal kitoltendd titoktartisi nyilatkozat minta

TITOKTARTASI NYILATKOZAT

Alulirott o - (sziiletési csaladi és uténeve:
.................. , szilletési helye és ideje: ................................, anyja szilletési csaladi és
utdneve: ........ooieiiiini . ),minta.............. (székhely, cégjegyzékszam) alkalmazottja

eziton nyilatkozom, hogy a postai kézremiiktddi tevékenységekkel dsszefiiggésben elltott
feladataim végzése sordn tudomdsomra jutott tényeket, adatokat, informécibkat — igy
kiilondsen, de nem kizdrélagosan ezek felmeriilése esetén iizleti titkokat, bank-, értékpapir-,
biztositasi, fizetési- és pénztartitkokat, levéltitkot és személyes adatokat — (tovabbiakban:
bizalmas informaci6k) az adattal azonosithatd érintett személy és a Magyar Posta Zrt. irasbeli
hozz4jérulésa nélkiil nem hozom nyilvdnossagra, harmadik személlyel nem kzlom, azokat
kizarélag a hivatkozott feladataim ellatdsa érdekében hasznalom fel. A Bizalmas informéciot
nem rogzitem, és nem duplikédlom, kivéve, ha feladataim ellatdsa érdekében nélkiilozhetetlen.

Villalom, hogy a Bizalmas informéciét és annak esetlegesen elkészitett valamennyi mésolatét
¢s a hasznélataban 1év0 valamennyi adathordozdt, amin bizalmas informécié megtaldlhaté Ggy
kezelem, hogy megakadalyozzam a lehetfségét annak, hogy ahhoz harmadik személy
hozzéférjen vagy azzal barmilyen médon visszaéljen.

Tudomasul veszem, hogy a munkaitatém barmikor utasithat a Bizalmas informacio részének
vagy egészének azonnali visszaszolgéltataséra.

A titoktartdsi kotelezettségek nem vonatkoznak a Bizalmas informacidkra a kovetkezd

esetekben:

a) a Bizalmas informéciok kéztudomasuak és a nyilvanossag rendelkezésére dllnak, kivéve,
ha az a Bizalmas informédcidknak a részemrS! t6rténd jogosulatlan 4tadasabol,
nyilvanossagra hozatal4bol szarmazik; vagy

b) a Magyar Posta Zrt. illetékes személye és az adattal azonosithaté érintett személy a
Bizalmas informaciok nyilvanossdgra hozataldhoz, vagy ataddséhoz elézetesen kifejezett
frasos — a jogszabdlyban el6irt esetleges tovabbi formai kvetelményeknek is megfelel -
nyilatkozatdval hozzajarult; vagy

c) a Bizalmas informdciék 4taddsdra, vagy nyilvAnossigra hozataldra vonatkoz6
kotelezettséget jogszabaly, vagy illetékes hatdsag hatdrozata, birdsag itélete allapitja meg;
vagy

d) a Bizalmas informaciék valamely, az informdcié kiadésdra jogosult harmadik személytdl
az informacio felhasznalasara vonatkozo korldtozas nélkiil jutnak el hozzam.

A titoktartasi kotelezettség korlatlan ideig fennall.

Tudomasul veszem, hogy amennyiben feladataim ellatasa személyes, illetve kiilonleges
adatnak mindsiilé adatot vagy érint, kdteles vagyok az Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében t6rténd védelmérol és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatdlyon kiviil helyezésérol
52616 2016/679 rendelete és az informécios onrendelkezési jogrél és az informacioszabadsagrol
sz616 2011, évi CXII. térvény vonatkozé rendelkezései szerint eljarni.
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Kételezettséget vallalok arra, hogy kizarélag a jelen nyilatkozatban megjelslt feladataimhoz
elengedhetetleniil sziikséges adatokhoz férek hozza, kizdrélag azokat ismerem meg és kezelem,
¢s a hozzéférési lehetoségeimet nem hasznilom fel arra, hogy a Magyar Posta Zrt-nek,
ligyfeleinek vagy szerzédbott partnereinek a feladatommal kézvetleniil 8ssze nem fiiggd, ahhoz
nem elengedhetetleniil sziikséges adataihoz, informaciéihoz hozzéférjek.

Kételezettséget véllalok tovabbd arra, hogy amennyiben béarmely személy a jelen
nyilatkozatban foglalt kotelezettségeim megsértésére hiv fel, vagy arra Oszténdz, arrdl a
Magyar Posta Zrt.-t haladéktalanu] tijékoztatom.

Kijelentem, hogy a jelen nyilatkozatban foglalt kotelezettségeim megsértése esetén fennallé
blintetdjogi, polgari jogi és munkajogi felelésséget vallalom.

3 - S —

..................................

nyilatkozattevd
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8. sz. melléklet

Informatikai szolgdltatisokra vonatkozé SLA megdllapodas

DAY
Magyar Posta

42 y i



1. A megsllapodé felek

A melléklet értelmezése és alkalmazdsa sordn a
Magyar Posta Zrt., a jelen mell€klet alkalmazésa sordn mint Szolgaltaté és
Koézremiikodo, a jelen melléklet alkalmazédsa soran mint Megrendelé

2. A megallapodds tirgya

A megallapodds kiterjed a Megrendeld telephelyén iizemels, a Szolgéltaté tulajdondban &ll6
informatikai eszkézokhoz kapesolodd komplex iizemeltetési szolgaltatasok nyujtisara éles
lizemi kdrnyezetben, az aldbbi szolgaltatasi tipusokban:

o hibaclharitas

o igénykezelés

o tiizemeltetés (rendelkezésre 4llas).
A Felek rogzitik, hogy a megéllapodas teljesitését érintd lényeges kérdésrdl, illetve valtozasrél
a Felek képvisel6ik vagy kapcsolattartéik utjan haladéktalanul értesitik egymadst.

3. A Szolgaltaté kitelezettségei

3.1. Uzemeltetés
A Szolgdltaté a biztositott informatikai eszkozokkel kapcsolatban az  alabbi
szolgaltatascsoportokba tartozd, az 1. szamu fiiggelékben részletezve meghatdrozott
tevékenységeket végzi jelen megéllapodasba foglalt szolgaltatdsi idBszakban (jelen
megallapodds 5. fejezete) és szolgéltatési szinten (jelen megallapodas 6. fejezete.).

a) IT eszk6z6k — IPH munkahely;

b) IT eszkozok — online pénztargép;

c) IT eszkdzék — POS eszkdzok;

d) Halézat - Telekommunikécio;

e) Héalozat — Internet, intranet hozzaférés

f) Alkalmazas, szoftver

g) Uzenetkiildés, csoportmunka timogatés

h) Virusvédelem, mentés/visszaallitas és rendszerfeltigyelet

Az egyes szolgaltatascsoportok, komponensek és azok jellemzdi a szolgaltatdskatalégusban
talalhatok (2. sz. fiiggelék).

3.2. Hibabejelentés
A Szolgiltaté felé hibabejelentést a Szolgéltatd 0 6ératél 24 oraig, folyamatosan miksds
HelpDeskje felé a (1) 421-7299 és a (30) 770-7299 telefonszdmok valamelyikén tehetnek.

E szolgaltatas keretében a Szolgdltaté az alabbi tevékenységeket végzi:
a) Hibabejelentések felvétele
b) Hibabejelentések nyilvantartasa
¢) Hibak els@szintii kezelése

d) Amennyiben a hibdkat nem sikeriil elsé szinten elhéritani, a bejelentés eszkal4ldsa a
jelen Megdllapodés 3.1 pontban felsorolt szolgaltatasi csoportok iizemeltetdi felé.
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3.3 A szolgéltatés biztositdsdhoz kapcsolodé megkétések
A Szolgéltatd az alabbi megkotéseket teszi:
a) A Szolgéltatd kizardlag az altala biztositott, az eszk6z alapvetd miitkodéséhez, valamint
a munkahely szolgaltatdsainak tdmogatdsahoz sziikséges szoftverek lizemeltetéséért
véllal felelosséget:
- Kliens operaci6s rendszer, bongészok, pluginek, meghajtok, viruskereso,
rendszerfeliigyeleti eszkzok,

- Front office programcsomag

A Megrendelé munkatérsai szoftvereket nem telepithetnek, nem médosithatnak, és nem
tavolithatnak el a munkaatlomasokrol.

b) A Szolgéltaté a nem rendeltetésszerdl hasznalatbol, idegen beavatkozasbél, eredd hibak
elharitasat elvégzi, de minden esetben kiszdmlazésra keriil a kiszallasi dij, a
helyredllitasi kiltség, a felhasznalt anyag koltség és minden egyéb felmeriilé koltség.
Az ilyen jellegii hibdk a hibaelhéritas id6pontjaban a munkalapon rogzitésre keriilnek.

c) A Szolgéltat6 a szolgaltatassal kapcsolatos minéségi észrevételeket kizardlag a
HelpDesknek bejelentett és a Szolgaltaté Service Desk rendszerében rigzitett
bejelentésekre fogad el.

d) A Szolgaltato csak elbzetesen egyeztetett karbantartdsi munkat végezhet a Megrendeld
munkaidejében,

€) A szolgiltatds akkor tekinthetdé elvégzettnek, ha a felhasznald ellendrizte az
eszkdz/szolgaltatds mikodoképességét és a Szolgaltatdé Service Desk rendszerében
szerepld kapcsoladé bejelentés megoldasat nem utasitotta el (azaz a bejelentés lezart
allapotba keriilt).

3.4 Adatszolgaltatdsok:

a) A Szolgaltato eszkdznyilvantartasahoz az informatikai eszkoéz6k lizembe helyezésekor
eszkdzmozgatasi bizonylatot készit.

4, A szolgaltatis nyhjtdsanak helye

A Szolgéltatd a szolgaltatast a jelen szerzodés 1. sz. mellékletében meghatdrozott helyszineken
nyujtja a szerzodés hatalyba lépésekor.

A helyszinek valtozasa, O munkahelyek kialakitdsa, kordbbiak 4thelyezése vagy
megsziintetése, leszerelése bejelentéskoteles a Megrendeld részérdl.

A Szolgaltaté az eszkéznyilvantartdsdban naprakészen vezeti az eszkdzok, munkahelyek
helyszineit is.

5. A szolgdltatasi idészak

A Szolgéltat6 az alabbi szolgaltatasi id6szakot biztositja a szolgaltatds igénybevételére:

FZ P  kSzponti (szerveroldali) hibak esetén, melyek I | a hét minden napjén:

| Szolgdltatdsi | prioritfs besoroldst szolgéltatést érintenek | 0-24 oralg
idészak 3 . , munkanapokon:

L B S e i T 7:00-17:00

A Szolgéltatd a hét minden napjén, 0-24 6réig biztositja a bejelentések fogaddsat, rogzitését.
Nem tartoznak a szolgaltatdsi idészakba a munkasziineti napok.
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6. Szolgaltatdsi szint definiciék

6.1 HIBAELHARITAS

: Prioritds
 Elhdritdst idok (ra) 5 o i
| Magyar Posta dital nyGjtott

vy M@‘k&m&nﬂkﬁdﬁ&ljs& 4 éra 8 ora . 24 ora

g mikodBképessédt phls | | |
‘& | egy vagy t0bb telephely teljes , , \
5 omiedkéeseségus SO 120w 8o

észleges szolghltatds kiesést | , , |
: E | Gkose | 24 6ra 48 6ra ‘ 72 6ra

A megoldasi id6 a Szolgéltaté HelpDesk rendszerében rigzitett bejelentés visszaigazoldsaval
kezd8dik és a hiba elhéritasdig tart a szolgéltatasi idészakon beliil (5. fejezet).

6.2 IGENYKEZELES

Besorolis
Tévolrél végezhets
(adminisztrativ)
_ _Priol
Teljesitési idSk 2 munkanap

Jelen tablazat kizardlag a jogosultsagkezelési és felhasznald adminisztracids igények esetén
iranyadd. A munkahely telepitési, mozgatasi vagy leszerelési igények esetén a Felek kiilon
egyeztetnek az litemezésrél.

A teljesitési id6 a Szolgaltaté HelpDesk rendszerében rogzitett bejelentés visszaigazolasaval
kezd6dik és az igény teljesitéséig tart a szolgdltatasi idészakon belil (5. fejezet).

6.3 KOZPONTI SZOLGALTATASOK

VIRUSVEDELEM S - -
| Ertékelési perigdus** _ | Egy naptdri év |
| Rendelkezésre-illis _ |>295%perév B N
| Viresminta terjesztés | naponta N o _|

A virusminta terjesztés idétartama a virusminta tovabbitdsanak az idétartama a virusvédelem
f6 szervere és a replikécids szerverek kozott.

ELEKTRONIKUS LEVELEZES

-‘ET‘;t_é‘__kel&i periédus ** |Eg y @ptéii év o
Rendelkezésre-dllds 295 %perév
Tervezett mentések 1 teljes mentés pernap |
Kimend levél és hozzdcsatolt Allomsiny 10 MB per levél a postai halozaton beliil és |
| garantilt maximalis mérete (kivil J
CSOPORTMUNKA
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Ertékelési peribdus** | Bpy naptéri év
'Rendelkezésre-dllis 295 % per év

| Tervezett mentések | 1 teljes mentés per nap

** Az értékelési periodusba kizarolag az adott naptdri év szolgéltatési id6szakai szdmitanak
bele (a tovébbiakban év).

A Felek értelmezése szerint a 95% per év rendelkezésre-allas esetén a kimaradd 5% az éves
tervezett lealldsokat is tartalmazza.

6.4 ITESZKOZOK

a) A Szolgaltato vallalja, hogy a jelen Megéllapodds keretében ilizemeltetési kérbe bevont
és Megrendeld szdmadra kiadott IT eszkdzbk meghibasodasa, elvesztése vagy
eltulajdonitdsa esetén, a 6.1 pontban vallalt hatdridékkel, az eredeti eszkoézzel
megegyez$ vagy anndl magasabb funkcionalitdsi csereeszkodzt biztosit a Megrendel6
szamara.

b) Eszkéz-meghibasodds esetén a javitdst kdvetSen az eszkdzOk visszakeriilhetnek a
felhasznaléhoz, ez aldl kivételt képeznek a nem javithaté vagy selejtezésre javasolt
eszkozok, amikor is végleges csereeszk6zt kap a felhasznalé.

c) A Megrendeld kartéritési felelosséggel tartozik a Szolgaltatd felé a Megrendeld szamara
kiadott IT eszkdzdkben bekdvetkezett karokért, kivéve, ha a kar igazoltan a Szolgaltaté
szdndékos vagy stilyosan gondatlan magatartdsa miatt kdvetkezett be.

7. A Megrendel6 kitelezettségei

A Megrendel6 kotelezi magét arra, hogy az alabbi pontokban felsoroltak biztositdsa érdekében
a szilkséges feltételeket vagy Onmaga biztositja, vagy a feltételek biztositasardl
megéallapoddsban gondoskodik:

a) A felhasznalok koételesek minden, a szolgaltatdst érinté eseményt a Szolgaltatd
HelpDeskjén keresztiil bejelenteni. A Megrendeld koteles a bejelentés azonositojat (a
Szolgaltato altal hasznélt nyilvantartasi rendszer SD szdmat), amelyet a Szolgéltaté
HelpDeskje a bejelentéskor a bejelentdvel koz6l, megdrizni, a munkahely napléba
bejegyezni €s minden tovabbi bejelentéssel kapcsolatos kommunikdcijaban az adott
SD szamra hivatkozni.

b) A telefonos bejelentések felvételéhez a bejelentd koteles megadni az aldbbi
informécickat:

Szolgaltatasi pont neve

Felhasznal6 neve

Felhasznal6 telephelye és telefonszdma

Eszkoz azonositdja: gyari szama, vagy Inform ID-je, vagy postai FM azonosité

A probléma felmeriilésének ideje

A bejelentéshez kapcsolddo eszkdz pontos helye

A hibajelenség egyértelmii meghatarozésa

Korédbban volt-e hasonlé hibajelenség, probléma

Kapcsol6do bejelentést tett-e a kdzelmiltban

Prébilt-e valamilyen megoldést taldlni a problémadra

¢) Az eszktz6k iizemeléséhez szilkséges, szabvanyoknak és technologiai eldirdsoknak
megfeleld izemeltetési kdrnyezetet nem véltoztatja meg.
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d) Biztositja, hogy az eszkézok mozgatasa, dthelyezése csak a Szolgéltaté bevondsdval
torténhessen.

€) A Megrendeld terilletén taldlhaté {izemeltetési tevékenységhez kapesolddd
helységekhez torténd hozzaférés, bejutés biztositisa.

f) Amennyiben a felhasznalé hibdjabol keletkezett kér az eszkézokben, az eszkéz
javitasanak koltsége a Megrendelét terheli.

g) A hasznilt rendszerekhez kapcsolédé hasznélati  szabélyozasokban (m’indenkor
érvényes Postapartner IPH FELHASZNALOI MUKODTETESI SZABALYZAT
alapjén) megadott feladatok végrehajtdsa (pl. gépek terv szerinti kikapcsolasa,
Ujrainditdsa, felhasznaloi tisztitasa, verziovaltdsok elokészitése).

A szolgéltatds nyujtdsdhoz hasznalt, a Posta altal biztositott eszkdzok kellék anyagait a Magyar
Posta biztositja, megrendelés alapjan. A partner altal biztositott eszkozok kellék anyagainak
biztositédsa a partner feladata.

8. Vis maior

A Megrendelé nem alkalmazhatia a késedelmes teljesités vagy meghiusulds
jogkovetkezményeit, ha az vis maior eredménye, vagyis a Szolgaltaté érdekkdrén kiviili, olyan
elharithatatlan okok kévetkezménye, amelyek a Szolgaltaténak nem réhatdak fel, (Ilyen esetek
kiilondsen: sztrajk, hdbory, lizeset, drviz, jarvény, embargé, stb.) A vis maior akkor szolgal
kimentés indokéul, ha az a Szolgaltaté tevékenységével és a bekdvetkezett szerzOdésszegéssel
kozvetlen Usszefiiggésben van. A szerz8désben foglalt hatéridék a vis maior idétartamaval
meghosszabbodnak.
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8. sz. melléklet 1. sz. fiiggeléke

Tevékenységlista

1. Infokommunikacios szolgaltatas

1.1.1 HIBAJAVITAS
A Szolgaltaté ezen szolgaltatds keretében vallalja a Szolgéltatd Service Desk rendszerében

rogzitett bejelentésekben szerepld hibajelzések kezelését a meghatrozott szolgaltatési szinten
beldil.
E szolgaltatas keretében a Szolgdltatd az alabbi tevékenységeket végzi el:
» Hibabejelentés fogadas
e Hibaelhdritas
e Amennyiben indokolt, a felhasznalé révid tajékoztatasa, hogyan keriilheti el a hasonlé
meghibé4sodast

2. Desktop és asztali nyomtaté szolgiltatiscsoport

2.1 ESZKOZJAVITAS
A Szolgaltaté ezen szolgaltatds keretében véllalja a Szolgaltaté nyilvantartdsi rendszerében

rogzitett bejelentésekben szerepld hibajelzések kezelését a meghatdrozott szolgéltatasi szinten
beliil.

E szolgaltatds keretében a Szolgéltat6 az alabbi tevékenységeket végzi el:
a)  Hiba azonositasa, elhdritasa

» Kapcsolatfelvétel a felhasznaloval telefonon és/vagy e-mailben

* A Megrendelé altal meghatarozott adatok mentése, a javitas sordn
el6allo adatvesztés elkeriilésére, amennyiben az eszktz miiszaki allapota
azt lehet6vé teszi. A mentés adathordozdn 4tadasra nem keriil, azt a
javitast kovetden a Szolgaltato torli.

» Javitas torténhet:

- Telefonon torténd (szitkség esetén képermnyd étvétellel
kiegészitve, vagy tévoli beavatkozassal), vagy helyszini
hibaelharitassal

- Beéllitassal vagy eseti karbantartassal

- A Szolgdltatd 4ltal rendelkezésre bocsétott csereeszkoz
biztositasdval

* Az eszkdz miikddésének ellendrzése
* Adatvisszat6ltés, amennyiben adatmentés tortént.
b)  Tovébbi tevékenységek
* Amennyiben indokolt a felhasznilé rovid tdjékoztatisa, hogyan
keriilheti el a hasonlé meghibasodast
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= Uj tipust eszkoz miikodésérél a felhasznalé rovid tijékoztatdsa az
eszkdz miiksdésérdl: a bemutatd nem haladja meg a 15 percet és nem
helyettesitheti az oktatdst.

* Hibas eszk6z vagy alkatrész elszéllitasa javitas vagy javittatas céljébol

s Minden tevékenység dokumentildsa

2.2 ESZKOZKARBANTARTAS
A szolgéltatds nyijtdsdra a felhaszndléval elére egyeztetett iddpontban keriilhet sor, ha azt a

Szolgéltaté kezdeményezi.
E szolgaltatds keretében a Szolgaltaté az alabbi tevékenységeket végzi el:
a)  Karbantartas
* Kapcsolatfelvétel a felhasznaldval telefonon és/vagy e-mail-ben

* Hardverkarbantartas
- Hardver bedllitasa és/vagy tisztitdsa
- A Megrendel6 altal biztositott fogyd-, kopoanyagok cseréje
= Az eszkéz mikodSképességének ellendrzése
b)  Tovabbi tevékenységek
* Minden tevékenység dokumentalasa

2.3 SZOFTVER TELEPITESE, BEALLITASA
E szolgéltatas keretében a Szolgéltatd a Megrendeldvel jelen megéllapodés szerint az aldbbi

tevékenységeket végzi el:
a) A berendezések el6készitése a telepitési folyamatra
b) IPH munkahelyi alap image telepitése a munkaallomasokra
c) IPH munkadllomdsra telepitett szoftverek megszemélyesitése
d)  Eszkozok konfiguraldsa

3. Virusvédelem, elektronikus levelezés és esoportmunka szolgiltatiscsoport

A Szolgaltato a jelen dokumentumban meghatdrozott tevékenységek végrehajtasival véllalja a
megegyezett rendelkezésre-dllds biztositdsa mellett, a szolgéltatds alapjat képzé rendszer
Uzemeltetését. Valamint, a Szolgéltaté véllalja a szolgéltatast érinté, a Szolgiltatd
HelpDeskjének bejelentett hibék elhéritisat a megegyezett szolgaltatasi szint alapjan.

E szolgaltatas keretében a Szolgaltato az alabbi tevékenységeket végzi el:

a) A Virusvédelem biztositdsdra vonatkozo specifikus lizemeltetdi
tevékenységek:
*  Virusminta frissités
* Virus tendenciak figyelése
* Virusvédelmi napld naprakészen tartisa, kezelése
* Virusvédelmi események jelzése a Szolgaltatdé virusvédelmi
szabalyzatanak megfelel6en
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b) Az Elektronikus levelezés {izemeltetésére vonatkozo specifikus iizemeltetéi

tevékenységek:
* Mailbox adminisztracié  (létrehozds, mddositds, athelyezés,
megsziintetés)

* Rendszeres mailbox mentés

» Hasznalattal kapcsolatos logok ellenérzése
» Adatbéazis karbantartas

* Riportok készitése

4. Egyéb iizemeltet6i tevékenységek szolgaltatascsoport

A Szolgaltato az el6zéekben felsoroltakon tiil az alabbi tevékenységeket végzi:
» Az informatikai eszkézdk paranciavesztést nem okozd karbantartasi
feladatainak ellatdsa.
* Multifunkciondlis  eszkdz6k  haszndlatdnak tdmogatdsa (ezen
eszkdztkkel kapcsolatos dltaldnos segitségnyfijtas, tandcsadas)
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9. sz. melléklet
Biztositék

(a Felek a jelen melléklet 2. pontja mellett feltiintetett, a 2. pont [Bankgarancia]
Kozremiikodé altali alkalmazdsinak szdndékat egyértelmiien alatimaszto jeldlés

hidnyaban az 1. pont [Készpénzbiztositék] alkalmazasdt kotik ki)

1. Készpénzbiztositék

1.1

1.2.

1.3.

1.4,

LS.

1.6'

1.7.

A Koézrem(k6dd a jelen szerzdédés megsériése miatt felmerillé fizetési
kotelezettségei teljesitésének biztositékaul — a jelen szerzddés teljes tartamara és
a jelen szerzbdés megsziinését kovetd egy évig a jelen szerz6dés 19.2. pontjaban
meghatdrozott  Osszegli  biztositék  nydjtdsdra vallal  kotelezetiséget
készpénzbiztositék formdjaban, amely biztositékon a Magyar Postat ovadéki jog
illeti meg.

A Kozremik6dé a 1.1 pont szerinti készpénzbiztositék Osszeget szerz6dési
biztositék (tovébbiakban: biztosfték) cimen, banki dtutaldssal a Magyar Posta
10918001-00000003-00330225 sz. bankszamlajara utalja sajat nevének €és a
biztositék jogcimének a feltiintetésével. A Kozremitk6do a biztositék osszegének
dtutaldsat aldtdmasztd bizonylatot legkésébb a jelen szerz6dés alkalmazasénak
kezdé napjat megel6zd nyolcadik napon bemutatja a Magyar Posta részére.

A Kézremiik$dot a biztositék dsszege utdn a Magyar Posta szamlavezetd bankja
iltal meghatdrozott mindenkori latra sz6ld folyészamlakamat mértékével
megegyezd kamat illeti meg, melyet, amennyiben az felmeriil, a Magyar Posta
minden targyévet kovetd év januar 31-ig kifizet a Kozremikddo részére.

Ha a Kézremitkdd6nek a jelen szerz6dés megsértése miatt fizetési kotelezettsége
meriil fel és e fizetési kotelezettségének a Kozremitk6dé a Magyar Posta irdsbeli
fizetési felszolitdsaban megjelslt (legfeljebb 8 banki napos) hataridén belill nem
tesz eleget, ugy a Magyar Posta az 6t megilletd kovetelést a biztositek
felhasznalaséval is kielégitheti, és errtl a K6zremiikédot haladéktalanul értesiti.
A biztositékot a Kézremiikodé a Magyar Posta e targyu értesitését kévetd 15
napon beliil kételes az 1.1 pontban meghatarozott 6sszegre kiegésziteni.

A Kozremiikddé tudomésul veszi, hogy az 1.4. pont szerinti kitelezettség
teljesitésének elmulasztasa sulyos szerzédésszegésnek mindsiil.

A Magyar Posta a biztositékot a jelen szerz6dés megsziinésétsl szamitott egy év
eltelte utdn, 15 naptari napon bell fizeti vissza a Kozremiikodbnek, amennyiben
a Kézremiik6dé a jelen szerzédés megsértése miatt felmeriil§ valamennyi fizetési
kotelezettségének eleget tett, és vitatott tartozasok vagy kovetelések sem allnak
fenn (fliggetlentil attol, hogy a vitatott tartozds vagy kovetelés jogosultjdnak a
Magyar Posta vagy harmadik személy tekinti-e magét, tovabbd, hogy a vitatott
tartozdst vagy kbvetelést a magét a tartozas vagy a kdvetelés jogosultjanak tekintd
személy érvényesitetie-e mar birdsdg vagy mas hatosag elott).

Amennyiben valamely magatartds vagy mulasztas a jelen szerz6dés megszegése

mellett mas, a Magyar Posta és a Kozrem(kédd kozstt fennallé jogviszony
megszegését is eredményezi, a szerzbdésszegés kdvetkezménye pedig valamely
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1.8.

jelen szerzddés alapjan is hasznalt dolog meghibasodésa, megsériilése, vagy
hidnya, és a Kézremiikodo a szerz8désszegések okan felmeriild kértérités fizetési,
vagy egyéb megtéritési kitelezettségének nem tesz eleget, igy a Magyar Posta a
keészpénzbiztositékbdl csak olyan mértékben jogosult érvényesiteni a kartéritési
igényéet, amilyen mértékben a Kozremiikddd a dolgot a jelen szerzbdés teljesitése
érdekében hasznalta. Amennyiben a Felek kozott vitatott, hogy a Koézremtikodé
milyen mértékben hasznélta a dolgot a jelen szerz6dés teljesitése érdekében, ugy

'''''

érvényesiteni.

A jelen melléklet 1. pontjdban rogzitettek a Felek jogviszonya tekintetében
ovadéki szerz6désnek mindsiilnek.

2. Bankgarancia &*

2.1.

2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

A Kozremilk6dé a jelen szerzddés megsértése miatt felmeriild fizetési
kotelezettségei teljesitésének biztositékaul — a jelen szerzGdés teljes tartamara és
a jelen szerz8dés megsziinését kdvetd egy évig a jelen szerz6dés 19.2. pontjaban
meghatarozott 6sszegli biztositék nynjtdsara vallal kételezettséget bankgarancia
forméajaban.

A Kozremitk6dd legkésébb a jelen szerzédés alkalmazisinak kezdd napjat
megeldz6 nyolcadik napon a jelen melléklet 2.1. pontja szerinti 6sszegl, feltétel
nélkili és visszavonhatatlan bankgarancia nyilatkozatot ad 4t a Magyar Postanak.
A Magyar Posta a bankgarancia nyilatkozat 4tvételét a jelen szerz6dés aldirdsaval
elismeri.

A bank altal a bankgarancia nyilatkozatban vallalt kételezettségnek legalabb a
jelen szerz6dés alirast kdvetd egy évig hatdlyosnak kell lennie. A K6zremiksd6
kotelezettséget vallal arra, hogy a bankgarancia lejératat legkésébb egy hénappal
megelézben ujabb, legaldbb egy €vig hatalyos garancia nyilatkozatot a Magyar
Posta részére atad. A nyilatkozat atvételét a Magyar Posta irdsban elismeri.

A bankgarancia nyilatkozat tartalmazza, hogy a bank kételezettséget vallal arta,
hogy a Magyar Posta elsd irdsbeli fizetési felszolitasanak — feltétel nélkiil, és az
alapjogviszony vizsgélatdnak mell6zésével — 3 munkanapon beliil eleget tesz.

Ha a Ko6zremiikédének a jelen szerzédés megsértése miatt fizetési
kiitelezettsége meriil fel és e fizetési kotelezettségének a Koézremiikodé a
Magyar Posta irasbeli fizetési felszolitdsaban megjelolt (legfeljebb 8 banki
napos) hatdridén beliil nem tesz eleget ugy a Magyar Posta jogosult a
bankgaranciat lehivni. Kézrem(ikodé a bankgarancidbol torténd kielégitést kovetd
8 naptéari napon beliil koteles dtadni a Magyar Posta részére az ¢ pont szerinti
lehivasban érintett bankgarancidval megegyezd tartalmu és Osszegli uj, vagy
megujitott bankgarancia nyilatkozatot.

A Kozremiikédé tudomasul veszi, hogy a 2.5. pont szerinti kotelezettség
teljesitésének elmulasztésa siilyos szerzédésszegésnek minbsiil.

*A2 pong Kozremiikods dltali alkalmazasanak szandéka esetén az ezt aldtamaszt6 jelolés a O-ben helyezendd el.
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10. sz. melléklet
Kapcsolattartok adatainak kezelése

A kapesolattartok nevét, cimét, e-mail cimét, telefonszamat a Magyar Posta Zrt. kizar6lag

a szerzdés teljesitésével Osszefliggh kapcsolattartas céljabol, a szerz6dés teljesitése, az
atadas-atvétel/teljesitésigazolas lefolytatdsa érdekében, a szerzb6dés modositasdhoz
megsziintetéséhez — ideértve a szerzédés nem vagy nem szerzédésszerii teljesitéséhez
kapcsolédé kommunikacidt is — szitkséges 1épések megtétele érdekében kezeli.

Az adatok Magyar Posta Zrt. részére valé megaddsanak megfeleld jogalapjat a Megbizott
és kapcsolattart6ja kdzotti jogviszonyban a Megbizott kételes biztositani. A Megbizott jelen
szerzddés aldirasaval kijelenti, hogy az adatok 4tadésara megfeleld jogalappal rendelkezik.
A kapcsolattarté adatok kezeléséhez a Magyar Posta Zrt.-nek jogos gazdasagi érdeke
fiizédik, ami abban nyilvdnul meg, hogy a szerzddés szerzddésszer(i teljesitésének
biztositasahoz elengedhetetlen, hogy a Felek egymassal a kapcsolatot tartani tudjak.

A kapcsolattartdi adatok kezelésének idétartama a szerzodés megsziinésétdl szamitott 3 év.
Ekkor a szerzédések kapcsolattartéi melléklete megsemmisitésre keriil.

A kapcsolattarto tiltakozhat adatai kezelésével szemben vagy kérheti annak tbrlését,
zérolasat (korlatozasét) vagy helyesbitését.

Tekintettel a 2. pontban foglaltakra, a kapcsolattarté az 5. pont szerinti keérelmeit
elsddlegesen a Kozremiitk6dénél nyijthatja be. A Kézrem(kdd6 a Magyar Posta Zrt.-t
kételes haladéktalanul értesiteni, amennyiben a kapcsolattartd 5. pontban meghatarozott
kérelmének megfelelden a kapcsolattart6 adataiban valtozas llt be, vagy az adatok tovabb
nem kezelheték. Amennyiben az érintett kapcsolattarté adatait a Kozremiikodo tordini kéri,
kételes ezzel egyidejiileg 0j kapcsolattartdt kijeldlni és annak adatait a Magyar Posta Zrt.
részére atadni.

Amennyiben a tiltakozast az adat tdrlése, z4roldsa vagy helyesbitése irdnti kérelmet a
kapcsolattarté személy a szerz6désben vagy annak fiiggelékében megjeldit Magyar Posta
Zrt. kapcsolattartd részére, valamint a Magyar Posta Zrt. iigyfélszolgélatinak
elérhetdségein (1540 Budapest, 06-1-767-8282, ugyfelszolgalat@posta.hu) jelzi, a Magyar
Posta Zrt. a kérelemrd] a Kdzremiik6d6t a 2. pontban foglaltakra tekintettel értesiti.

A Magyar Posta Zrt, a Kézremiikddd kapcsolattartdjanak adatai kezelésére vonatkozo
tajékoztatds kérésére — erre irdnyuld kérés esetén irasban — megadja a kérelmet benyjté
kapesolattartonak a kezelt adatait és az adatkezelésre vonatkozéan minden kért informaciét
kozol a kérelmet benyujté kapcsolattartéval. A kapesolattarté a keérését a postai
kapcsolattartd részére, valamint a Magyar Posta Zrt. iigyfélszolgalatanak 7. pontban
megjelslt elérhetdségein tudja benyijtani a Magyar Posta Zrt. részére azonosito adatai (név,
e-mail cim, telefonszam,) és a szerzddés szdma megadasaval. A t4jékoztatds irdnti kérelmek
teljesitésének hatridejére a Magyar Posta Zrt. mindenkor hatilyos Adatkezelési
Téjékoztatéjaban (www.posta.hu) foglaltak az irdnyadok.

A Magyar Posta Zrt. tjékoztatja a Kbzrem(ikdd6 kapcsolattart6it, hogy amennyiben a
Kozremiikddének azon adatkezelését, amely szerint adataikat a Magyar Posta Zrt. részére
kapcsolattartds céljabél megadta, sérelmesnek véli, akkor a Nemzeti Adatvédelmi ¢s
Informaciészabadsag Hatésaghoz (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11, postacim:
1363 Budapest, Pf.: 9. e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu honlap: www.naih.hu) valamint
vélasztasa szerint lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti térvényszékhez fordulhat
jogorvoslatért.

Amennyiben a kapcsolattarté a Magyar Posta Zrt. adatkezelését véli sérelmesnek, akkor
panaszit a Magyar Posta Zrt. igyfélszolgalatanak 7. pontban meghatérozott elérhetéségein
tudja benyjtani vagy a 9. pontban megjelolt jogorvoslatokkal élhet.
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11. sz. melléklet

Informatikai miiszaki kvetelmények (strukturalt halézat)

A szolgaltat6hely (ingatlan) informatikai kiszolgalasara az alabbi kévetelményjegyzék szolgal.
*  Veégpontok
*  Tavkozlési atkérd kabelezés
* Rack szekrények

1. Halézatok kialakitiasdval kapcsolatos f6bb elvardsok

A szolgdltatéhelyen (ingatlan) a halézatot, annak rendezé pontjait ugy kell megtervezni, hogy
a végpontokig mend, a szabvanyban eldirt 90 méternél hosszabb nyomvonalak ne legyenek. A
rendezd szekrényt tigy kell elhelyezni, hogy a feldolgozasi technoldgiai munkafolyamatokat ne
akadalyozzak, ugyanakkor a szekrényhez valé biztonsagos hozzaférés biztositott legyen. Ezen
talmenGen a szekrény lehetfleg pormentes helyre kertiljon, kozelében viz, csatorna,
flitdberendezés ne legyen.

2. Végpontok

Egy végpont egy darab 4 érparas S/FTP CAT6A kébelt, 1db S/FTP CAT6A RJ-45 fali
csatlakoz6 aljzatot, valamint a rendezé oldalon S/FTP CAT6A RJ-45 szabvéanynak megfelels
patch panelt és aljzatot, valamint a rack szekrényhez, vagy rack szekrény rendszerhez illeszked6
hosszi patch kabelt jelent.

A végpont kiépités magédban foglalja a mindkét aljzaton azonosithaté feliratozast, kabel
behuzast kiépitett nyomvonalon vezetve, kifejtést, mérést, valamint dokumental4st.

Fali végponti szerelvény siillyesztett vagy falon kiviili kivitelben, lehetdleg illeszkedve az adott
helyszinen alkalmazott t&bbi kapcsold és dug alj tipushoz.

1 db IPH-s munkahely esetén 4 db gyengedrami végpontkiépitése szitkséges.

2 db IPH-s munkahely esetén osszesen 6 db gyengedramt végpontkiépitése sziikséges,
amennyiben a 2 munkahely egymas mellett, helyezkedik el. Ha nem egymas meliett vannak,
akkor viszont munkahelyenként 4 db gyengedramit végpontkiépités sziikséges. Amennyiben 2-
nél tébb munkahely keriil kialakitasra, akkor egyedi egyeztetés sziikséges.

Felelien meg a kévetkezd elvarasoknak a véspont:

ISO/IEC 11801 Amendment 2 (2010)

TIA/EIA-568-B.2 dokumentdcié 10-es kiegészitéseként (TIA/EIA-5 68-B.2-10)-nek

A kabelek S/FTP felépitésti, 500 MHz sdvszélességet biztositsanak.

A gyart6 Altal eldirt tervezési és implementaldsi utasitasoknak, A kabelkopeny a LSOH vagy
LSFRZH (LowSmokeFireRetardantZeroHalogen) (alacsony fiistkibocsatasy, halogénmentes)
kiviteli legyen, feleljen meg az eurdpai [EC 332-1szabvanynak.

A jelterjedés teljes utjdn a gyartd egyetlen technolégijanak elemei keriiljenek beépitésre, a
gyarto altal elirt ajanldsok, szabvanyok szigort betartisa mellett.

A patch panelek 19” méretit rack szekrénybe szerelhetd RJ45 feliilette] rendelkezé elemekbdl
éplilnek fel, amelyeket a rack szekrényhez hozz4 kell f5ldelni legalabb Mkh 1X2.5 (z61d-sdrga,
EPH) vezetékkel.

A rézkébeles rendezbknek meg kell felelniiik az EIA/TIA 568B kovetelményeinek.

A rendezbknek jol lathato és értelmezhetd jeldlésrendszert, valamint megfeleld minbdségi és
mennyiségli kdbelvezetd rendszert kell tartalmazniuk (idomokat) a rendezékén hasznélatos
atkotd-vezetékek, kébelek (patch kabelek) elhelyezésére, elrendezésére.
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A rendez8khoz biztositani kell az atkotésekhez szitkséges gyari mindségii atkoté (patch)
kabeleket. A patch kabelek mennyiségét a kiépitett végpont és gerinckapcsolatoknak megfeleld
mennyiségben és fajtaban (réz, optika), valamint a kialakitdshoz igazodé méretben kell
biztositani.

Kiiltérben réz kébelt csak tilfesziiltség védelemmel ellitva lehet alkalmazni.

3. Tavkozlési atkérdé kabelezés

A kozponti rendezd szekrényhez biztositani kell a helyi egyetemes tavkozlési szolgaltatd
szdméra az utcai kdbelaknajabdl nyomvonalat. Ide fog beallni a szolgéltaté optikai, vagy réz
atviteli kabelekkel. Amennyiben a teriilet kdbeles bek&tési lehetdséggel nem rendelkezik, a
tavkozlési szolgaltatdé szaméra biztositani kell az épiilet tetején mikrohullimi Atviteli
berendezés, antenna telepitési lehetdségét, valamint megfeleld nyomvonal kiépitését a kbzponti
rendezd szekrényig.

Tavkozlési 4tkérd kabel egy darab 1 érparas minimum CAT3 vagy haladobb szabvéanynak
megfelelé kébelt, a tavkozlési szolgéltatd oldalon a tavkozlés szolgdltatd rendezbjére vald
bekétési lehetdséggel, a rack oldalon kiiléin RJ 45 patch panelen érparanként kifejtve. A
rézkabelezés magdaban foglalja a mindkét végén 1évé aljzaton azonosithaté feliratozést, kébel
behtizast, kifejtést, mérést, valamint dokumentalast. Minden kifejtett érparhoz 1 db a rendezé
szekrény méretéhez igazodd patch kabelt kell biztositani, mindkét végén RJ45 csatlakozdval.
LSOH vagy LSFRZH (LowSmokeFireRetardantZeroHalogen) kopenyli (alacsony
fiistkibocsatasu, halogénmentes) kivitelliek legyenek, feleljenck meg az eurépai szabvanynak:
IEC 332-1.

A jelterjedés teljes utjan a Gyartd egyetlen technolégidjanak elemei keriiljenek beépitésre, a
gyartd altal eloirt ajanldsok, szabvanyok szigorii betartdsa mellett.

A patch panelek 19” méretli rack szekrénybe szerelhetd RJ45 feliilettel rendelkezd elemekbdl
éplilnek fel.

A rézkabeles rendeziknek meg kell felelniiik az EIA/TIA 568B kdvetelményeinek.
mennyiségil kabelvezetd rendszert kell tartalmazniuk (idomokat) a rendezékon hasznalatos
atkoto-vezetékek, kabelek (patch kébelek) elhelyezésére, elrendezésére.

4. Rack szekrény

A rack szekrény szerelhetd rendszerének 19”-nak kell lennie minden esetben.
Fali régzités esetén a terhelhetdségének meg kell felelnie a bele helyezendd aktiv és passziv
elemek stlyanak.
A rack szekrények ajtéinak zarhatonak kell lenniilk, benniik biztonségi iiveg legyen. Minden
rack szekrényhez 3 db kulcsot kell biztositani. Elvaras, hogy minden szekrény azonos kulccsal
legyen nyithaté.
A szekrényeket be kell kdtni a véd6fsld halézatba (EPH) minimum Mkh 1X10 (z6ld-sarga)
vezetékkel, és meg kell felelni a mindenkori érintésvédelmi eléirasoknak.
A szekrényeken azok természetes, vagy mesterséges atszelldzéséhez szell6z6 nyildsoknak kell
lenni.
o 9U szabvényos szekrények esetén

o aszélesség 600 mm
a mélység 600 mm,
falra szerelt kivitelliek
9U szabvényos szekrények tartalmazzanak:
1 db 19”-0s 6-0s 230 —os csatlakozésort (rackba szerelve, 5 m villamos csatlakozé
kdbellel villdsdugdval elldtva)
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* 1db 19"-0s 6-0s 230V-os csatlakozdsort (rackba szerelve, 3 m villamos csatlakozd
kabellel sziinetmentes miiszer csatlakozé dugdval).

* 1 db Polc készletet

* Ventillatoros szelléztetést, amely nem a 9U hasznos hely rovésara megy

A rendezékhoz biztositani kell az 4tkbtésekhez sziikkséges gyari mindségli 4tk6td (patch)
kébeleket. A patch kdbelek mennyiségét a kiépitett végpont €s gerinckapcsolatoknak megfeleld
mennyiségben és fajtdban (réz), valamint a kialakitashoz igazod6 méretben kell biztositani.

5. Nyemvonalépités

A kialakitott nyomvonalaknak 50% tartalékkal kell rendelkeznitik esetleges késobbi bovitések
kiszolgalasahoz.

A gyengedramu halézat kébeleit a nyomvonalon kell vezetni. Minden esetben gondoskodni kell
a kabelek mechanikai védelmérdl. A kabelvezetést Gigy kell kialakitani, hogy a kdbelek a lehetd
legrtvidebb nyomvonalon, lehetéleg védett téren beliil haladjanak.

Az informatikai kabeleket a kialakitott fali csévezésben, vagy ha van dlmennyezet a felett, vagy
kébeltalcaban, milanyag fali csatorndban sziikséges elhelyezni

Az erbsaramu és egyéb kozmiivekttl valé szabvany szerinti tavolsagok betartdsara torekedni
kell.

Keriilni kelt az éles tirgyakat, sarkokat, a kabelkdpeny épségének megdrzése érdekében.

6. Rendezdk, végpontok feliratozisa

A végpontokat a rendezé bal felsé sarkdbédl kezdve jobbra és lefelé haladva névekvd
sorszamokkal kell bekétni,
A csatlakoz6 aljzatokat egyedi azonositoval kell elldtni.
A jeldlés forméja: végpontok esetén xy-zz, ahol:
X @ aszint szdma, ahol a rendezé van (P, F, 1, 2, ... stb.),
y : arendezd jele az emeleten (A,B, ...sth.)
zz: a végpont szdma az adott emeleten (1,2,3, .. sth).
(PL: 2A-23)
A jelblés forméaja: gerinckébelek esetén xy-zz - ab-cc, ahol:
X ! aszint szdma, ahol a rendezd van (P, F, 1, 2, ... stb.),
y : arendezd jele az emeleten (A,B, ...stb.)
zz: arendezd feliilet végpont szdma az adott oldalon (1, 2,3, .. stb.).
a: agerinc masik végén a szint szdma, ahol a rendezé van (P,F, 1,2,..sth.),
b: a gerinc mésik végén a rendezd jele az emeleten (A,B, ...stb.)
ce: arendezd fellilet végpont szama a gerinc masik vegén (1, 2, 3, ... stb.).
(PL: 2A-23 - 3B-23)
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El6zetes hatasvizsgilat
Kémes Kozségi (")nkor;_nényzat Képvisel6-testiiletének a szocidlis és gyermekvédelmi ellatasokrél szélé
8/2021.(X1.10.) Onkormanyzati rendelet médositasarél sz4l6 ..../2023.(...) 6nkormanyzati
rendelethez.

A jogalkotasrél sz616 2010. évi CXXX. torvény 17. §-a szerint a jogszabélyok elékészitése soran el6zetes
hatasvizsgélat elvégzésével kell felmérni a tervezett jogszabaly valamennyi jelentdsnek itélt hatasat, a
szabalyozas vérhato kovetkezményeit. Az elézetes hatasvizsgalat megallapitasai a rendelettervezet
esetében az aldbbiak:

1. Tarsadalmi hatisok

A rendelet moédositisaval emeli a testiilet lakhatisi cél telepiilési tdmogatds jévedelemhatérat, igy
szclesebb kérben tudjak az ellatast igénybe venni a telepiilés lakosai.

2. Gazdasigi hatas

Nem relevans.

3. Koltségvetési hatas

Van, forrasa a szocialis keretbél biztositott.

4. Kornyezeti, egészségi kivetkezményei

A rendeletnek kdmyezeti hatdsa nincs. Egészségligyi hats: az ellatisra jogosultak héztartdsaban a
tamogatdssal érintett k6zmiiszolgaltatds biztositisa folyamatos, mivel a szdmlat a tAmogatas fedezi, igy
nem szikitik le az ivovizet, vagy kapcsoljék ki az dramot.

5. Adminisztrativ terheket befolydsolé hatdsok

A sziikséges erdforrasok rendelkezésre allnak.

6. A jogszabaly megalkotasanak sziikségessége, a jogalkotas elmaraddsanak varhaté kovetkezményei

A rendelet megalkotdsira jogszabalyi kotelezettség nincs, a rendelet megalkotdsanak elmaradidsa nem
eredményezi a kormanyhivatal részérél torvényességi feliigyeleti eljaras lefolytatasat.

7. A jogszabaly alkalmazaisihoz sziikséges személyi, szervezeti, targyi és pénziigyi feltételek

A jogszabaly alkalmazéasahoz sziikséges személyi, szervezeti, targyi feltételek rendelkezésre allnak.

Kémes, 2023. augusztus 31.

Szolykéné Pfeifer Gabriella sk
polgarmester



TERVEZET!!!

Kémes Kozség 6nkorményzata Képvisel6-testiiletének .../2023. (...) onkorményzati rendelete

A szociilis és gyermekvédelmi ellatasokrél sz6lo 8/2021.(IX.10.) 6nkormanyzati rendelet
modositasarol

Kémes Kozségi Onkormanyzat Képviseld-testiilete a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol
52616 1993. évi IIL. t6rvény 10. § (1) bekezdésében, a 25. § (3) bekezdés b) pontjéban, a 26. §-ban, a
32. § (1) bekezdés b) pontjaban, a 32. § (3) bekezdésében, a 45. (1) bekezdésében, a 62. § 2)
bekezdésében és a 132. § (4) bekezdés d) és g) pontjaiban kapott felhatalmazas alapjan, az
Alaptdrvény 32. cikk (1) bekezdés a) pontjaban és Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairél sz6l6
2011. évi CLXXXIX. torvény 13. § (1) bekezdés Sa. pontjaban meghatarozott feladatkorében eljarva
a szocidlis és gyermekvédelmi ellatasokrdl sz6l6 8/2021.(I1X.10.) o6nkormanyzati rendelet
médositasardl a kévetkezd rendeletet alkotja:

1.§

A szocidlis és gyermekvédelmi ellatisokrdl sz616 8/2021. (IX. 10.) énkorményzati rendelet 9. § (2)
bekezdése helyébe a kiovetkezd rendelkezés 1ép:

»(2) Lakhatasi célu telepiilési tdmogatasra jogosult az a személy, akinek haztartdsdban az egy
fogyasztasi egységre juté havi jévedelem nem haladja meg az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb
osszegének 200 %-at. Az egy fogyasztasi egységre jutd havi jovedelem megegyezik a haztartés
osszjovedelmének és a fogyasztasi egységek Osszegének hanyadosaval.”

2. 8§

A szociélis és gyermekvédelmi ellatasokrél szolé 8/2021. (IX. 10.) dnkormanyzati rendelet a 9/A. §-
at megel6z6en a kovetkez alcim cimmel egésziil ki:

»2/A. Szennyvizkezelési koltségek tamogatasat célzé telepiilési tAmogatas”

3.8

(1) A szocidlis és gyermekvédelmi ellatasokrol sz616 8/2021. (IX. 10.) 6nkormanyzati rendelet 12. §
(1) és (2) bekezdése helyébe a kovetkezd rendelkezések lépnek:

»(1) A képvisel6-testiilet az {innepekhez kot6ds teleptilési tamogatas biztositasdval a csalddok
€letmindségén kivan javitani.

(2) A tamogatas évente két alkalommal allapithat6 meg, Mikulés, illetve karécsony iinnepek
alkalmabél.”

(2) A szocidlis és gyermekvédelmi ellatasokrol szolé 8/2021. (IX. 10.) 6nkorméanyzati rendelet 12. §-
a a kévetkez6 (8) bekezdéssel egésziil ki:

»(8) A tdmogatas igénylése kérelem benyujtasaval torténik. A Mikulds tdmogatésok iranti kérelmek
benyujtasi hatarideje: targyév november 15-t61 targyev december 15-ig. A karacsonyi timogats iranti
kérelmek benyujtési hatarideje: targyév november 15-t51 targyév december 20-ig. A hataridék
elmulasztisa jogvesztd.”



TERVEZET!!!

4. 8§

A szocidlis és gyermekvédelmi ellatasokrol sz616 8/2021. (IX. 10.) onkorményzati rendelet 14. §-a a
kovetkez6 (3) bekezdéssel egésziil ki:

,(3) A tamogatas igénylése kérelem benyujtaséval torténik, a kérelmek benyujtasi hatarideje: targyév
julius 15-t6l targyév szeptember 30-ig. A hatarozat elmulasztisa jogveszto.”

5.8

A szocidlis és gyermekvédelmi ellatasokrdl szol6 8/2021. (IX. 10.) 6nkorményzati rendelet IL
Fejezete a 15/A. §-at megel6zben a kovetkezd aleim cimmel egésziil ki:

»8/A. kedvtelésbol tartott dllatok ivartalanitisi kéltségeinek timogatasat célzo telepiilési
tamogatas”

6.§

Ez a rendelet a kihirdetését kévetd napon 1€p hatalyba.

Kémes, 2023. augusztus ...

Szolykoné Pfeifer Gabriella Kalmarné Domsaodi Ivett
polgarmester aljegyzo
Zaradék:
A rendelet a mai napon kihirdetésre keriilt.
Kémes, 2023. szeptember ...

Kalmarné Domsodi Ivett
aljegyzé



Altalanos indokolas

A képvisel6-testiilet a megndvekedett rezsikdltségekre tekintettel emelni szeretné a lakhatési céli
telepiilési tdmogatis bemeneti joévedelemhatarat, igy biztositva, hogy a kozség lakossaganak
szélesebb kore juthasson a timogatéshoz.

A rendelet médositdsa egyuttal lehetéség a kordbban mads tamogatasoknil nem rendezett
benyujtasi hataridék rogzitésére, valamint koribbi médositasokkor elmaradt alcimek
bevezetésére.

Részletes indokolas
Az 1. §-hoz
A tamogatas jovedelemhatarat emeli meg 150 %-r6l 200 %-ra.
A2. §-hoz és az 5. §-hoz

Az adott timogatasi formak egy korabbi moédositdssal keriiltek bevezetésre, azonban a
tamogatdsok alcimként valo jeldlése a rendeletbdl kimaradt, igy a jelen médositast ezt p6tolja.

A 3. §-hoz és a 4. §-hoz

A két thmogatasi forma esetén nem volt szabalyozott a kérelmek benyujtasi hatérideje, mely az
ligyintézés sordn gyakran okozott nehézséget, igy ezt a hidnyossagot potolja a modositas.

A 6. §-hoz
A rendelet hatilybalépését allapitja meg.



Kémes Kozség 6nkormz’myzata Képviselé-testiiletének 5/2023. (IX.1.) nkormanyzati
rendelete

A szocidlis és gyermekvédelmi ellatisokrél sz616 8/2021.(IX.10.) snkormanyzati rendelet
modositasarol

Kémes Kozségi Onkormanyzat Képviseld-testiilete a szocidlis igazgatasrél és szocidlis ellatasokrol
52616 1993. évi IIL. térvény 10. § (1) bekezdésében, a 25. § (3) bekezdés b) pontjaban, a 26. §-ban, a
32. § (1) bekezdés b) pontjdban, a 32. § (3) bekezdésében, a 45. (1) bekezdésében, a 62. § (2)
bekezdéseében és a 132. § (4) bekezdés d) és g) pontjaiban kapott felhatalmazas alapjan, az
Alaptérvény 32. cikk (1) bekezdés a) pontjdban és Magyarorszig helyi énkormanyzatairél sz6l6
2011. évi CLXXXIX. térvény 13. § (1) bekezdés 8a. pontjaban meghatarozott feladatkorében eljarva
a szocidlis és gyermekvédelmi ellatdsokrdl sz6lé6 8/2021.(I1X.10.) oOnkormanyzati rendelet
modositasardl a kovetkezo rendeletet alkotja:

1.§

A szocidlis €s gyermekvédelmi ellatasokrol sz616 8/2021. (IX. 10.) 6nkorményzati rendelet 9. § (2)
bekezdése helyébe a kovetkezd rendelkezés 1ép:

»(2) Lakhatési céli telepiilési tdmogatasra jogosult az a személy, akinek haztartisdban az egy
fogyasztéasi egységre jut6 havi jovedelem nem haladja meg az Sregségi nyugdij mindenkori legkisebb
osszegének 200 %-it. Az egy fogyasztasi egységre juté havi jovedelem megegyezik a haztartas
Osszjovedelmének és a fogyasztasi egységek 6sszegének hanyadosaval.”

2.§

A szocidlis és gyermekvédelmi ellatasokrol sz616 8/2021. (IX. 10.) 6nkormdanyzati rendelet a 9/A. §-
at megel6zden a kovetkezo alcim cimmel egésziil ki:

»2/A. Szennyvizkezelési koltségek tAmogatasat célzé telepiilési timogatas”

3.§

(1) A szociélis és gyermekvédelmi ellatasokrol sz616 8/2021. (IX. 10.) 6nkorméanyzati rendelet 12. §
(1) és (2) bekezdése helyébe a kovetkezs rendelkezések 1épnek:

(1) A képvisel6-testiilet az tinnepekhez kotddd telepiilési tAmogatas biztositasaval a csaladok
életmindségén kivén javitani.

(2) A tamogatds évente két alkalommal allapithatdé meg, Mikuls, illetve karicsony iinnepek
alkalmabol.”

(2) A szocidlis és gyermekvédelmi ellatasokrol szo16 8/2021. (IX. 10.) 6nkorményzati rendelet 12. §-
a a kovetkezé (8) bekezdéssel egésziil ki:

»(8) A tdmogatas igénylése kérelem benyujtasaval torténik. A Mikulds timogatsok iranti kérelmek
benyujtasi hatarideje: tirgyév november 15-t6l trgyév december 15-ig. A karacsonyi tamogatas iranti



kérelmek benyujtisi hatarideje: tirgyév november 15-t61 targyév december 20-ig. A hataridk
elmulasztasa jogveszt6.”

4.§

A szocidlis és gyermekvédelmi ellatasokrdl sz6l6 8/2021. (IX. 10.) 6nkormanyzati rendelet 14. §-a a
kovetkezo (3) bekezdéssel egésziil ki:

»(3) A tamogatas igénylése kérelem benytjtasaval térténik, a kérelmek benyujtasi hatarideje: targyév
julius 15-t6l targyév szeptember 30-ig. A hatdrozat elmulasztasa jogveszt6.”

5.8

A szocidlis és gyermekvédelmi ellatasokrdl szolé 8/2021. (IX. 10.) énkorméanyzati rendelet II.
Fejezete a 15/A. §-at megel6zben a kdvetkezd alcim cimmel egésziil ki:

»8/A. kedvtelésbdl tartott allatok ivartalanitasi koltségeinek tamogatasit célzé telepiilési
tamogatas”

6.§

Ez a rendelet a kihirdetését kivetd napon 1ép hatalyba.

Kémes, 2023. augusztus 31.

|
|, —
Szolykoné Pﬂ.l'fer abriella Kalmarné Démsodi Ivett
polgarmester aljegyzé
Zaradék:

A rendelet a mai napon kihirdetésre keriilt.

Kémes, 2023. szeptember 1. ( .
_ ]

' Kalmarné Démsodi Ivett

' aljegyzé



Altalanos indokol4s

A képviseld-testiilet a megnovekedett rezsikdltségekre tekintettel emelni szeretné a lakhatési célu
telepiilési tdmogatas bemeneti jovedelemhatart, igy biztositva, hogy a kézség lakossaganak
szélesebb kore juthasson a timogatéshoz.

A rendelet médositisa egyuttal lehetéség a korabban mas tamogatasoknal nem rendezett
benyujtasi hatarid6k rogzitésére, valamint korabbi médositisokkor elmaradt alcimek
bevezetésére.

Részletes indokolas
Az 1. §-hoz
A tamogatis jovedelemhatdrat emeli meg 150 %-161 200 %-ra.
A 2. §-hoz és az 5. §-hoz

Az adott timogatisi formak egy korabbi modositassal keriiltek bevezetésre, azonban a
tamogatasok alcimként val6 jel6lése a rendeletbé] kimaradt, igy a jelen modositast ezt pétolja.

A 3. §-hoz és a 4. §-hoz

A két tdmogatasi forma esetén nem volt szabélyozott a kérelmek benytjtasi hatdrideje, mely az
tigyintézés soran gyakran okozott nehézséget, igy ezt a hidnyossagot potolja a mddositas.

A 6. §-hoz
A rendelet hatalybalépését llapitja meg.



Elbzetes hatdisvizsgalat

Kémes Kozségi Onkorményzat Képviselo-testiiletének a kézteriileti térfigyel6 rendszerrél szold
..../2023.(...) 6nkormanyzati rendelethez.

A jogalkotésrol sz616 2010. évi CXXX. torvény 17. §-a szerint a jogszabalyok el6készitése sorén el6zetes
hatasvizsgélat elvégzésével kell felmérni a tervezett jogszabaly valamennyi jelentdsnek itélt hatésat, a
szabalyozas varhat6 kovetkezményeit. Az el6zetes hatdsvizsgilat megéllapitdsai a rendelettervezet
esetében az aldbbiak:

1. Tarsadalmi hatiasok

A rendelet megalkotisdval megteremtddik a jogszabalyi alapja a kozteriiletek kameraval torténd
megfigyeléséhez, melyt6l vért elsddleges hatasok: javuld kozlekedési moral, javuld kozbiztonsag, illegalis
hulladéklerakas megeldzése, szelektiv hulladékgyijtok rendeltetésszerii hasznélata.

2. Gazdasagi hatas

A kamerak visszatartd hatéssal birhatnak a besurran6 tolvajokkal szemben, illetve cskkenhet az illeglis
behatolasok szama.

3. Koltségvetési hatds

Van, forrasa a sajat bevétel terhére biztositott.

4. Kornyezeti, egészségi kovetkezményei

A rendeletnek kornyezeti, egészségiigyi hatisa van: a javulé kozbiztonsdggal nb az emberek
biztonsagérzete, igy a betdrésektd]l valé félelmitkben keletkezett stresszhatds jelentdsen csokken. Az
illegdlis hulladéklerakasok, valamint a szelektiv hulladékgyijtok megfelelé hasznalata tisztabb koryezetet
eredmenyez, mely egyben egészségesebb lakokdrnyezetet is jelent. Kisebb a kozegészségiigyi fertdzések
kockazata.

5. Adminisztrativ terheket befolyasolé hatasok

A sziikséges er6forrasok rendelkezésre 4llnak.

6. A jogszabily megalkotasinak sziikségessége, a jogalkotas elmaradésanak varhaté kovetkezményei

A rendelet megalkotdsdra jogszabélyi kotelezettség nincs, a rendelet megalkotdsdnak elmaraddsa nem
eredményezi a korményhivatal részér6l torvényességi feliigyeleti eljaras lefolytatasat.

7. A jogszabily alkalmazisihoz sziikséges személyi, szervezeti, targyi és pénziigyi feltételek

A jogszabaly alkalmazésahoz sziikséges személyi, szervezeti, targyi feltételek rendelkezésre 4llnak.

Kémes, 2023. augusztus 31.

Szolykéné Pfeifer Gabriella sk
polgarmester



TERVEZET!!!

Kémes Kozség Onkormanyzata Képviseld-testiiletének .../2023. (...) 6nkormanyzati rendelete
a kozteriileti térfigyel6 rendszerrdél

Kémes Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testiilete az Alaptorvény 32. cikk (2) bekezdésében
meghatérozott eredeti jogalkotéi hatéskdrében, és a Magyarorszag helyi nkorményzatairél sz616
2011. évi CLXXXIX. torvény 13. § (1) bekezdés 21. pontjdban meghatarozott feladatkdrében eljarva
a kozteriileti térfigyel rendszerrdl a kovetkezdket rendeli el:

1.§

(1) Kémes Ko6zségi Onkormanyzat (a tovabbiakban: Onkorméanyzat) a kozigazgatasi teriiletén
koztertileti térfigyelé rendszert mitkodtet.

(2) A kozteriileti térfigyelé rendszer azon - az Onkorményzat tulajdonét képezd - miiszaki eszkozok
Osszessége, melyek biztositjak a kozteriileti képfelvétel jogszabalyban eléirt moédon torténd
rogzitését, tovabbitasat és torlését.

(3) A koztertileti térfigyelé rendszer kamerainak felszerelési helyét és a kamerak altal megfigyelt
helyszineket a rendelet 1. melléklete hatarozza meg.

2. §

A kozteriileti térfigyeld rendszer célja:

1. akozbiztonsag novelése, a blinmegel6zés, a kozteriilet altalanos rendjének biztositasa,

2. amegfigyelt kozteriileten talalhaté vagyon, megévasa, feliigyelete,

3. arenddrség bilintild6z6 tevékenységének segitése,

4. alakossag és a telepiilésre l1atogatok biztonsagérzetének ndvelése, a jogsértések visszaszoritasa.

3.8
(1) A kozteriileti térfigyel6 rendszer tizemeltetdje és adatkezeldje Kémes Kozségi Onkorméanyzat.

(2) Az adatkezel6 szerv vezetdje Kémes kézség polgarmestere, aki a megfigyelt teriiletre belépdk
személyes adatait (képfelvételét) kezeli. A képvisel6-testiilet a térfigyeld rendszer miikddtetésére
vonatkozé szabalyzataiban tovabbi adatkezelSket jelolhet ki.

(3) Az adatkezeld szerv vezetdje adatkezeloként a térfigyeld rendszer képfelvevd eszkozei altal
készitett felvételek rogzitésére, torlésére, felhaszndlasara, tovabbitasira, valamint a fentiekben nem
emlitett barmely mds adatkezelésre kizarélag az informaciés onrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrél sz6l6 térvényben, valamint a kézteriileti térfigyel rendszer mikodtetésére
vonatkozé adatvédelmi adatbiztonsagi, tizemeltetési és kezelési szabalyzatban meghatérozottak
szerint jogosult.

(4) A kozteriileti térfigyeld rendszer altal készitett felvétel a rogzités helyszinén elkovetett
blincselekmény vagy szabélysértés miatt indult eljarasban, elkévetett jogsértés miatt inditott
kozigazgatasi hatésagi eljarasban, vagy a felvételen szerepld személy 4ltal, jogainak gyakorlésa
érdekében inditott eljarasban hasznalhaté fel.
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(5) A kozteriileti térfigyel6 rendszer a kdzteriileten késziilt felvételeket rogziti. A felvételek 0-tol 24
oraig, folyamatosan késziilnek, és keriilnek rogzitésére. Folyamatos megfigyelés nem torténik.

(6) Az adatkezeld 30 nap elteltével haladéktalanul koteles torolni a felvételt, kivéve, ha eljarasra
jogosult szerv vagy hatdsag eljarast inditott, és err6l az adatkezel6t hataridén beliil tajékoztatta. Ebben
az esetben az adatkezelé a rogzitett felvételt az eljarasra jogosult szerv vagy hatdsag részére torténd
tovabbitasaig kezelheti azzal, hogy az adatkezelés id6tartama nem haladhatja meg a 30 napot.

(7) Az Onkorméanyzat a kozteriileti térfigyeld rendszer {izemeltetése, kezelése, 6nall6 adatkezeldi
mindségében a hataskorébe tartozo tigyekben a térfigyel6 rendszer altal készitett felvételek rogzitése,
felhasznalasa, tovabbitdsa és tGrlése soran az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendeletében, valamint az informéacids dnrendelkezési jogrdl és informacidészabadsagrol szolo 2011.
évi CXII. torvényben foglaltak szerint jar el.

4.§

Az Onkormanyzat éves koltségvetésébdl biztositja a kozteriileti térfigyeld rendszer mitkddtetésének
koltségeit.

5.§

Ez a rendelet a kihirdetését kvetd napon 1€p hatalyba.

Kémes, 2023. augusztus ...

Szolykéné 6fe1fe§ Gabriella Kalmarné Domsodi Ivett
polgarmester aljegyz6
Zaradék:

A rendelet a mai napon kihirdetésre keriilt.
Kémes, 2023. szeptember ...

Kalmarné Domsodi Ivett
aljegyz6
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1. melléklet a 6/2023. (IX. 1.) énkormanyzati rendelethez

Térfigyel6 kamerak helyei

rrrrr

rrrrr

3. Petdfi u. 22. sz. ingatlan el6tti kozvilagitasi oszlop (cuni eldgazas) 3 db kamera



Altalanos indokolas

Kémes Kozségi Onkormanyzat (a tovabbiakban: Onkormanyzat) Kémes telepiilés kozigazgatasi
teriiletén a kozbiztonsdg novelése, a lakossag biztonsigérzetének erdsitése, a jogellenes
magatartasok megel6zése és felderitése, valamint a kozteriileti rend biztositasa érdekében
kozteriileti térfigyeld kamerarendszert (a tovabbiakban: térfigyel6é rendszer) miikdtet.

A térfigyelé rendszer azon miiszaki eszk6zok Osszessége, amelyek biztositjak a kozteriileti
képfelvétel jogszabalyban el6irt médon torténd rogzitését és tovabbitasat.

A kihelyezett kamerak helyét, valamint a megfigyelt kozteriileteket a rendelet 1. melléklete
tartalmazza.

Részletes indokolas
Az 1. §-hoz

A rendelet hatalyat, a térfigyeld rendszer fogalmat irja le. Utal a mellékletre, mely a felszerelési
helyszineket tartalmazza.

A2. §-hoz
A térfigyel6 rendszer miitkddtetésének céljat irja le.

A 3. §-hoz
A térfigyel6 rendszer miikodtetésének céljat irja le.

A 4. §-hoz
A rendszer pénziigyi fedezetét irja le.

Az 5. §-hoz
Hatalyba 1éptet6 rendelkezés.

Az 1. melléklethez

Kamerak kihelyezésének helyszinei



Kémes Kozség Onkorminyzata Képvisel6-testiiletének 6/2023. (IX. 1.) 6nkormanyzati
rendelete

a kozteriileti térfigyel6 rendszerrél

Kémes Kozségi Onkormdanyzat Képviseld-testiilete az Alaptdrvény 32. cikk (2) bekezdésében
meghatérozott eredeti jogalkotdi hataskorében, és a Magyarorszag helyi dnkormanyzatairdl szolo
2011. évi CLXXXIX. térvény 13. § (1) bekezdés 21. pontjaban meghatarozott feladatkorében eljarva
a koztertileti térfigyel6 rendszerr6l a kdvetkezoket rendeli el:

1.§

(1) Kémes Kozségi Onkorményzat (a tovabbiakban: Onkormanyzat) a kozigazgatasi teriiletén
kozteriileti térfigyeld rendszert miikddtet.

(2) A kozteriileti térfigyeld rendszer azon - az Onkormdanyzat tulajdonat képez6 - miiszaki eszk6zok
Osszessége, melyek biztositjdk a kozterilleti képfelvétel jogszabalyban elbirt modon torténd
rogzitését, tovabbitasat és torlését.

(3) A kozteriileti térfigyel6 rendszer kamerainak felszerelési helyét és a kamerdk altal megfigyelt
helyszineket a rendelet 1. melléklete hatdrozza meg.

2. §

A koztertileti térfigyel6 rendszer célja:

a kozbiztonsag novelése, a biinmegeldzés, a kozteriilet altalanos rendjének biztositasa,

a megfigyelt kozteriileten talalhaté vagyon, megévasa, feliigyelete,

a renddrség biiniildoz6 tevékenységének segitése,

a lakossag és a telepiilésre latogatok biztonsigérzetének novelése, a jogsértések visszaszoritasa.

3.§

(1) A kozteriileti térfigyeld rendszer tizemeltet6je és adatkezeléje Kémes Kozségi Onkormanyzat.

A~

(2) Az adatkezel6 szerv vezetdje Kémes kozség polgarmestere, aki a megfigyelt teriiletre belépdk
személyes adatait (képfelvételét) kezeli. A képvisel6-testiilet a térfigyeld rendszer mikodtetésére
vonatkoz6 szabalyzataiban tovabbi adatkezel6ket jelolhet ki.

(3) Az adatkezelé szerv vezetbje adatkezel6ként a térfigyelé rendszer képfelvevé eszkozei altal
készitett felvételek rogzitésére, torlésére, felhasznalasara, tovabbitasara, valamint a fentiekben nem
emlitett barmely mas adatkezelésre kizarolag az informaciés Onrendelkezési jogrol és az
informécioszabadsagrol szolo torvényben, valamint a kozteriileti térfigyeld rendszer miikodtetésére
vonatkoz6 adatvédelmi adatbiztonsagi, iizemeltetési és kezelési szabalyzatban meghatérozottak
szerint jogosult.

(4) A kozteriileti térfigyeld rendszer altal készitett felvétel a rogzités helyszinén elkovetett
blincselekmény vagy szabalysértés miatt indult eljarisban, elkGvetett jogsértés miatt inditott
kézigazgatasi hatosigi eljarasban, vagy a felvételen szerepld személy altal, jogainak gyakorlasa
érdekében inditott eljarasban hasznalhato fel.



(5) A kozteriileti térfigyeld rendszer a kozteriileten késziilt felvételeket rogziti. A felvételek 0-t61 24
o6raig, folyamatosan késziilnek, és keriilnek rogzitésére. Folyamatos megfigyelés nem torténik.

(6) Az adatkezeld 30 nap elteltével haladéktalanul koteles torolni a felvételt, kivéve, ha eljarasra
jogosult szerv vagy hatosag eljarast inditott, és errdl az adatkezel6t hataridén beliil tajékoztatta. Ebben
az esetben az adatkezel® a rogzitett felvételt az eljarasra jogosult szerv vagy hatdsag részére torténd
tovabbitasaig kezelheti azzal, hogy az adatkezelés id6tartama nem haladhatja meg a 30 napot.

(7) Az Onkormanyzat a kozteriileti térfigyeld rendszer iizemeltetése, kezelése, 6nallé adatkezeldi
mindségében a hataskorébe tartozo ligyekben a térfigyel$ rendszer 4ltal készitett felvételek rogzitése,
felhasznalasa, tovabbitdsa és torlése sordn az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendeletében, valamint az informacids onrendelkezési jogrol és informacioszabadsagrol szol6 2011.
évi CXII. térvényben foglaltak szerint jar el.

4.§

Az Onkormanyzat éves koltségvetésébdl biztositja a kozteriileti térfigyeld rendszer miikddtetésének
koltségeit.

5.§

Ez a rendelet a kihirdetését kévetd napon lép hatélyba.

Kémes, 2023. augusztus 31.

3 ) {\ A !
Szolykoéné P-(tl(ifer abriella Kalmarné Démsodi Ivett
polgarmester aljegyzé

Zaradék:
A rendelet a mai napon kihirdetésre keriilt.

Kémes, 2023. szeptember 1. {

A D
_"\ Kalmarné D?m»gdi Ivett

aljegyzo



1. melléklet a 6/2023. (IX. 1.) dnkormanyzati rendelethez

Térfigyelé kamerak helyei



Altalanos indokolés

Kémes Kozségi Onkorméanyzat (a tovibbiakban: Onkorményzat) Kémes telepiilés kozigazgatési
tertiletén a kozbiztonsdg novelése, a lakossag biztonsagérzetének erdsitése, a jogellenes
magatartasok megel6zése €s felderitése, valamint a kozteriileti rend biztositdsa érdekében
kozteriileti térfigyel6 kamerarendszert (a tovabbiakban: térfigyeld rendszer) miikddtet.

A térfigyeld rendszer azon miszaki eszkozok osszessége, amelyek biztositjak a koézterileti
képfelvétel jogszabalyban el6irt modon torténé régzitését és tovabbitasat.

A kihelyezett kamerak helyét, valamint a megfigyelt kozteriileteket a rendelet 1. melléklete
tartalmazza.

Részletes indokolas
Az 1. §-hoz

A rendelet hatalyat, a térfigyeld rendszer fogalmat irja le. Utal a mellékletre, mely a felszerelési
helyszineket tartalmazza.

A2. §hoz
A térfigyel6 rendszer miikddtetésének céljat irja le.

A3. §-hoz
A térfigyel6 rendszer miikddtetésének céljat irja le.

A4. §-hoz
A rendszer pénziigyi fedezetét irja le.

Az 5. §-hoz
Hatalyba 1éptetd rendelkezés.

Az 1. melléklethez

Kamerék kihelyezésének helyszinei



